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MEMORANDO
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Bogota, agosto 27 de 2026

PARA: CLAUDIA VERONICA COLLANTE DUSSAN
Alcaldia Local de Tunjuelito

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Socializacién — Informe de Auditoria al Sistema de Gestion Ambiental — SGA.

Respetada Doctora,

En cumplimiento del rol de seguimiento y evaluacién asignado a las Oficinas de Control Interno, y de
conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna — PAAI aprobado para la vigencia 2020,
me permito remitir el informe de Auditorfa al Sistema de Gestion Ambiental SGA de la Alcaldia Local de

Tunjuelito.

Este informe presenta los resultados sobre el nivel de cumplimiento de los requisitos establecidos en la Norma
ISO 14001:2015 — SGA, asf como los hallazgos, observaciones, fortalezas y recomendaciones identificadas.

Con ello se busca contribuir a la mejora institucional y garantizar el cumplimiento de los requisitos propios de
la Secretaria Distrital de Gobierno.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de auditoria al Sistema de Gestién Ambiental, FDL Tunjuelito

Elaboré: Deissy Liliana Sotelo Torres
Aprob6/Revisé: Lady Johanna Medina Murillo
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AUDITORIA AL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL (SGA)
ALCALDIA LOCAL DE TUNJUELITO

I. DESTINATARIOS

- Gustavo Alberto Quintero Ardila - Secretario Distrital De Gobierno
- Diego Fernando Figueroa — Jefe Oficina Asesora de Planeacion
- Claudia Veroénica Collante Dussan - Alcaldesa Local de Tunjuelito

II. INFORMACION GENERAL

21.  OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Evaluar la conformidad del Sistema de Gestion Ambiental frente a los requisitos establecidos en la Norma ISO
14001:2015, mediante la verificacién de su implementacién, eficacia y mejora continua en el Nivel Central y en
las Alcaldias Locales seleccionadas, con el propésito de identificar oportunidades de mejora y contribuir al
cumplimiento de los objetivos ambientales institucionales.

2.2 ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria comprendera el siguiente alcance: Ubicacién: Nivel Central de la Secretaria Distrital de Gobierno y
las Alcaldias Locales de Antonio Narifio y Tunjuelito.

Justificacién de seleccion: Las Alcaldias Locales de Antonio Narifio y Tunjuelito fueron priorizadas conforme
a la matriz de riesgos de la OCI, al obtener la calificacion mas alta (50%) frente al universo de veinte Alcaldias
Locales, explicada principalmente por su menor desempefio relativo en la meta transversal de gestién 2026 (66%
y 84%). Las demas localidades continuaran en observacion para su inclusion en ciclos posteriores, conforme al
principio de cobertura ciclica del universo auditable.

2.3. CRITERIOS DE LA AUDITORI{A

Criterios Externos:
-ISO 14001/ 2015: Sistema de Gestién Ambiental -SGA

Criterios internos:

- PLE-PIN-P001 Identificacion, evaluacion y actualizacién de aspectos e impactos ambientales

- PLE-PIN-P002 Identificacion, evaluacion y actualizacion de los requisitos legales ambientales y otros
requisitos

- PLE-PIN-P003 Procedimiento de control operacional

- PIN-P005 Formulacién y seguimiento del plan de gestién

- PLE-PIN-P006 Procedimiento de formaciéon y toma de conciencia

- PLE-PIN-P007 Procedimiento para la preparacion, respuesta, reporte y desarrollo de investigaciones
de emergencias ambientales

- PLE-PIN-INOO01 Instrucciones para la gestién integral de residuos aprovechables y no aprovechables
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- PLE-PIN-INOO02 Instrucciones para la gestiéon integral de residuos peligrosos y manejo de sustancias
peligrosas

- PLE-PIN-INO003 Instrucciones para la gestién integral de residuos de manejo especial (residuos de
construccién y demolicién

- PDF PLE-PIN-INO004 Instrucciones para para la evaluacion, control y seguimiento de las condiciones
de la calidad del aire y publicada

- PLE-PIN-INOO5 Instrucciones para el control del consumo de agua, energia, papel y combustible

- PLE-PIN-INOOG Instrucciones para el desarrollo de inspecciones ambientales

24. EQUIPO AUDITOR

Deissy Liliana Sotelo Torres / Auditor Lider
Yeina Rocio Aviles Barreiro / Auditor de Apoyo

2.5. METODOLOGIA

1. Recoleccién de informacion

Se emiti6 aviso de auditorfa y la solicitud de informacién mediante memorando No. 20261500253383 dirigido

a la Alcaldia Local de Tunjuelito. La informacién solicitada corresponde a la implementacion del Sistema de
Gestion Ambiental (SGA).

2. Apertura de Auditoria

El 14 de julio de 2026 se llevo a cabo la reunién de apertura de auditorfa, con la participacion de los delegados
de las dependencias auditadas. Durante esta sesion, se programé la visita de verificacién en las instalaciones de
la Alcaldia Local de Tunjuelito.

3. Analisis, verificacion de la informacion y registro de hallazgos.

- Una vez remitida la documentacién por parte de las diferentes dependencias, a través de las carpetas
compartidas en OneDrive habilitadas por la Oficina de Control Interno, se procedio al analisis de
la informacién y a la verificacién del cumplimiento de los lineamientos relacionados con el sistema
de gestiéon ambiental.

- Se realizaron verificaciones en sitio mediante recorridos por instalaciones, inspecciones en puestos
de trabajo y entrevistas con el personal responsable del SGA, en la Alcaldfa Local de Tunjuelito.

- Finalizado el analisis documental, el muestreo de evidencias y las entrevistas, se registraron los
hallazgos, observaciones y fortalezas en la lista de chequeo. Posteriormente, se procedié con la
elaboracion del informe de auditorfa.
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4. Cierre de auditoria

El 24 de agosto de 2026 se llevé a cabo la reunién de cierre de la auditorfa, en la cual la Oficina de Control
Interno presenté al auditado los resultados del ejercicio auditor, incluyendo los hallazgos, observaciones,
fortalezas y recomendaciones identificados durante el desarrollo de la auditoria.

2.6.  PERIODO DE EJECUCION
Entre el 1° de julio de 2025 y el 30 de junio de 2026.

III. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

En el marco del modelo de operacién por procesos de la Secretaria Distrital de Gobierno, se identificé que el
Sistema de Gestiéon Ambiental (SGA) es liderado por la Oficina Asesora de Planeacion. Desde el Nivel Central
se emiten las directrices generales para las Alcaldias Locales.

Realizada la revisién de los aspectos seflalados en el numeral 2.5 (Metodologia), la Oficina de Control Interno
presenta a continuacion, un analisis detallado del grado de cumplimiento del Sistema de Gestion Ambiental
(SGA) para la Alcaldia Local de Tunjuelito, conforme a los lineamientos establecidos en la Norma ISO
14001:2015: “Sistema de Gestion Ambiental (SGA)”.

Para evaluar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma ISO 14001:2015, se utilizé como base
el Ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), lo que permiti6 valorar de manera integral la implementacion
del sistema. La evaluacién se realiz6 mediante una escala compuesta por tres criterios:

Tabla No. 1 Criterios de calificacién por requisito

Criterio Descripcion Calificacién
Se ha logrado el cumplimiento de la totalidad de los requisitos evaluados 100%
Se evidencia un avance, pero no se cumple con la totalidad de requisitos 50%
‘ No se ha cumplido con ninguno de los requisitos 0%

Fuente: Elaboracién propia OCI

A partir de esta calificacién, se emite un conjunto de recomendaciones para los requisitos evaluados como “No
Cumple” y “Parcialmente”, considerando las deficiencias identificadas y su impacto en el Sistema de Gestién
Ambiental. Para los requisitos calificados como “Cumple”, se sugiere mantener las acciones y controles
establecidos, fomentando su mejora continua con el fin de asegurar la sostenibilidad y el fortalecimiento del
SGA alo largo del tiempo.

Una vez realizado el andlisis de cada requisito que compone el SGA, conforme a lo establecido por la norma
ISO 14001:2015, se procedi6 a determinar el grado de implementacion con base en la siguiente escala:
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Tabla No. 2 Rangos de cumplimiento de implementacién
Criterio Accién para tomar

Grado de cumplimiento

Elaborar un plan de accién correctivo inmediato para
evitar sanciones y/o materializacién de riesgos
Corregir gradualmente, minimizar riesgos y avanzar

Cumplimiento < 60%

61% < Cumplimiento < 80% Cumplimiento Medio hacia cumplimiento alto
Cerrar  desviaciones menores y consolidar un
81% < Cumplimiento < 90% Cumplimiento Medio Alto cumplimiento robusto

Mantener el cumplimiento y mejorar continuamente

91 % < Cumplimiento < 100%

Fuente: Elaboracién propia OCI

Finalmente, de acuerdo con la documentacién aportada por las dependencias auditadas y la evidencia obtenida
durante la verificacién en campo, incluyendo inspecciones, entrevistas y revision de registros, se presentan a
continuacion los resultados de la evaluacién por cada uno de los lineamientos para la Alcaldfa Local de
Tunjuelito.

3.1. Norma ISO 14001:2015 — Sistema de Gestion Ambiental - SGA

La ISO 14001:2015 es una norma internacional certificable, diseflada para establecer los requisitos de un Sistema
de Gestion Ambiental (SGA). Su enfoque esta basado en la gestién de riesgos, y su principal objetivo es ayudar
a las organizaciones a mejorar su desempeflo ambiental, cumplir con la legislacion aplicable y alcanzar sus
objetivos ambientales. Su certificaciéon puede ser otorgada por entidades acreditadas ante el Organismo Nacional
de Acreditacion de Colombia (ONAC).

Para evaluar el grado de cumplimiento del SGA con respecto a los requisitos de la norma ISO 14001:2015, se
tomo como referencia la siguiente estructura:

Tabla No. 3 Cumplimiento de requisitos Norma ISO14001:2015

CICLO . POR CICLO
PHVA REQUISITOS CUMPLIMIENTO | POR CAPITULO PHVA
4 Contexto de la organizacion
41 Conocimiento de la organizacién y su
) contexto
42 Comptegsién de las neces.idades y 100%
expectativas de las partes interesadas
4.3 | Determinacién del alcance del SGA
I o
PLANEAR |44 |Sistema de Gestion Ambiental (SGA) 100%
5 Liderazgo
5.1 | Liderazgo y compromiso
100%
5.2 | Politica Ambiental
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en
) la organizacion
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CICLO . POR CICLO
PHVA REQUISITOS CUMPLIMIENTO | POR CAPITULO PHVA
6 Planificacién
6.1 Acciones para tratar riesgos asociados
’ con amenazas y oportunidades
6.1.1 | Generalidades
6.1.2 | Aspectos ambientales significativos
6.1.3 | Requisitos legal t isit
equisitos legales y otros requisitos 100%
Riesgo asociado con amenazas y
6.1.4 .
oportunidades
6.1.5 | Planificacion de las acciones
6.2 Objetivos ambientales y planificacién
) para lograrlos
6.2.1 | Objetivos ambientales
Planificacién de acciones para cumplir los
622 . .
objetivos ambientales
7 Soporte
7.1 | Recursos
7.2 | Competencia
7.3 | Toma de conciencia
7.4 | Comunicacién
7.4.1 | Generalidades
100%
7.4.2 | Comunicacién interna
II. HACER | 7.4.3 | Comunicacién externa 75%
7.5 | Informacion documentada
7.5.1 | Generalidades
7.5.2 | Creacion y actualizacion
7.5.3 | Control de la Informacién documentada
8 Operacion
8.1 | Planificacién y control operacional Parcialmente 50%
8.2 | Preparacidn y respuesta ante emergencias Parcialmente
9 Evaluacion del desempefio
L. 100% 100%
VERIFICAR | o, | Seguimiento, medicion, andlisis y ’ ’
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CICLO . POR CICLO
PHVA REQUISITOS CUMPLIMIENTO |POR CAPITULO PHVA
9.1.1 | Generalidades
9.1.2 | Evaluacién del cumplimiento
9.2 | Auditoria interna
9.2.1 | Planificacién de las auditorias
9.2.2 | Proceso de auditoria
9.3 | Revision por la direccién
10 Mejora
Iv. 10.1 | No conformidades y acci rrecti 75 75%
ACTUAR . o conformidades y acciones cotrectivas () o
10.2 | Mejora continua Parcialmente
TOTAL 89%

Fuente: Elaboracién propia OCI

El nivel de cumplimiento de la Alcaldia Local de Tunjuelito frente a los estindares establecidos en la Norma
ISO 14001:2015 es del 89 %. De los 32 requisitos evaluados, 29 se encuentran con calificacion “Cumple” y 3
con calificaciéon “Parcialmente”, evidenciando un nivel de implementacién Medio Alto del Sistema de Gestion
Ambiental.

Es importante seflalar que el cumplimiento del 100 % en algunos de los capitulos evaluados se encuentra
soportado, principalmente, en la gestién desarrollada desde el Nivel Central, instancia en la cual se establece la
documentacién del Sistema de Gestién Ambiental y se imparten las directrices para su implementacién en el
Nivel Local. En este sentido, si bien se evidencia la adopcién de los lineamientos establecidos, resulta relevante
continuar fortaleciendo su apropiacién, aplicacién y seguimiento en la Alcaldia Local, de acuerdo con sus
particularidades y contexto territorial.

El analisis por ciclo PHVA permite identificar que las etapas de Planear y Verificar presentan los mayores niveles
de cumplimiento, con resultados del 100% respectivamente. En la etapa de Hacer se alcanza un cumplimiento
del 75%, principalmente debido a las oportunidades de mejora identificadas en el capitulo 8 — Operacion, cuyos
requisitos de planificacion y control operacional y de preparacién y respuesta ante emergencias fueron
calificados como “Parcialmente”. Por su parte, en la etapa de Actuar se registra un cumplimiento del 75 %,
asociado a la calificacién “Parcialmente” del requisito relacionado con la mejora continua.

En términos generales, el resultado se ubica en un nivel de cumplimiento “Medio”, por lo cual se recomienda
continuar fortaleciendo la implementacién del Sistema de Gestion Ambiental, priorizando las brechas
identificadas en los componentes de operacion, preparacién y respuesta ante emergencias y mejora continua.
Lo anterior, mediante la formulacién y seguimiento de acciones que permitan corregir gradualmente las
desviaciones identificadas, minimizar los riesgos asociados y avanzar hacia un nivel de cumplimiento alto de los
requisitos establecidos en la Norma ISO 14001:2015.
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% Resultado de cumplimiento por capitulo de la norma ISO 14001

Grafico No. 1. Resultado de cumplimiento por capitulo norma ISO 14001:2015
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Fuente: Elaboracién propia OCI

En cuanto al nivel de cumplimiento por capitulo, se destacan Contexto de la organizacién, Liderazgo,
Planificacién, Soporte y Evaluacion del Desempefio donde los cuales alcanzan un 100 % de cumplimiento,
evidenciando una adecuada implementacioén de los requisitos asociados al Sistema de Gestion Ambiental. No
obstante, persisten oportunidades de mejora principalmente en los capitulos de Operaciéon (50 %), Mejora
(75 %), por lo que se recomienda fortalecer estos componentes para cerrar las brechas identificadas y avanzar
hacia la conformidad total con los requisitos de la Norma ISO 14001:2015. A continuacion, se presentan algunas
recomendaciones pot capitulo:

Tabla No. 4 Recomendaciones ISO14001:2015
Capitulo Recomendacion

Este capitulo obtuvo una calificacién del 100 %, resultado soportado principalmente

Contexto de la Organizacién por la gestién desarrollada desde el Nivel Central, instancia en la cual se establece la
0 ., N K . R ., K

100% documentacién y se imparten las directrices para su implementacion en el Nivel Local.

Durante la auditorfa se evidenci6 la realizaciéon de mesas de trabajo entre el Nivel
Central y Nivel Local, orientadas a la identificacién y analisis del contexto interno y
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Capitulo

Recomendacion

externo, las necesidades y expectativas de las partes interesadas, asi como de los riesgos
y oportunidades asociados a la gestion.

Se recomienda que los resultados y aspectos identificados en estos espacios de trabajo
sean incorporados y considerados en la definicién y actualizacién de los planes de
trabajo internos de cada localidad, de manera que las acciones establecidas respondan
a las condiciones particulares de su territorio. Lo antetior, teniendo en cuenta que cada
Alcaldia Local presenta caracteristicas, necesidades, recursos y condiciones operativas
diferenciadas que requieren un abordaje especifico y acorde con su contexto.

Liderazgo
100%

Si bien se observa cumplimiento del 100%. Se recomienda fortalecer la articulacién
con el Nivel Central, asegurando una definicién clara y coherente del alcance del SGA,
incluyendo la asignacién explicita de funciones y competencias en todos los niveles de
gestion.

Planificacion
100%

El componente de Planificacién evidencia la aplicacién de los requisitos relacionados
con la identificacién de aspectos ambientales significativos, requisitos legales y otros
requisitos, riesgos y oportunidades, y la planificacién de las acciones para su gestion.

Durante la evaluacién, la Alcaldia Local manifestd su participacién en la identificacion
de los requisitos legales aplicables lo que evidencia su articulacién con las directrices
establecidas en nivel central. No obstante, como oportunidad de fortalecimiento, se
recomienda que la Alcaldia Local continte participando activamente y fortalezca la
validacion de estos ejercicios desde su contexto territorial, procurando que la
identificacion de aspectos ambientales, requisitos legales, riesgos y oportunidades, asf
como la planificacién de las acciones, respondan a sus condiciones y necesidades
particulares.

Soporte
100%

El capitulo de soporte cuenta con un cumplimiento del 100%. Sin embargo, se
recomienda fortalecer la creacién y mantenimiento de trepositorios documentales
centralizados que aseguren la trazabilidad, conservacion y facil acceso a los registros
histéricos del SGA, facilitando asi la gestién documental, el cumplimiento normativo y
el seguimiento efectivo de las actividades realizadas.

Operacion
50%

Se identificé un nivel de cumplimiento bajo, asociado principalmente a debilidades en la
preparacién y respuesta ante emergencias ambientales y en el seguimiento de las
obligaciones ambientales de proveedores y contratistas. No se evidenciaron soportes de
simulacros ambientales realizados durante las vigencias 2025 y 2026. Adicionalmente, la
Alcaldia Local no cuenta con un plan de emergencias propio, presentindose como
soporte el correspondiente al Nivel Central.

Asimismo, no se evidencié un mecanismo formal para el seguimiento y verificacién del
cumplimiento de las obligaciones ambientales de los proveedores y contratistas. No se
aportaron certificados de disposicion final ni una matriz que permita realizar el
seguimiento sistematico a estas obligaciones.

En consecuencia, se recomienda fortalecer el seguimiento a las acciones de mejora,
establecer y mantener actualizado un plan de emergencias acorde con las condiciones y
riesgos de las sedes de la Alcaldia Local, realizar y documentar simulacros ambientales
periédicos y establecer mecanismos formales de seguimiento a proveedores y
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Capitulo

Recomendacion

contratistas, que permitan verificar el cumplimiento de las obligaciones ambientales y
conservar los respectivos soportes.

Evaluacion del desempefio
100%

Se evidencian oportunidades de mejora en la gestién del desempefio ambiental y en el
desarrollo de la revisién por la direccién. Aunque se cuenta con un acta de revisiéon por
la direccién, no se evidenci6 el abordaje de la totalidad de los elementos requeridos para
esta revision, por lo que se recomienda fortalecer su contenido y asegurar el analisis
integral de los aspectos establecidos en la ISO 14001 de 2015.

Asimismo, aunque se registran en biticoras controles relacionados con los programas
de PIGA, se recomienda fortalecer la mediciéon y analisis de los indicadores. En
consecuencia, se recomienda implementar mecanismos efectivos para el seguimiento,
medicién, analisis y reporte de los indicadores de desempefio ambiental, de manera que
sus tesultados constituyan insumos para la toma de decisiones y para la revisién por la
direccion.

Mejora
75%

Este capitulo presenta un nivel de cumplimiento medio, asociado principalmente a

debilidades en la gestion, seguimiento y cierre de las desviaciones identificadas durante
>

las inspecciones realizadas por el Nivel Central. Se recomienda establecer y ejecutar

planes de accién efectivos, con responsables, plazos y mecanismos de seguimiento que

permitan subsanar oportunamente los incumplimientos y verificar su cierre.

Asimismo, se recomienda fortalecer el ejercicio de inspeccién y seguimiento interno
por parte de la Alcaldia Local, mediante la realizacién periédica de recorridos a sus
diferentes sedes y proveedores.

.0

Fuente: Elaboracién propia OCI

Resultado de cumplimiento por ciclo PHVA

Gréfico No. 2. Resultado de implementacién ciclo PHVA — Norma ISO 14001:2015
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I. PLANEAR
100%

IV. ACTUAR Il. HACER

IIl. VERIFICAR

Fuente: Elaboracién propia OCI

En el marco del ciclo PHVA, la fase de Planear obtuvo un nivel de cumplimiento del 100 %, lo que evidencia
estructuracion del Sistema de Gestion Ambiental desde el Nivel Central. Se destaca la definicién de politicas, la
asignacion de responsabilidades y la formulacion de planes de trabajo, elementos que proporcionan una base
sélida para la implementacion del sistema y orientan el cumplimiento de los objetivos y metas ambientales.

La fase de Hacer alcanzé6 un nivel de cumplimiento del 75 %, se identifican oportunidades de mejora en la
preparacién y respuesta ante emergencias ambientales y el seguimiento al cumplimiento de las clausulas
ambientales establecidas en los contratos de la Alcaldia Local; asi como en dar continuidad con el fortalecimiento
al control de la informacién documentada.

En la fase de Verificar se obtuvo un cumplimiento del 100 %. Si bien se evidencia un desempefio favorable,
persisten oportunidades de mejora en la medicidn, seguimiento y analisis de los indicadores del Sistema de
Gestion Ambiental, asi como en el desarrollo integral de la revisién por la direccién, con el fin de garantizar que
sus resultados constituyan insumos para la toma de decisiones y el mejoramiento del sistema.

Finalmente, la fase de Actuar presentd un nivel de cumplimiento del 75 %. Las principales oportunidades de
mejora se relacionan con el andlisis, tratamiento y seguimiento de las brechas identificadas durante las
inspecciones semestrales realizadas por el Nivel Central, particularmente en lo referente a la formulacién de
acciones efectivas, definicién de responsables y verificacion de su cierre, de manera que se asegure la mejora
continua del Sistema de Gestibn Ambiental.

IV.  GESTION DE RIESGOS.
En el marco del proceso de auditorfa, la Oficina de Control Interno llevé a cabo la revision de la matriz de

riesgos correspondiente a Gestion Corporativa Institucional aportada por la Oficina Asesora de Planeacion,
donde se identifican los riesgos ambientales asociados al Nivel Local. Como resultado, se identificaron los
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riesgos consignados en el Anexo No.l Gestién de Riesgos, asignados para el Nivel Local, los cuales fueron
analizados conforme a la siguiente estructura:

RIESGOS Y CONTROLES ASOCIADOS AL

PROCESO/ACTIVIDAD AUDITADO(A) EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Riesg Plan .de accion Plan de
No. Y vigente o Pl .
Descripcion del . | Control o A Materializacion mejora ]
Proceso de . Causa raiz . relacionado 2 4 Observaciones
- riesgo es residu . del riesgo Registro
riesgo al con el riesgo MIMEC
residual

Durante la revisién de la matriz de riesgos ambientales correspondiente al proceso de Gestiéon Corporativa
Institucional — Nivel Local, se identificaron diez (10) riesgos, correspondientes a los numerados del 6 al 15,
relacionados con la gestién de aspectos ambientales de caracter operativo, contractual y administrativo en las
localidades.

Los controles establecidos evidencian, en términos generales, el cumplimiento formal de las actividades previstas
y la existencia de acciones orientadas a su gestion. No obstante, se identifica la necesidad de fortalecer su
enfoque, de manera que respondan de forma mas precisa a las condiciones particulares de cada Alcaldia Local.

Si bien durante la vigencia 2026 se han adelantado mesas de trabajo con el Nivel Local orientadas a la
identificacién del contexto, los riesgos y las oportunidades, resulta necesario que los resultados derivados de
estos ejercicios sean incorporados de manera efectiva en la gestion de cada Alcaldfa Local, considerando sus
particularidades territoriales, operativas, administrativas y de exposicién al riesgo.

En este sentido, se evidencia actualmente un tratamiento uniforme de los riesgos ambientales para las veinte
(20) Alcaldfas Locales. Desde el punto de vista metodolégico, esta situacion puede limitar la pertinencia, eficacia
y capacidad de respuesta de los controles y medidas de tratamiento, al no considerar las condiciones especificas
que pueden incidir en la materializacién de los riesgos en cada localidad.

V. HALLAZGOS, OBSERVACIONES Y FORTALEZAS

Una vez revisados los criterios internos y externos contemplados en la auditorfa al Sistema de Gestion Ambiental
(SGA), la Oficina de Control Interno identific los siguientes resultados:

¢ Dos (2) hallazgos: Incumplimientos parciales o totales frente a los lineamientos evaluados.
¢ Una (1) observacion: Inconsistencias que, de no ser abordadas oportunamente, podrian convertirse
en hallazgos.

e Una (1) fortaleza: Aspectos destacados que evidencian buenas practicas de los requisitos establecidos.

5.1. HALLAZGOS
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1. No conformidad por incumplimiento en el control y seguimiento de las obligaciones
ambientales contractuales

Durante la revision documental del Contrato No. 428 de 2025, susctito con el contratista Multiservicios Monaco
S.A.S., cuyo objeto es “Prestar a precios unitarios, el servicio de mantenimiento integral, preventivo y correctivo con Suministro
de repuestos, asi como la mano de obra especializada, para los vebiculos de propiedad del Fondo de Desarrollo Local de Tunjuelito”,
y en atencién a la solicitud de los soportes que evidenciaran el seguimiento realizado por la entidad al
cumplimiento de los criterios y obligaciones ambientales establecidos para el contratista, no se evidenciaron
certificaciones que acrediten la adecuada gestion y disposicion final de los residuos peligrosos generados durante
la ejecucién del contrato, particularmente en aceites usados y baterfas.

De igual manera, no se aportaron soportes que permitieran verificar la realizacién de inspecciones al contratista,
ni evidencias del seguimiento efectuado al cumplimiento de las clausulas y obligaciones ambientales
contractuales, particularmente mediante el formato “Seguimiento a la Inclusion de Clansulas Ambientales en los Procesos
de Contratacion” (PLLE-PIN-F037), de conformidad con las directrices establecidas en la “Guia de Contratacion
Sostenible” (GCO-GCI-INOOT).

Lo anterior, contraviene lo establecido en:

La Norma 1SO 14001/2015 — 8.1 Planificacién y control operacional

La cual establece que la organizacién debe establecer, implementar, controlar y mantener los procesos necesatios
para satisfacer los requisitos del sistema de gestiéon ambiental y para implementar las acciones determinadas
para:

b) determinar sus requisitos ambientales para la compra de productos y servicios, segin corresponda;

) comunicar sus requisitos ambientales pertinentes a los proveedores externos, incluidos los contratistas;

La organizacién debe mantener la informaciéon documentada en la medida necesaria para tener la confianza en
que los procesos se han llevado a cabo segun lo planificado.

La situacion identificada evidencia debilidades en los mecanismos de control, seguimiento y conservacion de la
informacién documentada asociada a las obligaciones ambientales contractuales de los proveedores que tiene
impacto en el SGA, lo que puede generar pérdida de trazabilidad sobre su cumplimiento, limitar la capacidad
de la organizacién para verificar la eficacia de los controles implementados y aumentar el riesgo de que los
aspectos e impactos ambientales derivados de la adquisicién de bienes y servicios no sean gestionados de manera
adecuada y oportuna.

2. No conformidad por incumplimiento en la realizacion de simulacros ambientales

Durante las entrevistas realizadas al personal responsable del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) y la revision
de la documentacién aportada, no se evidenciaron registros o soportes que acreditaran la realizacién de
simulacros ambientales durante el perfodo evaluado.

Lo evidenciado contraviene lo establecido en el numeral 8.2 Preparacion y respuesta ante emergencias, de la
norma ISO 14001:2015 el cual establece que la organizacion debe:
a) prepararse para responder, mediante la planificacién de acciones para prevenir o mitigar los impactos

ambientales adversos provocados por situaciones de emergencia;

b) responder a situaciones de emergencia reales;
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) tomar acciones para prevenir o mitigar las consecuencias de las situaciones de emergencia;
d) poner a prueba periddicamente las acciones de respuesta planificadas, cuando sea factible; y

e) evaluar y revisar peridédicamente los procesos y las acciones de respuesta planificadas.

Asi, como lo establecido en el Plan de Emergencias Ambientales PLE-PIN-PLO02 de la entidad, particularmente
en lo relacionado con las acciones y mecanismos definidos para la preparacion y respuesta ante situaciones de
emergencia, as{ como con la disponibilidad y mantenimiento de los recursos necesarios para su atencion.

La ausencia de evidencias de simulacros y de evaluacién de las acciones de respuesta, aunada a las condiciones
observadas respecto de los equipos disponibles para atencién de emergencias, no permite demostrar de manera
suficiente la eficacia de las acciones planificadas ni que estas sean peribdicamente puestas a prueba, evaluadas y
mejoradas. Esta situacién puede limitar la capacidad de respuesta oportuna del personal ante una eventual
emergencia y aumentar la probabilidad de que los impactos ambientales asociados no sean prevenidos o
mitigados adecuadamente.

5.2. OBSERVACIONES

Durante el ejercicio de auditoria se evidencié que, si bien se establecen planes de accién para el cierre de las
desviaciones identificadas en las inspecciones ambientales realizadas por el Nivel Central, estas no son
gestionadas y cerradas en su totalidad, evidenciandose debilidades en el seguimiento y verificaciéon de las
acciones implementadas para subsanar las situaciones identificadas.

Lo anterior evidencia oportunidades de mejora en los mecanismos implementados por la Alcaldfa Local para
identificar, gestionar, realizar seguimiento y verificar el cierre efectivo de las situaciones que puedan afectar el
desempefio y la mejora continua del Sistema de Gestion Ambiental, asi como para retroalimentar el sistema a
partir de los resultados obtenidos.

5.3. FORTALEZAS

1. Se evidenci6 una actitud proactiva, colaborativa y de disposicién por parte del equipo responsable del
Sistema de Gestiéon Ambiental (SGA) durante el desarrollo de la auditorfa. Se destaco su disponibilidad
para atender los requerimientos, suministrar la informacion solicitada y participar en las actividades de

verificacién, lo que facilité el desarrollo oportuno y adecuado del ejercicio auditor.

PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

La labor fundamental de la Oficina de Control Interno de la Secretaria Distrital de Gobierno es orientar a las
dependencias auditadas hacia la mejora continua de sus procesos y procedimientos, mediante la formulacién e
implementacién de acciones encaminadas a fortalecer su gestion.

En este sentido, y de acuerdo con hallazgos presentados en el presente informe, cada area de gestioén auditada
debera elaborar y presentar un plan de mejoramiento orientado a subsanar las situaciones identificadas, dentro
de un plazo maximo de quince (15) dfas calendario, contados a partir de la notificacién del informe. El informe
sera publicado en la pagina web de la Secretarfa Distrital de Gobierno.
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Para la elaboraciéon y presentacion del respectivo plan de mejoramiento, deberan observarse los lineamientos
establecidos por la Oficina Asesora de Planeacién en el GCN-M002 Mannal para la Gestion de Planes de
Mejoramiento, publicado en el Sistema Integrado de Gestion. En particular, debera atenderse lo dispuesto en la
politica de operacién, segun la cual: “Los planes de accion deben ser formulados en su totalidad en un plazo mdsimo de 15
dias calendario contados a partir de la notificacion por medio del aplicativo.”

VI.

Edificio Liévano

CONCLUSIONES

El nivel de cumplimiento de la Alcaldfa Local de Tunjuelito frente a los estindares establecidos en
la Norma ISO 14001:2015 es del 89 %. De los 32 requisitos evaluados, 29 se encuentran con
calificacién “Cumple” y 3 con calificaciéon “Parcialmente”, resultado que ubica a la Alcaldia en un
nivel de cumplimiento medio-alto. Siendo asi, se recomienda mantener las fortalezas evidenciadas
y priorizar el cierre de las brechas identificadas, con el fin de avanzar hacia un nivel de cumplimiento
alto y sostenible del Sistema de Gestién Ambiental.

El analisis del ciclo PHVA evidencia una adecuada estructuracion de la fase de Planear y Verificar
con un cumplimiento del 100 %, reflejando fortalezas en aspectos como el contexto de la
organizacion, liderazgo, planificacién y soporte del Sistema de Gestién Ambiental liderado desde
el Nivel Central. No obstante, las fases de Hacer y Actuar se encuentran en el 75 % presentando
oportunidades de mejora relacionadas principalmente con la preparacién y respuesta ante
emergencias ambientales, el seguimiento a las obligaciones ambientales de proveedores y
contratistas y el seguimiento y cierre de las desviaciones identificadas en las inspecciones. El
fortalecimiento de estos aspectos permitird mejorar la eficacia y sostenibilidad del Sistema de
Gestién Ambiental.

Revisadas las matrices de riesgos y las evidencias de los monitoreos aportados durante el ejercicio
auditor, se constatd que los riesgos ambientales asociados a la Alcaldfa Local de Tunjuelito no se
materializaron durante la vigencia auditada. No obstante, se recomienda mantener los controles
establecidos y fortalecer los mecanismos de seguimiento, inspeccién y respuesta, con el propésito
de prevenir la materializaciéon de dichos riesgos y asegurar la capacidad de respuesta ante eventuales

situaciones de emergencia.

Como resultado de la evaluacién de los criterios internos y externos aplicables al Sistema de Gestion
Ambiental de la Alcaldia Local de Tunjuelito, la Oficina de Control Interno identificé dos (2)
hallazgos y una (1) observacién. Estos resultados constituyen una oportunidad para fortalecer la
gestién ambiental local mediante la formulacion e implementacién de acciones orientadas a atender
las causas de las situaciones identificadas, cerrar las brechas existentes y consolidar la mejora

continua del Sistema de Gestion Ambiental.
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VII. RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones se formulan con el propésito de fortalecer la implementacion, seguimiento y
mejora continua del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) en la Alcaldia Local de Tunjuelito:

1. Seguimiento y medicién del desempefio ambiental

Se recomienda fortalecer los mecanismos para el seguimiento, medicion, andlisis y evaluacién de los indicadores
del Sistema de Gestion Ambiental, de manera que los registros actualmente utilizados, como las bitdcoras de
consumo de papel, agua y energia, se complementen con mediciones periédicas, analisis de resultados y
evaluacién frente a las metas establecidas. Asimismo, se deberd garantizar la conservacién de la evidencia
documentada que permita soportar los resultados y utilizarlos como insumo para la toma de decisiones y la
mejora continua del SGA.

2. Revisién por la direccion

Se recomienda fortalecer el desarrollo y documentaciéon de la revisioén por la direccion, asegurando que el acta
o registro correspondiente incorpore la totalidad de los elementos requeridos por el numeral 9.3 de la ISO
14001:2015, incluyendo el seguimiento a revisiones anteriores, cumplimiento de objetivos ambientales,
desempefio ambiental, resultados de seguimiento y medicién, adecuacién de recursos, comunicaciones
pertinentes y oportunidades de mejora. Asi mismo, se recomienda documentar las conclusiones, decisiones y
acciones derivadas de dicha revisién.

3. Preparacion y respuesta ante emergencias ambientales

Se recomienda establecer, implementar y mantener un plan de emergencias acorde con las condiciones
particulares de la Alcaldia Local y de sus sedes, en articulacién con los instrumentos institucionales aplicables.
Igualmente, se recomienda planificar, ejecutar y documentar periédicamente simulacros o pruebas de las
acciones de respuesta ante emergencias ambientales, asi como evaluar sus resultados y establecer acciones de
mejora.

De igual manera, se debera garantizar la disponibilidad, ubicacién, mantenimiento y accesibilidad de los
elementos necesarios para la atencién de emergencias, entre ellos kits para control de derrames y demas equipos
definidos por la entidad.

4. Inspecciones ambientales y cierre de desviaciones

Se recomienda establecer y ejecutar una programacion periédica de inspecciones ambientales propias para las
diferentes sedes de la Alcaldfa Local y los proveedores criticos, dejando evidencia de los recorridos, resultados
y situaciones identificadas.

Asf{ mismo, frente a las desviaciones identificadas en inspecciones anteriores, se recomienda formular planes de
accioén con responsables, plazos y mecanismos de seguimiento, que permitan verificar su subsanacién y cierre
efectivo, asf como evaluar la eficacia de las acciones implementadas y prevenir su recurrencia.
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5. Seguimiento a proveedores y contratistas

Se recomienda implementar un mecanismo sistematico de seguimiento y control al cumplimiento de las
obligaciones y clausulas ambientales establecidas en los contratos, mediante la aplicacién consistente del
Formato “Seguimiento a la Inclusién de Clausulas Ambientales en los Procesos de Contratacién” (PLE-PIN-
F037) y la definicion de responsables y periodicidad para su verificacion.

Asi mismo, deberd asegurarse la recopilacion, validacion y conservacién de los soportes que acrediten el
cumplimiento de las obligaciones ambientales de los proveedores y contratistas, incluidos los certificados de
disposicion final de residuos, cuando resulten aplicables.

6. Gestion y trazabilidad de la informacién documentada

Se recomienda fortalecer la organizacién, conservacién y disponibilidad de la informacién documentada del
SGA, mediante la implementacién o consolidacion de repositorios que permitan acceder de manera oportuna a
los registros histéricos de las diferentes vigencias.

Lo anterior debera garantizar la trazabilidad de las actividades, resultados, inspecciones, acciones de mejora y
demas evidencias del SGA, facilitando su consulta, seguimiento y verificacion por parte de los responsables del
sistema y de los organismos de control.

7. Fortalecimiento de la gestion ambiental con enfoque local

Aunque se evidencia una adecuada articulacion con el Nivel Central, se recomienda que la Alcaldia Local de
Tunjuelito fortalezca la apropiacién y validacién de los elementos del SGA desde su contexto territorial,
operativo y de infraestructura, de manera que las actividades de planificacién, seguimiento, control y mejora
respondan a las condiciones particulares de sus sedes y necesidades ambientales.

En este sentido, se recomienda fortalecer la participacién de la Alcaldia Local en la identificaciéon de requisitos
legales, aspectos ambientales, riesgos y oportunidades, asi como en la definicién y seguimiento de las acciones
ambientales aplicables a su territorio.

8. Fortalecimiento de la gestién diferenciada de riesgos ambientales

Se recomienda fortalecer el andlisis y gestién de los riesgos ambientales desde una perspectiva contextualizada
a las condiciones de la localidad, considerando las caracteristicas de las sedes, actividades desarrolladas,
exposicién a amenazas, frecuencia de ocurrencia y controles existentes.

En articulacion con el Nivel Central, se sugiere revisar periddicamente la matriz de riesgos patra asegurar que los
controles definidos respondan efectivamente a las condiciones reales de la Alcaldia Local y que los resultados
del seguimiento permitan priorizar medidas preventivas y de respuesta.
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9. Fortalecimiento de la mejora continua del SGA

Se recomienda fortalecer los mecanismos de mejora continua del Sistema de Gestion Ambiental, asegurando
que los resultados de las inspecciones, indicadores, simulacros, revision por la diteccién, seguimiento contractual
y demids actividades de evaluacién sean utilizados para identificar brechas, formular acciones, realizar
seguimiento a su implementacion y verificar su eficacia. Lo anterior permitira consolidar un ciclo PHVA
efectivo, mejorar la capacidad preventiva de la Alcaldia Local y asegurar la sostenibilidad de los resultados
alcanzados.

Nota: La informacién y los resultados consignados en el presente informe fueron comunicados a la Alcaldia
Local de Tunjuelito mediante acta de cierre de fecha 24 de agosto de 2026, remitida por correo electrénico. En
dicha comunicacién se establecié como plazo limite para la recepcién de observaciones el 25 de agosto de 2026.
Vencido este plazo, no se recibieron comentarios ni observaciones al respecto, por lo que se entiende que la

informacion y los resultados presentados fueron aceptados.

(ORIGINAL FIRMADO)
Nombre y firma del del Nombre y firma del jefe
[Equipo Auditor de Control Interno
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ANEXO NO. 1. GESTION DE RIESGOS

RIESGOS Y CONTROLES ASOCIADOS AL PROCESO/ACTIVIDAD AUDITADO(A)

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Proceso

No. de riesgo

Descripcion del riesgo

Causa raiz

Controles

Riesgo residual

Plan de accion vigente
relacionado con el riesgo residual

Materializacién
del riesgo

Plan de mejora
Registro MIMEC

Observaciones.

Gestion Corporativa

Institucional - Nivel Local

Posiblidad de afectacion ambiental negativa por fugas y/o derrames dd
ancias peligrosas (insumos de aseo o de mantenimiento de instalacion

residuos peligrosos (aceites usados, bombillas fluorescentes, polvillo de toner
entre otros) e hidrocarburos (parque automotor, plantas eléctricas o transporte
en carrotanque).

Deficicnte almacenamicnto y/o manipulacion de  sustancia

(insumos de aseo o de  mantenimiento  de

peligrosas

instalaciones), residuos peligrosos (aceites usados, bombilla

fluorescentes, polvillo de toner, entre otros) e hidrocarburog

(parque automortor, plnts  clécrricas o transporte  en)

carrotanque)

ccciones ambientales, en las dreas de ad

il profesional ambiental desarrollari
residuos y sustancias peligrosas, verificando la implementacion de los lincamientos establecidos n las instrucciones dd
s, asi como en ¢l Plan de Gestion Integral dd

sestion integral de residuos peligrosos y manejo de sustancias peligrosa
Residuos Peligrosos; empleando | formato de inspecciones ambientales internas PLE-PIN-F009.

En cso dd
encontrar incumplimiento se notifica a la Direccion Administrativa mediante comunicacion interna a fin de realizar una|
jornada de socializacion de los lineamientos de la gestion de este tipo de residuos y sustancias al personal responsable.

[Como evidencia quedan las comunicaciones oficiles y ¢l formato PLE-PLIN-F009 diligenciado.

Moderado

En atencién a la evidencia aportada y de conformidad con lo scialado en los “Informes de Monitoreo”
igencias 2025 y 2026 no se reportd la

spondientes al periodo auditado, sc evidencid que durante las

‘materializacién de los riesgos identificados.

No obstante, de acuerdo con la revision de la Matriz Mapa de Riesgos, no se evidenci el diligenciamiento de los|

campos correspondientes al “Plan de Accion”, situacidn que limita la trazabilidad y ¢l seguimiento de las

acciones previstas para el tratamiento de los ricsgos.

Asi mismo, durante la revision documental no se evidencié ¢l desarrollo de la actividad de control relacionada
i limita I

con las inspecciones ambientales con la periodicidad establecida en la matriz de riesgos. Esta situ:

capacidad de verificar la aplicacion efectiva de los controles definidos y de demostrar su ejecucion conforme a lo|
planificado.

En cste sentido, se recomienda dar estricto cumplimiento a los controles formulados y a la periodicidad

establecida para su ejecucion, asi como diligenciar y mantener actualizados los planes de accion asociados a los

nte considerando las situaciones identificadas durante la auditoria|

falmente rel

riesgos. Lo anterior resulta es

v la necesidad de establecer acciones de mejora oportunas que permitan fortalecer la gestion preventiva y evitar

I materializacion o recurrencia de los riesgos identificados

Gestion Corporativa
Institucional - Nivel Local

Posibilidad de afectacion ambiental negativa por la explosion relacionada conf

aimacenamiento e peligrosas (insumos de asco /o dd

mantenimicnto de instalaciones  clasificados como  inflamables),

ustancias

peligrosos ( aceites usados del parque automotor derramados e las

instalaciones, bombillas fluorescentes, polvillo de téner, entre otros) ¢/of
eléctricas o

deparque automotor,  plantas
transporte de estos)

peligrosas (insumos de aseo o de mantenimiento  d

instalaciones), es usados, bombillay

residuos peligrosos (acei
fluorescentes, polvillo de toner, entre otros) ¢ hidrocarbur

eléctricas o

(parque  automoror, plantas transporte  enf

carrotanque)

Deficicnte almacenamicnto y/o manipulacién de sustancia

Los ambicntales es ambicntales en las dreas de almacenamientol

verificando la implementaci6n de los lineamientos establecidos en las instruccione|

duos y sustancias peligros
de gestion integral de residuos peligrosos y mancjo de sustancias peligrosas, asi como en ¢l Plan de Gestion Integral dd
009.

En caso dd

Residuos Peligros. nes ambientales internas PLE-PIN

empleando el formato de inspec
encontrar incumplimiento se notifica a la Direccién Administrativa por comunicacidn interna para realizar una jornada]

de socializacion de lineamientos de la gestion de este tipo de residuos y sustancias al personal responsable. Comol

evidencia queda el formato PLE-PIN-F009 diligenciado y las comunicaciones oficiales.

Alto

En atencion a la evidencia aportada y de conformidad con lo sefalado en los “Informes de Monitoreo”
corespondientes al periodo auditado, se evidenci6 que durante las vigencias 2023 y 2026 no se presentd

‘materializacion de los riesgos identificados.

No obstante, de acuerdo con lo establecido en la “Matriz Mapa de Riesgos”, no se observa el diligenciamiento
de los campos correspondientes al “Plan de Acci6n”, lo que limita la trazabilidad y el seguimiento de las acciones|
previstas para la gestion del riesgo.

Se recomienda dar estricto cumplimiento a los controles formulados y a la periodicidad establecida para su
cjecucion, asi como diligenciar y mantener actualizados los planes de accion asociados a los riesgos. Lo anterior

idad de

ante considerando las situaciones identificadas durante la auditoria y la nec:

resulta especialmente re
establecer acciones de mejora oportunas que permitan fortalecer la gestion preventiva y evitar la materializacion

o recurrencia de los riesgos identificados.

Gestion Corporativa
Institucional - Nivel Local

Posibilidad de afectacion ambiental negativa por la gestion inadecuada dd
¥ peligrosos)

residuos sdlidos: aprovechables

no aprovechables, especiale:
[cenerados en las actividades institucionales como en la prestacion de servicios

tercerizados  (Proveedores  prioizados en el desarrollo de  actividade

involucradas con la generacion de impactos ambientales significativos)

Nota: la gestion de residuos se refiere a las actividades de generacion, transportq

interno, entre sedes, externo, almacenamiento, ~ aprovechamiento y/o

disposicion final.

de los

Los profesionales ambientales realizan seguimiento anual a los gestores o empresas de servicios autorizados a los que sq

entregan los residuos, dejando constancia en los formatos establecidos de la siguiente manera;
- Residuos aprovechables y no aprovechables: PLE-PIN-F015 Formato registro de informacion generacion de residuoy

aprovec
- Residuos peligrosos: PLE-PIN-F004 Formato registro de informacién generacion de residuos peligrosos, e
IN-F005

les y no aprovechables

de manejo diferenciado/PLE

y/o no
indicados en los instructivos relacionados con la gestion integral]

de residuos,

cias peligrosas y plan de gestion integral d¢
residuos peligrosos.

PLE-PIN-F005 Formato de evaluacin del

-Formato de evaluacion de transporte de residuos- Residuos especial
transporte de residuos

En caso de evidenciar incumplimiento normativo en la entrega de residuos al transportador, no s realizar y sq
a tanto se cumplan con los lineamientos indicados para ¢l manejo de residuos. De otro lado, ¢
¥ servicios priorizados y evaluari]

reprogramari ha
profe
en PLE
de los residuos generados durante la cjecucion del contrato que

onal ambiental realizar inspecciones ambientales a los proveedores de biene:

IN-FO10 Formato inspecciones ambien rvicios tercerizados, la gestion)

les a proveedores de productos y s
estén relacionados con el objeto contractual, en casol

de encontrar d s medidas pertinentes]

en el incumplimiento, como evidencia de Ia cjecucion del control quedan los formatos diligenciados

enviari comunicado intemo al supervisor del contrato para tomar

iones s

Moderado

En atencion a la evidencia aportada y de conformidad con lo sefialado en los “Informes de Monitoreo™

6 no se reportd la

correspondientes al periodo auditado, se evidencié que durante las vigencias 2025 y 21

materializacion de los riesgos identificados.
No obstante, de acuerdo con la revisién de Ia Matriz Mapa de Riesgos, no se evidenci6 el diligenciamiento de los|
campos correspondientes al “Plan de Accion”, situacion que limita la trazabilidad y el seguimiento de las

acciones previstas para el tratamiento de los riesgos.

Asi mismo, del anilisis de los riesgos y controles establecidos, se identifican oportunidades de fortalecimiento en
la ejecucion y seguimiento de los controles relacionados con la gestion ambiental, particularmente en la
dores y contratistas y en l seguimiento a la gestion, mancjo y

realizacion de inspecciones amt
siduos generados. Fn este sentido, se recomienda fortalecer la ejecucion, documentacion y

entales a prov

disposici6n de los

verificacion de estos controles, garantizando la conservacion de evidencias que permitan demosirar su

cumplimiento y evaluar su eficacia en la prevencidn y mitigacidn de los riesgos identificados.

Gestion Corporativa

Institucional - Nivel Local

Posibilidad de afectacion ambiental negativa por los vertmientos de aguas
residuales de interés sanitario y ambiental al alcantarillado sin control por partq
Alcaldia Loeal que tiene a cargo actividade]

de la entidad (Aplica

[peneradoras de verdimientos)

Recursos insuficientes o no asignacion de recursos para |

mancjo adecuado de aguas residuales de interés sanitario y

ambiental

El Gestor Ambiental del FDL, anualmente solicita la asignacion de presupuesto para la ejecucion de la
anual de vertimientos, a fin de evitar el declaramiento del incumplimiento normativo y aplicacion de mulas

te de la SDA, en caso de no realizarse I asignacion del presupesto ¢l gestor ambiental inform

sanciones por pr
mediante comunicacion oficial al Alcalde(sa) las consecuencias, como evidencia de la ejecucion del control quedan el

[presupuesto asignado y/o las comunicaciones oficiales.

Moderado

En atencion  los Informes de Monitoreo, durante las vigencias 2025 y 2026 no se reporté materializacion de los|
riesgos identificados. No obstante, en la Matriz Mapa de Riesgos no se evidencio el diligenciamiento del
componente de Plan de Accién, lo que limita la trazabilidad de las medidas previstas,

Adicionalmente, aunque el equipo responsable manifestd realizar un control intermo de los recursos destinados a

Ia gestién ambiental, no se evidencié un mecanismo formal y consolidado que permita identificar las acividade

adquisiciones y recursos ejecutados. Se recomienda fortalecer estos mecanismos para mejorar la trazabilidad y

facilitar Ia toma de decisiones sobre las necesidades de recursos del S




Posibilidad de afectacion ambiental negativa por operar parque automotor que

I profesional ambiental revisa s

nestralmente que los vehiculos que requieran revision técnico-mecanica este vigentd
v sc reporta en el formulario de seguimicnto semestral del informe de verificacién de la Secretaria Distrital dd

En atencion a la evidencia aportada y de conformidad con lo sciialado en los “Informes de Monitoreo”
igencias 2025 y 21

spondientes al periodo auditado, sc evidencid que durante las

6 10 se reportd la
‘materializacién de los riesgos identificados.

No obstante, de acuerdo con la revision de la Matriz Mapa de Riesgos, no se evidencié el diligenciamiento de los|

Gestion Corporativ alta de i en el del En caso de encontrar incumplimiento sc informa por comunicacin interna a la Direccion Administrativa
fon fomparaiv 10 no apruche la revision técnico mecinica y de gases. (Aplica a las Alealding| "™ " P " e neomitar Incimplmicnto s fnformi por comuneacion fnrema 1 11 Blreccon Adminprrativiy Bajo No No No campos correspondientes al “Plan de Accion”, situacidn que limita la trazabilidad y ¢l seguimiento de las
Insitucional - Nivel Local B e automoror <l incumplimicnto en el caso del nivel central y al drea administrativa y financiera en caso de las alcaldias locales y s N o
cocales yal pivel centrah rcitera que cl vehiculo no debe circular sin la revision correspondiente y debe remiirse copia del certificado vigente: CCIONES PIEVISEas P el tratamicnto y geston de los riesgos
Como evidencia de la ejecucidn del control queda el formulario de seguimiento del informe de verificacion de la SDA.
1 trol uimient Asi mismo, se recomienda fortalecer el seguimiento y la cjecucion del control asociado a la flota de vehiculos,
garantizando su aplicacion conforme a la periodicidad y condiciones establecidas en la maiz de riesgos, ast
como la conservacidn de los soportes que permitan evidenciar su cumplimicnto y evaluar su eficacia.
En atenci6n a la evidencia aportada y de conformidad con lo scialado cn los “Informes de Monitoreo”
: . ) correspondientes al periodo auditado, se evidencio que durante las vigencias 2025 y 2026 no se present6
I profesional en la Alcaldia Local responsable del mancjo del cquipo que emplea gas refrigerante presentard lag
§ § Posibilidad de afectacion ambiental negativa por la fuga de gas refrigerante] Falta y/o inadecuado mantenimiento preventivo de los aireq| . P * quipo que emplea g igerante present ‘materializacién de los riesgos identificados.
Gestion Corporativa - - evidencias del mantenimiento realizado anualmente, en el que se muestra las mediciones de earga correspondientes. En)
I el 1 (Aplica a las Alcaldiss Locales que cuenten con equipos que operen con escefacondicionados paragarantizar su disponibilidad y correcto 7 1 ¢ IIIEIIIETO Kbt 0 B o o el e o] Bajo No No No
" . ) funcionamicnto e e o No obstante, de acuerdo con lo establecido en la “Matriz Mapa de Ricsgos”, no sc observa el diligenciamicnto
gistro de mantenimiento reizaco. de los campos correspondientes al “Plan de Accién”, lo que limita la trazabilidad y ¢l seguimiento de las acciones|
previstas para la gestion del riesgo,
En arenci6n a la evidencia aportada y de conformidad con lo scialado cn los “Informes de Monitoreo”
correspondientes al periodo auditado, se evidencio que durante las vigencias 2025 y 2026 no se present6
. I profesional ambicntal en acompaiamiento con el profesional responsable del mantenimiento de la planta cléctrica rrespondicntes af periodo audiex enclo due duranre s Vi 0 s present
§ . Posibilidad de afectacion ambiental negativa por operar y/o almacenar planta fel man ‘ materializacion de los riesgos identificados.
Gestion Corporativa , , ¢ eacio . anualmente realiza revision de la planta cléctrica empleando ¢l PLE-PIN-FO13 Formato control fuente fijas, dd . . .
8 12 clcctri la cjecucion de mantenimicnto preventivo. (Aplica a las Alca alta de enel de la planta cléctrica . N Bajo No No No
Institucional - Nivel Local evidenciar incumplimiento ka planta no podri operar hasta que no se realice ¢l mantenimiento pertinente. Comol . . .
Locales que cuenten con equipos que operen con estos cquipos) e PO F ; No obstante, de acucrdo con lo establecido en la “Matriz Mapa de Riesgos”, no se observa el diigenciamiento
evidencia de 8 cjejeucon del control. queda el formato de control de fugss diligenciado. de los campos correspondientes al “Plan de Acci6n”, Io que limita la trazabilidad y ¢l seguimiento de las acciones|
previstas para la gestion del riesgo,
En atenci6n a los Informes de Monitorco, durante las vigencias 2025 y 2026 no se reporté materializacion de los|
cos identificados. No obstante, en la Matriz Mapa de Riesgos no sc evidencié el diligenciamiento del
El profesional ambiental cada vez que s inicia la proyeccion del presupucsto enviari a los integrantes del Comité dd e ,.\ley e o ‘[\m f\”r lw ‘:dv"w idad ¥~\ld e 1| - - h
Gestio ) Posibilidad de afectacién reputacional por la limitacion en la asignacion def , Gestion Ambicntal para s Alealdias Locales y Comité Institucional de Gestion y Desempeiio para el nivel central o componente de Plan de Aceidn, o que fimita 1 teazabildad de las meclidas previstas
I 13 presupucsto para ciccucion de acividades del Sistema de Gestion Ambientaf ™ * Presean s sueeslules de faversn part ¢ dentificacin de las necesidades con el presupucsto proyectado, de no presentarse la aprobacion la autoridad Moderado No No No \diciomalmente ) omsable manifest sl interne de o s ectinad
sductonal - Rivel Local (Aplica para cl nivel central y Alealdias Locales) pestion amblental en el periodo comespondieare [ambicntal declarari incumplimiento normativo en su evaluacion anual, como cvidencia queda el diligenciamiento de] e
! e i e a gestion ambiental, no se evidencio un mecanismo formal y consolidado que permita identificar as actividades,
pandes A Vigs adquisiciones y recursos ejecurados. Se recomienda fortalecer estos mecanismos para mejorar la trazabilidad y
facilita la toma de decisiones sobre las necesidades de recursos del SGA.
En atencidn a a evidencia aportada y de conformidad con lo seiialado cn los “Informes de Monitoreo”
correspondientes al periodo auditado, se evidencio que durante las vigencias 2025 y 2026 o se reportd la
materializacidn de los riesgos identificados.
s 5 Cada vez que se realice una scsin de Comité de Contratacion, cuando corresponda al estudio de pros No obstante, de acuerdo con la revisidn de la “Matriz Mapa de Riesgos”, no se evidencio el diligenciamiento de
Posibilidad de afectacion reputacional por la adquisicion bienes y servicios : . . P N ¢
Gestion Comporiva ranrados sn ncti o teson ssabecidon n i Gouia de elos e ctablecidos n I Guia qof teccion. verificari 1 inclusidn de los criterios ambientales en los estudios previos. En caso de no encontrarlog los campos correspondientes al “Plan de Accion”, situacion que limita Ia trazabilidad y ¢l seguimiento de las
14 ordenari su inelusio Moderado No No No acciones previstas para la gestion de los riesgos.
Institucional - Nivel Local Sostenible y Ia normatividad aplieable. (Aplica para el nivel central y Alealdiag| Contratacion Sostenible y matriz normativa ambicntal. e nelusion , ones previstas para fa gestion fres
[l y y [Como evidencia quedan ¢l acta /o grabacién de la sesion del comité. En caso de desviacion del control, ¢l comitd
ocales) olicitari subsanar la inclusidn de los criterios ambientales en ¢l proceso Asi mismo, se recomienda fortalecer Ia aplicacion y seguimicnto de los eriterios ambientales establecidos cn la
Guia de Contratacion Sostenible, asi como mantener actualizada la matriz de proveedores y contratistas con
obligaciones ambientales, incluyendo Ia identificacion de las eliusulas ambientales aplicables y ¢l seguimiento
periodico a su cumplimiento, Esto permitiri fortalecer Ia trazabilidad de las obligaciones ambientales
contractuales y verificar a eficacia de los controles establecidos.
En atenci6n a Ia evidencia aportada y de conformidad con lo sealado en los “Informes de Monitoreo”
correspondientes al periodo auditado, se evidencio que durante las vigeneias 2025 y 2026 no se reportd la
materializacion de los riesgos identificados.
El profesional ambiental del FDL mensualmente verifica la existencia de los certificados de aprovechamiento y/of No obstante, de acuerdo con la revisidn de Ia “Matriz Mapa de Riesgos™, no se evidencié el diligenciamiento de
it Comorntiva Posibilidad de afectacion ambicntal negutiva por la gestion inadecuada def Ausencia o debilidad en los canales de comunicacién con elfdisposicion final de los residuos de construceion y demolicion aportados por cl contratista . En caso de no contar con) los campos correspondicntes al “Plan de Accion”, situacidn que limita la trazabilidad y ¢l seguimiento de las
§ 15 residuos de construccidn y demolicién, producto de la ejecucion de proyectosJinterventor y falta de control y seguimiento en la ejecucion deflos cerifcados de  aprovechamiento y/o disposicion final se realizat comunicacion oficial al supervisor y/o Bajo No No No acciones previstas para la gestion de los riesgos.

Institucional - Nivel Local

para el desarrollo local. (Aplica para Alcaldias Local

los proyectos.

interventor del respectivo contrato a fin de que subsane antes de la liquidacion del contrato. Como evidencia quedan|
las comunicaciones oficiales y el reporte en el aplicativo web de la SDA

Asi mismo, se recomienda fortalecer el seguimiento a la gestion y disposicion adecuada de los residuos generados|
por los proveedores y contratistas, mediante la implementacion de mecanismos de control, inspecciones
periddicas y seguimiento documental que permitan verificar el cumplimiento de las obligaciones ambientales

ablecidas, asi como garantizar la trazabilidad de los residuos desde su genera

5n hasta su aprovechamiento,
tratamiento o disposicion final, conservando los respectivos soportes como evidencia de la gestion realizada.




