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ETAPA 2: PLAN DE AMPLIACIÓN DEL RETO DE INNOVACIÓN 
 

Nota: El Plan de Ampliación tiene como propósito profundizar en la comprensión del problema u oportunidad de mejora 
identificado en la etapa 1: Marco, mediante la recolección de información desde diferentes fuentes y actores. Esta etapa busca 
comprender el problema en su contexto real, identificar sus causas, efectos y dinámicas territoriales, y evitar la formulación de 
soluciones predeterminadas o basadas únicamente en supuestos institucionales. 

 

Alcaldía local: Usme 

Líder del proceso de innovación: Rocio Vargas 

Actividades de ampliación realizadas 
Nota: Añada las filas necesarias para registrar las diferentes actividades. 

Tipo de actividad Descripción de la 
actividad 

Actores 
involucrados 

Objetivo de la 
actividad 

Fecha de 
realización 

Revisión 
Documental 

Mapeo de actores 
clave e inventario de 

iniciativas locales 
existentes 

Equipo técnico 
local 

Identificar brechas 
y recursos locales 

previos 

2025 

Entrevistas Semi-
estructuradas 

Diálogo con líderes 
y vecinos para 
entender sus 

motivaciones y 
áreas de interés 

Líderes 
comunitarios y 

ciudadanos 

Líderes 
comunitarios y 

ciudadanos 

2025 

Taller de Co-
diagnóstico 

Sesión de validación 
de problemáticas 
con la comunidad 

Ciudadanía, 
organizaciones y 

academia 

Priorizar los retos 
territoriales desde la 

perspectiva del 
ciudadano 

2025 

 

Análisis del problema 

Problema central:  
Dificultad para integrar el conocimiento, las ideas y los liderazgos ciudadanos de manera 
efectiva en la resolución de los retos sociales y de gobernabilidad de la localidad de Usme 
 

Causas del problema: 
Procesos de participación poco incidentes, falta de espacios físicos y metodológicos para la co-
creación, y una desarticulación entre los diversos actores locales (académicos, empresarios y 
funcionarios) en el análisis de problemas complejos 
 
. 

Efectos del problema:  

Pérdida de oportunidades para el desarrollo sostenible, soluciones institucionales que no siempre responden a la realidad 
territorial e insatisfacción ciudadana frente a la gestión de soluciones para sus barrios 
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Actores involucrados 
Nota: Añada las filas necesarias para registrar los diferentes actores 

Actor Relación con el problema  

Ciudadanos y líderes comunitarios Poseen el conocimiento del territorio y sufren 
los efectos de los problemas sociales 

Académicos y estudiantes Pueden aportar bases investigativas y análisis 
crítico 

Alcaldía Local de Usme Requiere optimizar sus procesos de 
intervención y generar valor público 

Empresarios locales Interesados en la mejora del entorno social y 
económico para la sostenibilidad 

Población o territorio impactado 
Habitantes de la localidad de Usme, con especial énfasis en organizaciones sociales y comunitarias de sus diversas UPZ y 

zonas rurales 

Insights o aprendizajes relevantes 
Se evidencia que los ciudadanos están dispuestos a invertir tiempo y habilidades si perciben que su 

participación será realmente "inteligente" y transformativa. Existe una alta demanda por formación en 
investigación y metodologías innovadoras para poder abordar problemas cotidianos de forma 

científica y técnica 
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