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ETAPA 1: MARCO DEL RETO DE INNOVACION

Nota: Este documento tiene como proposito describir de manera breve el problema u oportunidad de mejora que sera
abordado mediante el proceso de innovacién, asi como los elementos que permiten comprender su relevancia para la
gestion publica. El documento debe tener maximo dos (2) paginas y estar estructurado en cinco parrafos breves, siguiendo
el orden establecido en la ruta metodologica.

Alcaldia local: Antonio Narifio
Lider del proceso de innovacion: Maria Fernanda Herrera Vargas

Problema u oportunidad de mejora
En la localidad de Antonio Narifio se presenta una inadecuada disposicién de residuos solidos en el
espacio publico, evidenciada en la acumulacion de basuras en calles, esquinas y zonas comunes, asi
como en su disposicion en horarios no permitidos. Esta situacion se ve intensificada por la dinamica
comercial de la localidad, donde la alta presencia de establecimientos y el flujo constante de personas
incrementan la generacién de residuos.

Esta problematica genera impactos ambientales como contaminacion, malos olores y proliferaciéon de
vectores; asimismo, incide en la apropiacién del espacio publico, ya que la ciudadania tiende a percibir
estos puntos de acumulacién de residuos como focos de inseguridad.

En este contexto, el problema ha sido identificado tanto por la comunidad como por la Alcaldia Local.
Pertinencia

El abordaje de esta problematica es estratégico en tanto se alinea con los objetivos del Plan de

Desarrollo Local orientados a mejorar la calidad de vida de la comunidad, mediante la promocién de

entornos mas limpios, seguros y sostenibles. La inadecuada disposicién de residuos sélidos afecta

directamente las condiciones del espacio publico, impactando el bienestar de la ciudadania y el uso

adecuado del territorio.

Abordar esta situacion permite avanzar en la mejora de la calidad de vida de la comunidad, fortalecer el
trabajo conjunto entre la administracién y la ciudadania, y generar conciencia ambiental, en coherencia
con las prioridades institucionales orientadas al mejoramiento del espacio publico y la adecuada gestion
de residuos.

Area de cambio
El cambio se requiere en el ecosistema de actores involucrados en la gestion de residuos sélidos,
particularmente en la relaciéon entre la Alcaldia Local, los habitantes de la localidad, los comerciantes y
los recicladores. La persistencia de la inadecuada disposicion de residuos en el espacio publico evidencia
debilidades en las dinamicas de interaccion y corresponsabilidad entre estos actores.

En este sentido, se hace necesario fortalecer la dimensién social del manejo de residuos, promoviendo
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una mayor conciencia ambiental y apropiacioén del espacio puablico por parte de la ciudadania.

Atractivo
La transformacion de esta problematica permitirfa incidir en la percepcién, disposicién y toma de
decisiones de la ciudadania frente a la adecuada disposiciéon de residuos, promoviendo entornos mas
limpios, ordenados y percibidos como seguros, con impactos positivos en la calidad de vida de la
comunidad.

Asimismo, favorecerfa el fortalecimiento de la corresponsabilidad entre la administracién local y la
ciudadanfa, a partir de experiencias que generen impacto en la forma en que las personas comprenden
y se relacionan con el manejo de residuos. Este impacto es susceptible de ser medido mediante
herramientas que permitan identificar cambios en la percepcion, el nivel de conciencia y la disposicion
al cambio frente a la problematica.

Esto contribuirfa a una mayor apropiacioén del espacio publico, promoviendo practicas mas adecuadas
de disposicion de residuos y fortaleciendo la corresponsabilidad en el cuidado del entorno.

Experiencias similares
Durante la vigencia 2025 se desarroll6 la iniciativa “Reciclando Ando”, en el marco del proyecto 2210
“Acciones que fomentan el cambio de habitos y mejoramiento de las condiciones ambientales”. Esta
iniciativa estuvo orientada a fortalecer las capacidades de la comunidad para promover la cultura y la
conciencia ambiental en el manejo, separaciéon y aprovechamiento de residuos soélidos. Para ello, se
implementaron procesos de informacién, formacion y acompafiamiento, junto con jornadas de limpieza
y actividades de sensibilizacion, logrando impactar aproximadamente a 400 ciudadanos.

Como resultado, se evidencié que este tipo de intervenciones contribuye al cambio de habitos en la
disposiciéon de residuos y al fortalecimiento del trabajo comunitario en torno a la sostenibilidad
ambiental.
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