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MEMORANDO

(150)
Bogota D.C., mayo 21 de 2026

PARA: Dr. GUSTAVO QUINTERO ARDILA
Secretario Distrital de Gobierno

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Informe de seguimiento a la racionalizacién de tramites - Primer cuatrimestre 2026

Cotdial saludo

De manera atenta, en cumplimiento con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna - PAAI, aprobado para la
vigencia 2020, atentamente me permito remitir el primer seguimiento a la racionalizacién de tramites de la Secretatia
Distrital de Gobierno, correspondiente al primer cuatrimestre de 2020, el cual arrojo los resultados que se adjuntan y que,
en su conjunto, deben servir de insumo para el establecimiento de las acciones que conduzcan a resolver las causas de las
situaciones detectadas, a prevenir eventos de riesgo, mejorar las operaciones institucionales y facilitar la toma de decisiones.

Este informe se da a conocer al sefior Secretario en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 338 de 2019 “Por el cual
se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Control Interno y se crea la Red Anticorrupcion articulo 1. paragrafo 1. Los informes de auditorfa, seguimientos y
evaluaciones tendrin como destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de
Cootdinacién de Control Interno y/o Comité de Auditotfa y/o Junta Directiva, y deberan ser remitidos al nominador
cuando este lo requiera”.

Por lo antetior, la segunda linea de defensa dentro de su gestién de auto evaluacién deberd realizar el monitoreo y
seguimiento a las observaciones producto de los informes generados por esta Oficina a fin de que se propongan las
acciones para aprovechar las oportunidades de mejora y concretar medidas respecto recomendaciones sugeridas para cerrar
las brechas identificadas, lo cual serd objeto de verificacién respecto de su adopcion.

Finalmente, me permito manifestar que este informe se comunica a la Subsecretarfa de Gestion Institucional y con copia
a la Oficina Asesora de Planeacion, mediante informado de Otfeo, y se encuentra publicado en la pagina web de la entidad
(Enlace
interno/otros-informes-consultas-a-bases-de-datos-o-sistemas-de-informacion/informes-de-ley-o-seguimiento ). Agradecemos su
oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control Interno de la Entidad.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de seguimiento a la racionalizacién de tramites -ler cuattimestre de 2026
C.C. Dr. Diego Fernando Figueroa Guerra — Jefe Oficina Asesora de Planeacién

Elaboro: Alexa Ximena Lenes Rojas -Prof. Esp. OCI
Revis6/aprobé: Lady Johanna Medina Murillo — Jefe OCI
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Bogota D.C., mayo 21 de 2026

PARA: Dra. CARINE PENING GAVIRIA
Subsecretaria de Gestion Institucional

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Informe de seguimiento a la racionalizacién de tramites — Primer cuatrimestre 2026

Cordial saludo

De manera atenta, en cumplimiento con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna - PAAI, aprobado para la
vigencia 2026, atentamente me permito remitir el primer seguimiento a la racionalizacién de trimites de la Secretarfa
Distrital de Gobierno, correspondiente al primer cuatrimestre de 2026, el cual arrojé los resultados que se adjuntan y que,
en su conjunto, deben servir de insumo para el establecimiento de las acciones que conduzcan a resolver las causas de las
situaciones detectadas, a prevenir eventos de riesgo, mejorar las operaciones institucionales y facilitar la toma de decisiones.

Este informe se da a conocer al sefior Secretario en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 338 de 2019 “Por el cual
se modifica el Decteto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Control Interno y se crea la Red Anticorrupcion articulo 1. pardgrafo 1. Los informes de auditorfa, seguimientos y
evaluaciones tendran como destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno y/o Comité de Auditoria y/o Junta Directiva, y deberin ser remitidos al nominador cuando este lo
requiera”.

Por lo anterior, la segunda linea de defensa dentro de su gestién de auto evaluacién deberd realizar el monitoreo y
seguimiento a las observaciones producto de los informes generados por esta Oficina a fin de que se propongan las
acclones para aprovechar las oportunidades de mejora y concretar medidas respecto recomendaciones sugeridas para cerrar
las brechas identificadas, lo cual sera objeto de verificacion respecto de su adopcion.

Finalmente, me permito manifestar que este informe se comunica a la Subsecretarfa de Gestion Institucional, con copia a

la Oficina Asesora de Planeacion, mediante informado de Otfeo, y se encuentra publicado en la pagina web de la entidad (Enlace
https:/ /www.gobiernobogota.gov.co/transparencia/ planeacion-presupuesto-informes/informes-oficina-control- interno/otros-

informes-consultas-a-bases-de-datos-o-sistemas-de-informacion/informes-de-ley-o-seguimiento )

Agradecemos su oportuna gestién, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control Interno de la Entidad.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de seguimiento a la racionalizacién de tramites -ler cuatrimestre de 2026

Elaboré: Alexa Ximena Lenes Rojas -Prof. Esp. OCI
Revis6/aprobo: Lady Johanna Medina Mutillo — Jefe OCI
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INFORME EJECUTIVO DE SEGUIMIENTO A LA
ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES. — Corte abril 30 de 2026

Destinatarios

Dr. Gustavo Alberto Quintero Ardila — Secretatio Distrital de Gobierno
Dra. Carine Pening Gaviria — Subsecretaria de Gestion Institucional

1. Objetivo

Realizar el seguimiento de la estrategia de racionalizacién de tramites para la vigencia 2026, asegurando el
registro oportuno y detallado de los avances en la plataforma del Sistema Unico de Informacién de Tramites
(SUIT), conforme a los tramites priorizados por la Secretarfa Distrital de Gobierno.

2. Alcance

La verificacién abarca la estrategia de racionalizacion formulada por la entidad para la vigencia 2026, con corte
a abril 30 de 2026.

3. Marco normativo o criterios del informe

-Resolucién 455 de agosto 24 de 2021 “Por la cual se establecen lineamientos generales para la autorizacién de
tramites creados por la ley, la modificacién de los trimites existentes, el seguimiento a la politica de
simplificacién, racionalizacion y estandarizacion de tramites y se reglamenta el Articulo 25 de la Ley 2052 de
2020”.

-Programa de Transparencia y Etica Publica, en lo relacionado con estrategia de racionalizacién de tramites
para la vigencia 2026.

4. Equipo auditor:

Alexa Ximena Lenes Rojas - Profesional Especializada - OCI

5. Metodologia

Para el desarrollo del presente seguimiento, el 8 de mayo de 2026 la Oficina de Control Interno realizéd
solicitud formal de informacién mediante memorando radicado No. 20261500172903, dirigido a la
Subsecretarfa de Gestion Institucional, con copia al area de Servicio a la Ciudadania, estableciendo como fecha
limite de respuesta el 12 de mayo de 2026.

En la citada comunicaciéon se solicité informacion relacionada con los tramites incorporados en la estrategia
de racionalizacién para la vigencia 20206, incluyendo el plan de racionalizacion, los avances registrados y el
estado de ejecucién con corte al primer cuatrimestre.
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No obstante, al cierre de elaboracién del presente informe no se recibi6 respuesta formal y completa por parte
de la Subsecretaria de Gestion Institucional frente a los aspectos requeridos. En su lugar, el 12 de mayo de
2026, el area de Servicio a la Ciudadania remitié comunicacién via correo electronico a la Oficina de Control
Interno, indicando que:

“En mesa de trabajo adelantada con la Secretaria General el pasado jueves 30 de abril de 2026, se recibid el
lineamiento de no realizar acciones de monitoreo y seguimiento a la estrategia de racionalizacion registrada en la
Plataforma SUIT, teniendo en cuenta los ajustes que actualmente se encuentran en desarrollo sobre dicha plataforma”.

As{ mismo, se informé que el seguimiento correspondiente debera coordinarse posteriormente de manera
interna respecto de los planes de accion y de gestion de la Secretarfa Distrital de Gobierno, para conocimiento
y fines pertinentes de la Oficina Asesora de Planeacién y de la Oficina de Control Interno.

De manera complementaria, y con el propésito de verificar las actividades contempladas en el Programa de
Transparencia y Etica Pablica — PTEP relacionadas con la racionalizacién de tramites, se efectud revision de la
publicacién realizada en el portal web institucional de la Secretarfa Distrital de Gobierno.

Glosario y siglas

MATIZ: (Mejores practicas de Aprendizaje institucional, Trabajo en equipo e Innovacién para el LideraZgo y
desarrollo de la ciudad) Sistema de Gestién integrado de la entidad, disefiado para organizar, planear y
controlar los procesos internos. Actiia como una herramienta para la administracién de documentos, politicas
y procedimientos institucionales, facilitando la transparencia y eficiencia en la gestién publica.

OCI: Oficina de Control Interno

PTEP: Programa de Transparencia y Etica Pablica

SDG: Secretaria Distrital de Gobierno

SGI: Subsecretaria de Gestion Institucional

SUIT: Sistema unico de Informacién de Tramites

6. Periodo de ejecucion
Este seguimiento se ejecutd dentro de las primeras tres semanas del mes de mayo de 2026.

7. Desatrrollo

7.1 Limitacion al alcance

El alcance del presente seguimiento se vio limitado debido a: i) las restricciones técnicas y operativas asociadas
a los ajustes actualmente adelantados en la plataforma SUIT; i) la ausencia de informacién e insumos
relacionados con el avance de la estrategia de racionalizacion por parte del area responsable; y iii) los
lineamientos informados por instancias externas respecto a la suspensiéon temporal de actividades de
monitoreo y seguimiento sobre la estrategia registrada en el aplicativo.

En consecuencia, no fue posible validar integralmente el estado de avance, cumplimiento y registro de las
acciones de racionalizacion priorizadas para la vigencia 2026.
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7.2 Verificacion de Estrategia de racionalizacion de tramites vigente para el afio 2026 en
plataforma SUIT

Respecto a la estrategia de racionalizacién de tramites planteada para la presente vigencia, si bien se realizé
solicitud de informacién a través de memorando 20261500172903, 1a Subsecretaria de Gestién Institucional -
SGI, no remitié respuesta, pero manifesté que se estaban haciendo ajustes a la estrategia de racionalizacién
priorizada para 2026.

Como se expuso en el numeral 5, Servicio al a Ciudadanfa, delegada por la Subsecretarfa de Gestion
Institucional, sefial6 el 12 de mayo, a través de correo electrénico a la Oficina de Control interno, que “en mesa
de trabajo adelantada con la Secretaria General el pasado jueves 30 de abril de 2026, se recibio el lineamiento de no realizar
acciones de monitoreo y seguimiento a la estrategia de racionalizacion registrada en la plataforma SUILT, feniendo en cuenta los
ajustes que actualmente se encuentran en desarrollo sobre dicha plataforma.”...” En ese sentido, se indicd que el seguimiento
corvespondiente deberd coordinarse posteriormente de manera interna frente a los planes de accion y gestion de la Secretaria
Distrital de Gobierno. Lo anterior, para conocimiento y fines pertinentes por parte de la Oficina Asesora de Planeacion
(Monitoreos en la plataforma SUIT) y la Oficina de Control Interno (Seguimientos en la plataforma SUIT).”.

Por las razones descritas en los anteriores parrafos, no fue posible la verificacién y registro del seguimiento a
la estrategia de racionalizacién de los tramites priorizados para 2026 en el SUIT.

7.3 Verificacion de Estrategia de racionalizacion de tramites vigente para el afio 2026 en PTEP

En relacién con el Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP, y considerando que no se recibié
informacién, la Oficina de Control Interno realizé verificacidén directamente en la pagina web institucional de
la Secretaria Distrital de Gobierno.

Como resultado de dicha revision, se evidencio que en el enlace:
https:/ /www.gobiernobogota.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-informes/planeacion-
presupuesto-informes/programa-transparencia-etica-publica-2026 se encuentra publicado, desde el 29 de
enero de 2026, el documento correspondiente al Programa de Transparencia y Etica Puablica, el cual incorpora
la formulacién de las actividades previstas para la vigencia 2020.
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4.1 Presupuesto general de in
gastos e mversién

4.2 Ejecucion presupuestal

4.3 Plan de Accién

4.4 Proyectos de Inversién

4.5 Informes de empalme

2Tes0S,

Programa de Transparencia y ética publica 2026

Consulta aquf toda la informacion relacionada al Programa de Transparencia y ética publica para la vigencia 2026.

Fecha de generacion:
Jue, 29/01/2026 - 13:19

Archivos adjuntos:

D PTEP - 2026 publicado VF 29 ENERO.xIsx

Enlaces relacionados:

4.6 Informacion publica y/o relevante

Fecha de publicacion:
Jue, 29/01/2026 - 13:19

Fuente: Captura de pantalla de publicacion en pagina web institncional -Botin de transparencia -Plan de accion (19 de mayo).

De la revisién efectuada se identificé que el citado programa contempla el “Componente 1: Transparencia,
Cultura de la Legalidad y Estado Abierto” y, dentro de este, el “Subcomponente 4: Racionalizaciéon de
tramites”. Asociadas a dicho subcomponente se evidencian dos (2) actividades formuladas para la vigencia

2026.

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA 2026

PROGRAMACION

PRODUCTO

ENTREGABLES Y FECHAS DE MONITOREO

Actualizacién del proceso, procedimientos y manual del
proceso de contratacién

Meta Producto/Entregable

* Un (1) Manual de Contratacion actualizado,
incluvendo items sobre ogientaciones en
conflicto de intereses.

* Director/a de Contratacion

Descripcién del Producto /Entregable

Manual de C que permita la op del proceso de
contratacion publica mediante la eliminacién de tramites innecesarios ¥ la mejora en
Ia gestion de conflictos de intesés y la definicion de soles ¥ responsabilidades clave
de estrategias de seguimiento a corto, mediano ¥ lasgo plazo para

evaluar la efectividad de los cambios implementados ¥ su impacto en la
simplificacion de trimites v en la mejora de la transparencia. Del mismo modo debe
incluirse una estrategia de sensibilizacion v tnp:rxt:c:é:) sobre los cambios sealizados,
v 1a importancia de su aplicacion al intesior de Ia entidad

Fechas de Monitoreo

Diciembre 2025

Planificacion, ejecucion ¥ seguimiento de la Estrategia de
2 de Trimites 2025 de la Secretasia Distrital
de Gobiemo

+ Una (1) estrategia de Racionalizacion de
[Teamites, que incluye: Cestificado de
residencia; Inscripcion de la Propiedad
[Hosizontal, Inscripcién o cambio del
representante legal v/0 revisor fiscal de la
propiedad horizoatal;

* Una (1) accién de inclusion en el portafolio
de sexvicios del OPA

+ Un (1) informe de seguimieato de la
[Estuategia de Racionalizacion de Trimites
2025.

» Subsecretagio/nia de Gestion Institucional
Atencion al Ciudadano)
* Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Un (1) informe cuatumestral de seguimiento de la Estrategia de Racionalizacion de
v evaluacion de los avances ¥

Trimites 2025, que incluird no solo el and
resultados, sino también 1a entrega de un plan de trabajo detallado, un cronograma

Aayo 2026

Tuna claga de Este informe deberd

toda la estrategia, asegurando que cada fase (planificacion, ejecucion y evaluacion
esté cubierta, ¥ se ficard la frecuencia como base
[para el monitoreo periédico de los avances

Septiembe 2026
Noviembie 2026
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No obstante, a la fecha del presente seguimiento, en el documento publicado no se evidencian avances
reportados frente a las actividades formuladas, ni resultados asociados a ejercicios de monitoreo o seguimiento
adelantados por la primera y segunda linea de defensa.

Sin perjuicio de lo anterior, se evidencié la formulacién de las dos (2) actividades asociadas al subcomponente
de racionalizacion de tramites, frente a las cuales esta Oficina realiza el siguiente analisis:

» Actividad 21: Actualizacion del proceso, procedimientos y manual del proceso de
contratacion:

La actividad establece como producto o entregable un “Manual de Contrataciéon actualizado que permita la
optimizacién del proceso de contratacién publica mediante la eliminacién de tramites innecesarios, el
fortalecimiento en la gestion de conflictos de interés y la definicién de roles y responsabilidades clave,
acompafiado de estrategias de seguimiento a corto, mediano y largo plazo para evaluar la efectividad de los
cambios implementados y su impacto en la simplificacién de tramites y el fortalecimiento de la transparencia.
As{ mismo, debera incorporar una estrategia de sensibilizacién y capacitacion sobre los cambios realizados y la
importancia de su aplicacién al interior de la entidad”.

Frente a esta actividad, se identific6 una inconsistencia en la fecha de monitoreo registrada en el Programa de
Transparencia y Etica Publica — PTEP, toda vez que se relaciona “Diciembre 20257, fecha que no
corresponde a la vigencia objeto de evaluacion. Si bien esta situacién podria obedecer a un error de digitacion
o parametrizaciéon del documento, la Oficina de Control Interno considera pertinente dejar constancia de
dicha inconsistencia, en atencién a la importancia de garantizar la coherencia y trazabilidad de la informacién

publicada.

Sin perjuicio de lo anterior, la Oficina de Control Interno realizé verificacién del Manual de Contratacién
publicado en el aplicativo MATIZ, identificado con cédigo GCO-GCI-MO003, disponible en el enlace:
https://gaia.gobiernobogota.gov.co/sites /default/files /sig/manuales /gco-gci-m003 v6.pdf

Como resultado de dicha revisién, se evidencié que el documento corresponde a la versién 06 del 28 de
septiembre de 2022, sin que se observe actualizacién posterior, pese a que la actividad formulada en el PTEP
contempla expresamente la actualizacién del proceso, procedimientos y manual de contratacion.

En este sentido, se evidencié que el manual cuenta con una antigiiedad supetior a tres (3) afios y medio,
situacién que podtia generar riesgos asociados a desactualizacién normativa, operativa y procedimental frente
a las dinamicas actuales de la gestién contractual y a los lineamientos institucionales orientados a la
racionalizacién y simplificacién de tramites.

As{ mismo, con corte al 30 de abril de 2026, no se evidencié documentacion, soportes o reportes que
permitan identificar avances concretos relacionados con la ejecucion de esta actividad, ni estrategias
implementadas para la actualizacién del manual, la sensibilizacién institucional o el seguimiento a las acciones
previstas.
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» Actividad 22: “Planificacion, ejecucion y seguimiento de la Estrategia de Racionalizacion de
Tramites 2025 de la Secretaria Distrital de Gobierno”:

Se observd que la actividad hace referencia a la estrategia del afio 2025, estrategia que ya se desarrolld, en
planeacién, ejecucion y seguimiento.

Independientemente del yerro del texto registrado en cuanto a la vigencia referida, la actividad contempla
como producto entregable un (1) informe cuatrimestral de seguimiento a la Estrategia de Racionalizacién de
Tramites 2025, el cual debe incluir el andlisis y evaluacion de avances y resultados, asf como la formulaciéon de
un plan de trabajo detallado, cronograma actualizado y metodologfa definida para el seguimiento. Igualmente,
el informe debe abarcar integralmente las fases de planificacion, ejecucién y evaluacion, estableciendo la
periodicidad cuatrimestral como base para el monitoreo sistematico de los avances.

No obstante, a la fecha del presente seguimiento, la Oficina de Control Interno no conté con acceso a
informacién relacionada con la planeacién, cronograma de trabajo, metodologia de seguimiento o soportes
documentales asociados a la ejecucién de la actividad. De igual manera, no se evidenciaron informes de
monitoreo, reportes de avance o resultados derivados de ejercicios de seguimiento adelantados por la primera
y segunda linea de defensa respecto de los tramites priorizados para racionalizacién durante la vigencia 2026.

Adicionalmente, durante el desarrollo del seguimiento no fue posible acceder a la plataforma SUIT,
administrada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP, circunstancia que limité la
verificacion directa de los registros asociados a la estrategia de racionalizacion y al estado de avance de las
actividades formuladas.

La situaciéon anteriormente descrita guarda relacién con la comunicacién remitida por el area de Servicio a la
Ciudadania, mediante la cual se informé que, en atencién a lineamientos impartidos en mesa de trabajo
adelantada con la Secretarfa General, se encontraba pendiente la realizacién de actividades de monitoreo y
seguimiento en la plataforma SUIT, debido a los ajustes funcionales y operativos actualmente adelantados
sobre dicho aplicativo.

En consecuencia, no fue posible verificar el cumplimiento efectivo de la actividad ni establecer el nivel de
avance de las acciones de planificacién, ejecucién y seguimiento relacionadas con la Estrategia de
Racionalizacién de Tramites para la vigencia evaluada.
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(34 RV: Novedades en la Plataforma SUIT  sstrategia de raconalzacian 506 2026: Alexa Ximena Lenes Rojes - Outiook - Goagle Chrome

@ aboutblank

W Eliminar ~ & Archivar (@) Informar ~  Pg Movera & Responder 4\ Responder atodes > Reenviar @ Compartiren Teams @ Zoom Pasos répidos © () Leido / Noleido () Clasificar + X Marcar/Desmarcar S Imprimir | {8 &

RV: Novedades en ls Plataforma SUIT + estrategia de racionalizacién $DG 2026 [} Resumir este corre electrénico

De: Andrea Johanna Jimenez Ramirez <andrea,jimenez@gobiemobogota gov.co>
Enviado: martes, 12 de mayo de 2026 5:02 p. m.

Para: Diego Fernando Figueraa Guerra <diego.guerra@goblernobogota gov.co>; Lady lohana Medina Murillo <lady.medina@goblemobogota.gov.co>
€e: Yesenia Patino Figueroa <yesenia.patino @gobiernobogota.gov.cox; Jordan Alexis Bernal Benavides <ordan.Bernal@gobierobogota.gov.cox
Asunto: Novedades en |3 Plataforma SUIT + estrategia de racionalizacion SDG 2026

Cordial saludo,

De manera atenta, desde el proceso Servicio de Atencion a la Ciudadania nos permitimos informar que, en mesa de trabajo adelantada con la Secretaria General el pasado jueves 30 de abril de 2026, se recibié el lineamiento de no realizar acciones de monitoreo
seguimliento a |a estrategia de racionalizacidn registrada en la plataforma SUIT, teniendo en cuenta los ajustes que actualments se encuentran en desarrollo sobre dicha plataforma.

Reunién de Microsoft Teams.

En ese sentido, se indicd que el seguimiento correspondiente deberd coordinarse posteriormente de manera interna frente a los planes de accion y gestion de la Secretaria Distrital de Gobierno.

Lo anterior, para conocimiento y fines pertinentes por parte de la Oficina Asesora de Planeacion (Menitoreos en la plataforma SUIT) y la Oficina de Control Interno (Seguimientos en la plataforma SUIT).

Fuente: Correo electronico remitido a la OCI el 12 de mayo de 2026

La Oficina de Control Interno realizé multiples verificaciones de acceso a la plataforma SUIT hasta la fecha
de cierre del presente informe; no obstante, no fue posible ingresar de manera exitosa al aplicativo. Durante
los intentos de acceso, el sistema presentd un mensaje asociado a indisponibilidad o ajustes de la plataforma,
tal como se evidencia a continuacién:
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funcionpublica.gov.co/suit/aviso-importante & Q ¥

Busqueda Q

Funcion Publica

Inicio La entidad v Estado colombiano v Gestor Normativo Sala de prensa v Servicio Social para la Paz Servicio al ciudadano v Transparencia v Participa

Inicio > SUIT > Aviso-importante-suit

Informacion Importante

Informamos que actualmente se esta realizando una actualizacion tecnologica del aplicativo, por lo cual el
servicio no se encontrara disponible temporalmente.

Ofrecemos disculpas por los inconvenientes ocasionados. Una vez finalice el proceso de actualizacion, se

informara oportunamente la normalizacion del servicio para que pueda continuar con sus actividades de manera
habitual.

Volver Atras

Fuente: Pagina de Funcion Piibleia - SUIT.

En consecuencia, esta situacién limitd la posibilidad de efectuar la validaciéon directa de la informacién
registrada por la entidad, asi como la consulta de avances, reportes de monitoreo y estado de ejecucion de las
actividades asociadas a la estrategia de racionalizacién de tramites para la vigencia 2020.

7.7 Seguimiento a recomendaciones del seguimiento anterior:

Es pertinente sefialar que el seguimiento a la estrategia de racionalizacién de tramites con corte a diciembre de
2025 fue realizado por la Oficina de Control Interno en el marco del seguimiento al Programa de
Transparencia y Etica Pablica — PTEP y al Plan de Accién para su implementacién durante la vigencia 2025.

El informe correspondiente fue comunicado mediante memorando No. 20261500033353 del 29 de enero de
20206, dirigido al Despacho de la Secretarfa Distrital de Gobierno.

Dentro de las recomendaciones formuladas en dicho seguimiento, se incluyé un apartado especifico
orientado al fortalecimiento de las actividades de monitoreo y seguimiento relacionadas con el
subcomponente de racionalizacion de tramites, particularmente frente a la actividad asociada a la actualizacion
del proceso, procedimientos y manual de contratacion.
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Fec}‘la de Recomendacion Se acat6? Evidencia Observaciones
registro

Tras la verificacién realizada al PTEP
publicado para la vigencia 2026, la Oficina
de Control Interno observd que persisten
debilidades asociadas al seguimiento y
monitoreo de la actividad No. 21. Aunque
En el PTEP parala para la vigencia 2025 no se evidencid
vigencia 2026 cumplimiento del entregable relacionado
publicado en con la actualizacion del Manual de
https://gaia.gobierno | Contratacion, la actividad fue nuevamente
bogota.gov.co/sites/d | incorporada en el PTEP 2026 sin ajustes
efault/files/sig/manu | en la fecha de monitoreo ni descripcion de
ales/gco-gci- avances concretos en su - ejecucion.
29/01/2026 Asimismo, se debe asegurar que el No m003 v6.pdf persiste | Adicionalmente, la OCI verificé en
monitoteo _de  primera  linea la misma actividad MATIZ el Manual de Contratacién
incluya la  totalidad de las (21: Actnalizacion del | identificado con cédigo GCO-GCI-MO003,

actividades del Plan de Accién

Anual (por ejemplo, la actividad

No. 21 sobre contratacion), v
garantizar la publicacién oportuna

de los informes de
monitoreo _en el

sitio

web

institucional.”

proceso, procedimientos y
manual del proceso de
contratacion.) .

No se report6d
evidencias de avance.

evidenciando que el documento no
presenta actualizacién desde el afio 2022.
En consecuencia, no
acatamiento  de la
formulada en el seguimiento anterior, toda
vez que persisten debilidades relacionadas
con el monitoreo por parte de la primera y
segunda linea de defensa, asi como
ausencia de trazabilidad sobre el avance y
cumplimiento de la actividad.

se evidencia

recomendacion

8. Conclusiones

8.1 Registro, seguimiento y monitoreo en la plataforma SUIT:

En atencién a las limitaciones descritas en el presente informe, particularmente las relacionadas con la
imposibilidad de acceso a la plataforma SUIT administrada por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica — DAFP, no fue posible verificar, con corte al 30 de abril de 2026, los tramites priorizados en el marco
de la estrategia de racionalizacién definida por la entidad para la presente vigencia, ni los avances, registros y
actividades de monitoreo asociadas a su implementacion.

As{ mismo, la ausencia de informacién y soportes remitidos por la Subsecretarfa de Gestién Institucional
limité la validacién del estado de ejecucion de las actividades relacionadas con la estrategia de racionalizacion
de tramites y la verificacion de los ejercicios de seguimiento adelantados por la primera y segunda linea de
defensa.

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17

Cédigo Postal: 111711

Tel. 3387000 - 3820660
Informacién Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

Cédigo: EIN-F009
Version: 01
Vigencia: 18 de mayo de 2022
Caso HOLA: 244494
Pagina 9 de 11

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


https://gaia.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files/sig/manuales/gco-gci-m003_v6.pdf
https://gaia.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files/sig/manuales/gco-gci-m003_v6.pdf
https://gaia.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files/sig/manuales/gco-gci-m003_v6.pdf
https://gaia.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files/sig/manuales/gco-gci-m003_v6.pdf
https://gaia.gobiernobogota.gov.co/sites/default/files/sig/manuales/gco-gci-m003_v6.pdf

*
B\ :
SECRETARIA DE

BOGOT. GOBIERNO INFORME DE LEY Y/O SEGUIMIENTO

En consecuencia, la Oficina de Control Interno permanecera atenta a la habilitaciéon de la plataforma SUIT y a
la normalizacién de las condiciones operativas correspondientes, con el propésito de efectuar el seguimiento y
validacién respectiva en el préximo corte de evaluacién.

8.2 Programa de Transparencia y Etica Publica:

Sin perjuicio de las limitaciones derivadas de la ausencia de informacién suministrada directamente por el area
responsable, y con fundamento en la revision efectuada al Programa de Transparencia y Ftica Piblica — PTEP
2026 publicado en la pagina web institucional, particularmente frente al subcomponente de racionalizacién de
tramites, la Oficina de Control Interno evidencié inconsistencias en la formulaciéon y monitoreo de algunas
actividades.

En particular, se identificé una inconsistencia en la fecha de monitoreo establecida para la Actividad 21
denominada “Actualizacién del proceso, procedimientos y manual del proceso de contratacién”, toda vez que

continda registrandose “diciembre de 2025, pese a corresponder a una actividad incluida dentro de la vigencia
2026.

As{ mismo, no se evidencié cumplimiento del entregable previsto para dicha actividad, correspondiente a un
“Manual de Contratacién actualizado...”, considerando que la versién publicada y disponible en el aplicativo
MATIZ cortresponde al afio 2022, sin que se observaran actualizaciones posteriores o soportes que den cuenta
de avances en su actualizacion.

Adicionalmente, no se evidenciaron reportes de avance, informes de monitoreo o soportes asociados a las
actividades formuladas dentro del subcomponente de racionalizacién de tramites para el primer cuatrimestre
de la vigencia 2020, lo cual limita la trazabilidad y seguimiento de las acciones previstas en el marco del PTEP.

9. Recomendaciones

9.1 Programa de Transparencia y Etica Publica: Se reitera la recomendacién formulada en el informe de
seguimiento al Programa de Transparencia y FEtica Publica, comunicado mediante memorando No.
20261500033353 del 29 de enero de 2026, relacionada con la necesidad de fortalecer las actividades de
monitoreo y seguimiento por parte de la primera y segunda linea de defensa frente al cumplimiento de las
actividades asociadas a la racionalizacién de tramites.

Particularmente, respecto de la actividad 21 denominada “Actualizacién del proceso, procedimientos y manual
del proceso de contratacién”, se recomienda revisar y ajustar la planeacion de la actividad, asi como corregir la
inconsistencia identificada en la fecha de monitoreo registrada en el PTEP o en el respectivo plan de accién de
la vigencia 2026; y, Respecto a la actividad 22 “Planificacién, ejecuciéon y seguimiento de la Estrategia de
Racionalizacién de Tramites 2025 de la Secretaria Distrital de Gobierno”, es necesario revisar el afio referido
en la descripcion de la actividad (afio 2025).
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De igual manera, se recomienda fortalecer la trazabilidad documental y el reporte de avances asociados al
cumplimiento de las actividades formuladas, incorporando soportes verificables, cronogramas, responsables y

resultados de monitoreo que permitan evidenciar el estado de ejecucion de las acciones previstas.

9.2 Estrategia de racionalizacion de tramites priorizados en SUIT: Se recomienda efectuar el
seguimiento y documentar, como minimo de manera cuatrimestral, los avances relacionados con la
implementacién de la estrategia de racionalizacion de tramites, conforme a la estructura y lineamientos
definidos en el Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT, una vez se habilite el acceso a la
plataforma y se normalicen las condiciones técnicas y operativas correspondientes.

As{ mismo, se recomienda implementar mecanismos alternos de control y seguimiento interno mientras
persistan las limitaciones de acceso a la plataforma SUIT, con el fin de garantizar la trazabilidad de las
actividades ejecutadas, los avances alcanzados y los resultados obtenidos frente a la estrategia de

racionalizacién definida por la entidad.

(ORIGINAL FIRMADO)

Elaborado por Revisado y Aprobado por

ALEXA XIMENA LENES ROJAS LADY JOHANNA MEDINA MURILLO

Profesional Especializado - Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno.
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