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Proyecto

Versión

Banco

Estado

Tipo de Proyecto

Etapa de Proyecto

Política Pública

POT

Plan de Desarrollo

Nivel 1

Nivel 2

8037  Implementación de acciones orientadas a la gestión pública efectiva y transparente en la Secretaria Distrital de Gobierno de Bogotá D.C.

14 del 08 de enero     de 2026

01 - BDPP-ACEP (ADMINISTRACION CENTRAL Y ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS)

Preinversión - Prefactibilidad

Inscrito  el 07 de junio     de 2024 - Registrado 11 de junio     de 2024

17-Bogotá Camina Segura

Desarrollo y fortalecimiento institucional

No Aplica

POLITICA PUBLICA

5-Bogotá confía en su gobierno

32-Gobierno abierto, íntegro, transparente y corresponsable

1. IDENTIFICACIÓN

2. CLASIFICACIÓN DEL PROYECTO DE INVERSIÓN EN LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACIÓN

Entidad 0110 - Secretaria Distrital de Gobierno

Código BPIN 2024110010173

Otros aportes y procesos de participación ciudadana

Otros aportes y procesos de participación ciudadana

Consecutivo

3. PARTICIPACIÓN CIUDADANA

Se destacan varios espacios de participación ciudadana en el proyecto de inversión, incluyendo las Ferias Itinerantes Gobierno al
Territorio, que facilitan el acercamiento entre la ciudadanía y la Secretaría Distrital de Gobierno, brindando servicios y actividades bajo un
enfoque inclusivo. Además, los canales de comunicación permiten a la ciudadanía expresar peticiones, quejas y sugerencias, generando
mejoras en la entidad. Las encuestas de percepción del servicio son herramientas para medir la calidad de la atención ciudadana,
mientras que las plataformas digitales participativas permiten enviar propuestas y comentarios sobre el Plan Distrital de Desarrollo.

1

Antecedentes

Situación Actual

La Secretaría Distrital de Gobierno de Bogotá enfrenta desafíos en la eficiencia de sus servicios, evidenciados por retrasos en respuestas a peticiones y trámites, y falta de
transparencia. La pérdida de confianza ciudadana en las entidades públicas es preocupante, con solo el 30% de confianza según el CIS. La percepción de corrupción también
afecta la legitimidad del sistema político. Se requiere establecer acciones para mejorar la eficiencia y eficacia, satisfaciendo las demandas ciudadanas y recuperando la confianza
en la entidad.

Sin Información

Descripción del Universo

Sin Información

Cuantificación del Universo 8034649 Persona(s)

Localización del Univeso Distrital

Árbol de Problemas

Fecha de Incorporación

La Secretaría Distrital de Gobierno lidera la formulación y seguimiento de políticas para fortalecer la gobernabilidad democrática en Bogotá. La Subsecretaría de Gestión
Institucional se encarga de la administración de recursos y la atención al ciudadano. El proyecto de inversión busca mejorar la eficiencia y promover la transparencia en la gestión
pública. Se enfoca en tres líneas de acción: transparencia y acceso a la información, implementación de instrumentos de planeación, y fortalecimiento del Sistema de Gestión.
Estas acciones buscan promover la rendición de cuentas, fortalecer la confianza ciudadana y mejorar la eficacia institucional.null

Objetivo General
Fortalecer la eficiencia, efectividad y calidad en la atención a la ciudadanía en la Secretaría Distrital de Gobierno en el marco de la transparencia, el acceso a la información y la
gestión pública efectiva

4. IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA O NECESIDAD

5. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

6. CADENA DE VALOR

Unidad de Planeación Zonal (UPZ)

Barrio

Unidad de Planeamiento Rural (UPR)

Vereda

Unidad de Planeamiento Local (UPL) Todas las UPL
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Objetivos Específicos

Promover la transparencia y el acceso a la información por medio de una gestión eficiente y transparente con el fin de fortalecer la confianza entre la ciudadanía y la Secretaría
Distrital de Gobierno

Metas Plan de Desarollo

Ejecutar, 12, Acción(es), que garanticen atención a la ciudadanía transparencia anticorrupción y acceso a la información en el marco de las políticas públicas
existentes

Código

2272

4599032 (V0624) - Documentos de política 12

Denominación Magnitud

Producto MGA

No. Proceso Magnitud Unidad de Medida Descripción Estado

Actividades

Implementar Vigente2

para la ejecución de los productos definidos
en la Política Pública de Transparencia,
Integridad y No Tolerancia con la Corrupción
de la SDG

Estrategia(s)4

Implementar Vigente3
Orientadas a la efectividad y calidad del
servicio de atención a la ciudadanía en la
Secretaria Distrital de Gobierno

Estrategia(s)4

Objetivos Específicos

Fortalecer la eficiencia y efectividad para atender las peticiones ciudadanas en cumplimiento de las políticas públicas de atención a la ciudadanía

Metas Plan de Desarollo

Ejecutar, 12, Acción(es), que garanticen atención a la ciudadanía transparencia anticorrupción y acceso a la información en el marco de las políticas públicas
existentes

Código

2272

4599025 (V0624) - Servicios de información implementados 12

Denominación Magnitud

Producto MGA

No. Proceso Magnitud Unidad de Medida Descripción Estado

Actividades

Implementar Vigente1

de comunicación que incluya acciones
internas y externas, en el marco de la
Estrategia de Comunicaciones de la
Secretaria Distrital de Gobierno

Plan(es)4

7. FUENTES DE FINANCIACIÓN

Fuente de financiación 2027202620252024

(Cifras en millones de pesos corrientes)

2023

$ 1.132,84 $ 3.054,69 $ 3.286,63 $ 2.411,94Recursos Distrito $ 0,00

$ 1.132,84 $ 3.054,69 $ 3.286,63 $ 2.411,94Totales $ 0,00

8. COMPONENTES DE INVERSIÓN Y FLUJO FINANCIERO

2024 2025 2026 2027Actividad Insumo

(Cifras en millones de pesos corrientes)

Producto MGA 2023

$ 430,39 $ 1.200,61 $ 1.306,03 $ 930,99

Implementar 4
Estrategia(s) Orientadas
a la efectividad y calidad
del servicio de atención a
la ciudadanía en la
Secretaria Distrital de
Gobierno

Mano de obra calificada
4599032 (V0624) - $ 0,00

$ 611,03 $ 499,55 $ 1.600,13 $ 1.089,29

Implementar 4 Plan(es)
de comunicación que
incluya acciones internas
y externas, en el marco
de la Estrategia de
Comunicaciones de la
Secretaria Distrital de
Gobierno

Mano de obra4599025 (V0624) - $ 0,00

$ 29,90 $ 1.186,36 $ 0,00 $ 234,94

Implementar 4 Plan(es)
de comunicación que
incluya acciones internas
y externas, en el marco
de la Estrategia de
Comunicaciones de la
Secretaria Distrital de
Gobierno

Servicios prestados a las
empresas y servicios de
producción

4599025 (V0624) - $ 0,00

$ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00

Implementar 4
Estrategia(s) Orientadas
a la efectividad y calidad
del servicio de atención a
la ciudadanía en la
Secretaria Distrital de
Gobierno

Servicios prestados a las
empresas y servicios de
producción

4599032 (V0624) - $ 0,00
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8. COMPONENTES DE INVERSIÓN Y FLUJO FINANCIERO

2024 2025 2026 2027Actividad Insumo

(Cifras en millones de pesos corrientes)

Producto MGA 2023

$ 61,10 $ 168,17 $ 185,40 $ 156,73

Implementar 4
Estrategia(s) para la
ejecución de los
productos definidos en la
Política Pública de
Transparencia,
Integridad y No
Tolerancia con la
Corrupción de la SDG

Mano de obra calificada
4599032 (V0624) - $ 0,00

$ 0,00 $ 0,00 $ 195,07 $ 0,00

Implementar 4 Plan(es)
de comunicación que
incluya acciones internas
y externas, en el marco
de la Estrategia de
Comunicaciones de la
Secretaria Distrital de
Gobierno

Servicios a la
comunidad, sociales y
personales

4599025 (V0624) - $ 0,00

$ 2.411,94$ 3.286,63$ 1.132,42 $ 3.054,69Totales $ 0,00

Acto Administrativo Número Fecha

Vigencias Futuras:

Año Valor

Proyección Años Posteriores (Cifras en
millones de pesos corrientes)

$ 0,002029

Año Valor

Ejecutado en Años Anteriores  (Cifras en
millones de pesos corrientes)

9. POBLACIÓN OBJETIVO

Grupo Etario Número de Personas Descripción

z. Grupo etario sin definir / Población no etaria 8034649 sin descripción de grupos etarios

Total Grupo Etario: 8034649

Enfoque de género

Sin información

10. UBICACIÓN DE LA INVERSIÓN

NombreNivel Geográfico

Distrital BOGOTÁ D.C.

Nombre Gerente del Proyecto

Correo Electrónico

Cargo

Área

Teléfono

Fecha

Carine Pening Gaviria

carine.pening@gobiernobogota.gov.co

6013387000

Subsecretaría

16/09/2024

Subsecretaría de Gestión Institucional

11. GERENCIA DE PROYECTO

12. FORMULACIÓN Y ESTUDIOS DE RESPALDO

Consecutivo Nombre del Estudio Realizado por Fecha Estudio Archivo Relacionado

Formulación del proyecto de inversión

Nombre Archivo Anexo_formulacion_proyecto Fecha Cargue 03/09/2024

Estudios de respaldo

1 Resultados finales Índice de Transparencia por Colombia 01/11/2023 ResultadosfinalesIndicedeTransparenciad

2  Resultados finales Índice de Desempeño Departamento Administrativo de la Función Pública 01/11/2023 ResultadosfinalesIndicedeDesempeñoInsti

3 Política Pública de Transparencia, Consejo de Política Económica y Social del Distrito 31/03/2019 PolíticaPúblicadeTransparencia,

4 Política Pública de Servicio a la Secretaria General 31/05/2014 PolíticaPúblicadeServicioalaCiudadanía.

13. OBSERVACIONES

Esté proyecto desde el Plan de Desarrollo aportará al 32. Programa 32: Gobierno abierto, íntegro, transparente y corresponsable

14. CONCEPTO DE VIABILIDAD

Aspecto

Aspectos revisados

Cumple ?

Es concordante el proyecto con los lineamientos y políticas del Plan de Desarrollo Distrital Si

Cumple con los lineamientos para la elaboración del documento "Formulación y Evaluación de Proyectos" Si
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Se valoraron los aportes de la ciudadanía en la formulación del proyecto Si

Es coherente la solución que plantea el proyecto con el problema o situación que se pretende solucionar Si

Es competencia de la entidad / localidad ejecutar este tipo de proyectos Si

Área

CorreoTeléfono

Fecha

Nombre

Sustentación del concepto de viabilidad

Observación

Cargo

Esté proyecto desde el Plan de Desarrollo aportará al 32. Programa 32: Gobierno abierto, íntegro, transparente y corresponsable

El proyecto cuenta con consistencia técnica entre el problema planteado, la alternativa de solución sus objetivos y metas establecidas, es acorde con la MPD Ejecutar 12 acciones
que garanticen atención a la ciudadanía transparencia anticorrupción y acceso a la información en el marco de las políticas públicas existentes, del Programa 32.Gobierno abierto,
íntegro, transparente y corresponsable

Diego Fernando Figueroa Guerra

diego.guerra@gobiernobogota.gov.co6013387000

Jefe de oficina Asesora

Oficina Asesora de Planeación 11/06/2024

Responsable del concepto de viabilidad entidad

16. ARCHIVOS QUE RESPALDAN LA VIABILIDAD DEL PROYECTO

# Nombre Realizado Por
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