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PARA: ANGELICA MARIA ANGARITA SERRANO
Alcaldesa Local de La Candelaria
DE: OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Evaluaciénon de la gestion por areas y/o dependencias 2025 - Alcaldia Local de La Candelaria

Respetada Alcaldesa,

De conformidad con lo sefialado en el articulo 39 de la Ley 909 de 2004, en concordancia con lo dispuesto por
el articulo 2.2.8.1.3 del Decreto 1083 de 2015, las evaluaciones de la gestion por éreas o dependencias que

, . « . . .,
efectien las Oficinas de Control Interno deben ser ~ tomadas como criterio para la evaluacién de los
empleados”, de tal forma que se pueda evidenciar la correspondencia entre el desempefio individual y el
desempefio institucional.

En cumplimiento de las funciones de evaluacién y seguimiento asignadas a la Oficina de Control Interno (OCI),
y en concordancia con la normatividad vigente, se llevé a cabo la evaluacion de la gestién adelantada por la
Alcaldfa Local durante la vigencia 2025.

En este sentido, se presentan los resultados de la evaluacién realizada por la Oficina de Control Interno (OCI),

con el fin de verificar el nivel de cumplimiento con relacién al Plan de Gestién por procesos a su cargo, asi
como contribuir al fortalecimiento del control interno y la mejora continua de la gestién institucional.

Por Gultimo, y en conformidad con los criterios normativos establecidos, se recuerda que esta evaluacién deber
& considerarse como un criterio para la evaluacion del desempefio 2025, asi como para la definiciéon de las
metas de los planes 2026 en la concertacién de compromisos para el siguiente periodo de evaluacién. Asi mismo,
servird como insumo para la formulacién de los acuerdos de gestion.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexos: Informe de evaluacién de la gestién por areas o dependencias - FDL La Candelaria
Matriz de evaluaciénon de la gestion por dreas o dependencias - FDL La Candelaria

Copia:  Eduardo Andrés Garzon Torres - Subsecretario de Gestion Local
Diego Fernando Figueroa Guerra - Jefe Oficina Asesora de Planeacién
Natalia Maria Chavez Navarrete - Directora de Gestién del Talento Humano

Elaboro: Diana Esmeralda Zarate Suarez - Profesional Oficina de Control Interno

Reviso y Aprob6: Lady Johanna Medina Murillo - Jefe Oficina de Control Interno
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EVALUACION DE LA GESTION POR AREAS Y/O DEPENDENCIAS 2025

Destinatarios

e Alcalde Local de L.a Candelaria

1. Obijetivos
1.1 Objetivo general

Evaluar la gestién desarrollada por las dependencias de la Secretarfa durante la vigencia 2025, en
cumplimiento de lo dispuesto en la Circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en
materia de Control Interno y en el articulo 39 de la Ley 909 de 2004, a partir de las verificaciones
realizadas a los planes de gestion por procesos, con el fin de informar a los Jefes de Area sobre los
resultados obtenidos y permitir su incorporacién como criterio en la evaluacién y concertacién de los
compromisos laborales dentro del proceso de evaluacion del desempefio.

1.2 Objetivos especificos

1.2.1 Verificar el nivel de cumplimiento de los planes de gestién por procesos implementados por las
dependencias de la Secretarfa durante la vigencia 2025, de conformidad con la normativa vigente en
materia de control interno.

1.2.2 Evaluar las acciones desarrolladas por las dependencias, en relacién con los objetivos institucionales
y los compromisos de gestion establecidos.

1.2.3 Identificar oportunidades de mejora en la gestiéon por procesos, con base en los resultados de las
verificaciones realizadas.

1.2.4 Generar insumos técnicos que permitan sustentar la retroalimentacion a los Jefes de Area sobre el
desempefio de su gestién.

1.2.5 Apoyar la toma de decisiones administrativas mediante la incorporacién de los resultados de la
evaluacién como criterio en la concertacién y evaluacién de los compromisos laborales.

2. Alcance

En el marco de la presente evaluacion, se realizé el analisis de los resultados de los Planes de Gestion
correspondientes a la vigencia 2025 de las dependencias de la SDG, elaborado por la Oficina Asesora de
Planeacion, a través de la matriz de seguimiento y los repositorios institucionales dispuestos para tal fin. Este
proceso incluy6 la verificacion de las evidencias que soportan la ejecucion de las actividades y la evaluacion del
nivel de cumplimiento de las metas, tanto técnicas como transversales, con el fin de asegurar la coherencia,
consistencia y confiabilidad de la informacién reportada, asi como el cumplimiento de los indicadores
establecidos en los respectivos planes.
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3. Marco normativo o criterios del informe

e Decreto No. 1083 de 2015, adicionado por el Decreto No. 648 de 2017, articulo 2.2.21.4.9, que
seflala: Informes. “Los jefes de control interno o quienes hagan sus veces deberan presentar los
informes que se relacionan a continuacién: ... e. De evaluacién a la gestidn institucional de que trata
el articulo 39 de la Ley 909 de 2004”

e Ley 909 de 2004, articulo 39 que establece: “...El Jefe de Control Interno o quien haga sus veces en
las entidades u organismos a los cuales se les aplica la presente ley, tendra la obligacién de remitir las
evaluaciones de gestién de cada una de las dependencias...”.

e Acuerdo 6176 de 2018 de la Comisién Nacional del Servicio Civil, Anexo Técnico del Sistema Tipo
de evaluacién del desempefio laboral de los empleados publicos de Carrera Administrativa y en
periodo de prueba, numeral II. ACTORES DEL PROCESO DE EVALUACION DEL
DESEMPENO LABORAL Y SUS OBLIGACIONES, establece que corresponde al jefe de la
Oficina de Control Interno o quien haga sus veces “Dar a conocer a los evaluadores el resultado de la
Evaluacién de Gestién por Areas o Dependencias del afio inmediatamente anterior, para que se tenga
como uno de los criterios en la concertacién de los compromisos del siguiente perfodo de
evaluacion.”

4. Equipo auditor:
Lider: Diana Esmeralda Zarate Suatrez

5. Metodologia

La evaluacién se desarrollé a partir de un analisis integral de los resultados alcanzados por cada dependencia,
considerando las metas formuladas, el nivel de desempefio reportado en los Planes de Gestién y las evidencias
que soportan su cumplimiento. Dicho analisis se realizé sobre cada uno de los componentes del plan, lo que
permitié contrastar lo programado frente a lo ejecutado, verificar la coherencia y consistencia de la
informacién reportada, y valorar el grado de avance en el cumplimiento de los objetivos propuestos, como
insumo para la toma de decisiones y el fortalecimiento de la gestién institucional.

6. Periodo de ejecucion

Enero — Febrero 2026

7. Desarrollo

Para el desarrollo de la evaluacion, la Oficina de Control Interno — OCI verificé el nivel de cumplimiento de
cada una de las metas establecidas en el Plan de Gestién del Fondo de Desarrollo Local, correspondientes a la
vigencia 2025, para un total de veintiun (21) metas evaluadas.

El resultado de la evaluacién se determiné a partir del calculo del porcentaje ponderado de cumplimiento
evidenciado en cada una de las metas del Plan de Gestién, con base en la informacién reportada por las dreas
responsables y validada por la Oficina Asesora de Planeacion, con corte al 31 de diciembre de 2025.
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Este ejercicio permitié establecer el nivel de avance y desempefio frente a los compromisos asumidos,
constituyéndose en un insumo para la toma de decisiones y el fortalecimiento de la gestion institucional.

En este contexto, una vez efectuado el andlisis por parte de esta Oficina al Plan de Gestién del Fondo de
Desarrollo Local, se evidencia un grado de avance promedio del 80.81 %, con corte al 31 de diciembre de
2025.

Tabla No. 1 Resultados Fondo de Desarrollo Local

DEPENDENCIA RESULTADO
AR EVALUADA EVALUACION OCI SR e
Gestion Publica Territorial Local
Gestién Corporativa Institucional S denci
e evidencia un
Inspeccion, Vigilancia y Control imi
pee g - Alcaldia Local de La . cumplimiento del
Setvicio a la Ciudadania Candelaria 80.81% 80.81% del Plan de
» T Gestion para la vigencia
Planeacién Institucional 2025
Gerencia de TIC
Comunicacién Estratégica

Fuente: Elaboracion OCI

La informacién sobre la evaluacién realizada por la Oficina de Control Interno, junto con las observaciones
especificas sobre el avance de cada meta del Plan de Gestion 2025, estd disponible para su consulta en el
archivo Excel anexo: “Matriz de evaluacién de la gestién por dreas o dependencias — Localidades”.

Observaciones particulares:

En particular las siguientes metas fueron sujetas a bajos porcentajes de ejecucion:

e Alcanzar el 40% de avance del total de las metas proyecto programadas del Plan de Desarrollo Local de
la vigencia, al 30 de septiembre de 2025. En relacién con esta meta, se evidencié un bajo nivel de avance,
correspondiente al 8.06 %, en comparacion con lo programado.

e Lograr que el 97% de los contratos registrados en SIPSE-Local se encuentren dentro del sistema en
estado “ejecucion”. En relaciéon con esta meta, se evidencié un bajo nivel de avance, correspondiente al
68.30 %, en comparacion con lo programado.

e  Proferir 3.600 fallos de fondo en primera instancia sobre las actuaciones de policia que se encuentran a
cargo de las inspecciones de policia. En relacién con esta meta, se evidencié un bajo nivel de avance,

correspondiente al 54.19 %, en comparacién con lo programado.

Asf mismo las siguientes metas transversales:

e  Realizar dos jornadas de capacitacién o entrenamiento por parte de los promotores de mejora sobre el
Sistema de Gestion y/o los procesos, dirigidas al personal de planta y contratistas para el fortalecimiento
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del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién. En relaciéon con esta meta, se evidencié un bajo nivel de
avance, correspondiente al 50 %, en comparacién con lo programado.

e Contar con una matriz de activos de informacién de la Alcaldia Local, en el formato GDI-TTC-F032,
aprobada por la Direccién de Tecnologias e Informacién. En relacién con esta meta, se evidencié un
bajo nivel de avance, correspondiente al 50 %, en comparacién con lo programado.

e  Contar con una matriz de riesgos de seguridad de la informacién de la Alcaldia Local, en el formato
GDI-TIC-F042, aprobada por la Direccién de Tecnologias e Informacién. En relacién con esta meta, no
se evidenci6 avance.

Lo anterior genera una Alerta: Se debe generar mayor compromiso con el cumplimiento de las metas
establecidas y su reporte oportuno. Es fundamental realizar una formulacién rigurosa de las metas del Plan de
Gestién, considerando de manera integral la estructura de los indicadores, asi como los tipos de reportes y
evidencias que respaldaran el cumplimiento de las mismas.

La OCI ha identificado que algunas evidencias, si bien contienen informacién relevante, no corresponden a
los entregables establecidos o no cumplen con la totalidad de los criterios definidos en el Plan de Gestién.
Esta situacion evidencia debilidades en la formulacién del plan y/o en los procesos de produccion,
recoleccion, organizacion y presentacion de las evidencias por parte de los responsables de las metas y de las
dependencias encargadas del reporte.

Es necesario mantener de manera organizada los repositorios de evidencias que respalden el cumplimiento de
las acciones planificadas. En particular, en el formato del Plan de Gestién (matriz de seguimiento), la columna
de analisis del avance debe reflejar, en los reportes trimestrales, informacién cuantitativa que permita
contrastar lo programado frente a lo ejecutado durante el perfodo, de acuerdo con lo establecido en los
indicadores. Asimismo, en el consolidado anual, se debe detallar la metodologfa utilizada para calcular los
resultados y explicar como se alcanzaron, garantizando trazabilidad, coherencia y confiabilidad de la
informacién reportada.

Ejemplo: en la meta “Lograr que el 97% de los contratos registrados en SIPSE-Local se encuentren dentro del
sistema en estado “ejecucion’”’, se deberfa reportar el nimero de contratos registrados en SIPSE IOCAL y el
namero de contratos que se encuentran dentro del sistema en estado de “ejecucion”.

Por ejemplo, si una meta plantea “Terminar (archivar) 150 actuaciones administrativas activas”, al finalizar el
plan se deberd suministrar informacién precisa sobre el total de actuaciones efectivamente terminadas
(archivadas), mostrando el cumplimiento real frente a lo programado. Este enfoque permite no solo
evidenciar el cumplimiento de metas, sino también fortalecer la transparencia, la consistencia y la trazabilidad
de la gestion institucional.

8. Observaciones Generales

Resulta pertinente revisar detalladamente los resultados de la evaluacién para cada meta, con el fin de
identificar desviaciones, fortalezas y oportunidades de mejora, y adoptar las acciones correctivas o preventivas
necesarias. Este andlisis contribuye a garantizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales,
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optimizar los procesos, fortalecer la trazabilidad y confiabilidad de la informacién, y facilitar la toma de
decisiones basada en evidencia.

Asimismo, es fundamental enfatizar el compromiso con el cumplimiento de las metas, la correcta presentacion
de los reportes y la adecuada organizacion de los repositorios de evidencias, con el objetivo de optimizar la
planificacion, ejecucién y seguimiento de los procesos institucionales, mejorar la eficiencia en el uso de los
recursos, asegurar la calidad de los servicios y consolidar pricticas de mejora continua que fortalezcan el
control interno y el cumplimiento de las metas institucionales.

9. Conclusiones

La evaluacién de los Planes de Gestién de la vigencia 2025 permitié identificar que, de acuerdo con lo
verificado, durante el afio 2025, el desempefio promedio de la gestién del Fondo de desarrollo Local fue del
80.81%.

La organizacién, consolidacién y trazabilidad de los repositorios de evidencias requiere fortalecimiento. Es
necesario que los responsables de las metas y las dependencias encargadas del reporte documenten de manera
clara y sistematica el cumplimiento de las acciones, tanto en los reportes trimestrales como en el consolidado
anual.

La inclusién de informacién cuantitativa precisa, alineada con los indicadores formulados y el seguimiento de
las metas programadas frente a las ejecutadas, es esencial para garantizar la contfiabilidad de la evaluacién y
facilitar la toma de decisiones basadas en resultados.

Finalmente, la evaluacién demuestra la importancia de contar con mecanismos sistematicos de seguimiento,
verificacion y consolidacion de informacion, contribuyendo a la mejora continua de la gestién institucional y al
cumplimiento de los principios del Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

10. Recomendaciones

La OCI plantea la necesidad de reforzar la capacitacién en formulacién de metas, definicién de indicadores y
llevar de manera adecuada el registro y reporte de evidencias, con el fin de mejorar la consistencia, coherencia
y calidad de los Planes de Gestidn, asi como garantizar el cumplimiento de los objetivos institucionales y
fortalecer el control interno de la entidad.

As{ mismo, considera tener en cuenta las siguientes pautas a considerarse en la formulacién, ejecucion y
seguimiento de los planes de gestion para la vigencia 2026:

e  Asegurar la coherencia y alineacién estratégica de todas las metas con los objetivos institucionales.

e Garantizar la correspondencia entre la meta, la férmula del indicador, la unidad de medida, el
entregable y el medio de verificacion, evitando inconsistencias que afecten la medicion del desempefio.

e Presentar como evidencia unicamente los entregables formalmente establecidos en el Plan de Gestidn,
asegurando su calidad y pertinencia.
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e Verificar la existencia y parametrizacién de los aplicativos institucionales o externos (BOGDATA,
SECOP, SI CAPITAL, ARCO, SIPSE, entre otros) que generan los reportes requeridos; en caso
contrario, gestionar oportunamente su desarrollo o ajuste.

e Para indicadores con férmula, especialmente aquellos con numerador y denominador, aportar
evidencia que respalde cada componente, garantizando la disponibilidad de la informacién necesaria
para su calculo.

e Designar responsables oficiales dentro de cada dependencia para dar seguimiento continuo al Plan de
Gestidn, con el fin de:

v" Anticipar posibles desviaciones y riesgos.
v Implementar medidas correctivas oportunas.
v' Verificar el cumplimiento de los compromisos establecidos.

v Consolidar y presentar las evidencias de manera organizada y conforme a los lineamientos
establecidos.

Lo anteriormente expuesto con el objetivo de fortalecer la planeacion estratégica, garantizar la trazabilidad
de la informacién y asegurar una evaluacion efectiva del desempefio.

(ORIGINAL FIRMADO)
Elaborado por Revisado y Aprobado por
DIANA ESMERALDA ZARATE SUAREZ LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Profesional Universitario Oficina de Control Interno. Jetfe Oficina de Control Interno.
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