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Bogota D.C., octubre 29 de 2025

PARA: Dr. GUSTAVO QUINTERO ARDILA
Secretario Distrital de Gobierno
DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Socializacion — Informes Auditoria al Sistema de Gestion Ambiental.
Cordial saludo.

En cumplimiento con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna - PAAI, aprobado para la vigencia 2025, asi
como a los roles de enfoque hacia la prevenciéon y de evaluacion y seguimiento establecidos en el Articulo 17 del Decreto
648 de 2017, de manera atenta, remito los informes de auditoria al Sistema de Gestién Ambiental del Nivel Central y de las
Alcaldfas Locales de Engativa y Rafael Uribe Uribe, el cual arrojo los siguientes resultados que, en su conjunto, deben servir
de insumo para el establecimiento de las acciones que conduzcan a resolver las causas de las situaciones detectadas, a
prevenir eventos de riesgo, mejorar las operaciones institucionales y facilitar la toma de decisiones.

Este informe se da a conocer al seflor Secretario en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 338 de 2019 “Por el cual
se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Control Interno y se crea la Red Anticorrupcion ARTICULO 1. PARAGRAFO 1. “Los informes de anditoria, seguimientos
Y evaluaciones tendrdin como destinatario principal el representante legal de la entidad y el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno y/ o Comité de Aunditoria y/ o Junta Directiva, y deberan ser remitidos al nominador cuando este lo requiera”.

Por lo anterior, la segunda linea de defensa dentro de su gestién de autocontrol debera realizar el monitoreo y seguimiento
a las observaciones producto de los informes generados por esta Oficina a fin de que se propongan las acciones para
aprovechar las oportunidades de mejora y concretar medidas respecto recomendaciones sugeridas para cerrar las brechas
identificadas, lo cual sera objeto de verificacion respecto de su adopcion.

Finalmente, me permito informar que el informe se socializ6 al Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién con comunicacién
No. 20251500413173, al Alcalde de Engativd con comunicacién No. 20251500413083 y al Alcalde de Rafael Uribe Utribe
con comunicacién No. 20251500413113. De igual manera, se comunica que este informe se encuentra publicado en la
pagina  web, en el  enlace:  https://www.gobiernobogota.gov.co/ transparencia/ planeacion-ptresupuesto-
informes/informes-oficina-control-interno

Agradecemos su oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control Interno de la Entidad.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de Auditoria al Sistema de Gestion Ambiental, Nivel Central
Informe de Auditoria al Sistema de Gestién Ambiental, AL Engativa
Informe de Auditoria al Sistema de Gestion Ambiental, AL Rafael Uribe Uribe

Elabor6: Deissy Liliana Sotelo Torres
Aprob6/Revis6: Lady Johanna Medina Murillo — Jefe OCI
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Bogota, octubre 29 de 2025
PARA: Dr. DIEGO FERNANDO FIGUEROA GUERRA

Jefe Oficina Asesora de Planeacion

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Socializacion — Informes auditoria al Sistema de Gestidon Ambiental - SGA.

Respetad Doctor,

En cumplimiento del rol de seguimiento y evaluacién asignado a las Oficinas de Control Interno, y de
conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna — PAAI aprobado para la vigencia 2025,
me permito remitir los informes de Auditoria al Sistema de Gestién Ambiental - SGA del Nivel Central y de las

Alcaldias Locales de Engativa y Rafael Uribe Uribe.

Estos informes presentan los resultados sobre el nivel de cumplimiento de los requisitos establecidos en la
Norma ISO 14001:2015 — SGA, asi como los hallazgos, observaciones, fortalezas y recomendaciones
identificadas. Con ello se busca contribuir a la mejora institucional y garantizar el cumplimiento de los requisitos

propios de la Secretarfa Distrital de Gobierno.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de Auditoria al Sistema de Gestion Ambiental, Nivel Central
Informe de Auditoria al Sistema de Gestiéon Ambiental, AL Engativa
Informe de Auditoria al Sistema de Gestion Ambiental, AL Rafael Uribe Uribe

Elaboré: Deissy Liliana Sotelo
Aprob6/Revis6: Lady Johanna Medina Murillo
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Auditoria al Sistema de Gestion Ambiental (SGA) Nivel Central

I. DESTINATARIOS

- Gustavo Alberto Quintero Ardila - Secretario Distrital De Gobierno

- Diego Fernando Figueroa — Jefe Oficina Asesora de Planeacion

I1. INFORMACION GENERAL

21. OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar el grado de avance en la implementacién del Sistema de Gestion Ambiental, de conformidad con los
requisitos de la Norma ISO 14001:2015 y requisitos del Programa de Excelencia Ambiental - PREAD.

2.2 ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria abarcara la implementacién del Sistema de Gestion Ambiental en el Nivel Central y en las Alcaldfas
Locales de Engativa y Rafael Uribe Uribe, asi como el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
Programa de Excelencia Ambiental Distrital — PREAD en el Nivel Central, durante el periodo comprendido
entre el 1° de julio de 2024 y el 30 de junio de 2025.

2.3. CRITERIOS DE LA AUDITORIA
Criterios Externos:

- NTCISO 14001/2015 SGA
- Resolucién 00313 de 2022 Programa de Excelencia Ambiental Distrital - (Lista de verificacién PREAD
2025)

Criterios internos:

PLE-PIN-C Caracterizacion del proceso

PLE-PIN-MO007 Manual del Sistema de Gestién Ambiental

GCO-GCI-INO01 Guia de Contratacién Sostenible

PLE-PIN-P001 Identificacién, evaluaciéon y actualizacién de aspectos e impactos ambientales

PLE-PIN-P002 Identificacion, evaluacién y actualizacion de los requisitos legales ambientales y otros requisitos
PLE-PIN-P003 Procedimiento de control operacional

PIN-P005 Formulacién y seguimiento del plan de gestién

PLE-PIN-P006 Procedimiento de formacién y toma de conciencia

PLE-PIN-P007 Procedimiento para la preparacién, respuesta, reporte y desarrollo de investigaciones de
emergencias ambientales

PLE-PIN-INO01 Instrucciones para la gestién integral de residuos aprovechables y no aprovechables
PLE-PIN-INO02 Instrucciones para la gestion integral de residuos peligrosos y manejo de sustancias peligrosas
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PLE-PIN-INO03 Instrucciones para la gestion integral de residuos de manejo especial (residuos de construccion
y demolicién

PDF PLE-PIN-IN004 Instrucciones para para la evaluacién, control y seguimiento de las condiciones de la
calidad del aire y publicada

PLE-PIN-INOO5 Instrucciones para el control del consumo de agua, energia, papel y combustible
PLE-PIN-INOO0G6 Instrucciones para el desarrollo de inspecciones ambientales.

24. EQUIPO AUDITOR

Deissy Liliana Sotelo Torres / Auditor Lider
Peter William Vargas / Auditor de Apoyo

2.5.  METODOLOGIA
1. Recoleccion de informacion

Se emiti6 aviso de auditoria y la solicitud de informacién mediante memorando dirigido a la Oficina Asesora de
Planeacion, Direccién de Contratacién, Alcaldia Local de Engativa y Alcaldia Local de Rafael Uribe Uribe. La
informacién solicitada corresponde a la implementacién del Sistema de Gestién Ambiental (SGA) y Programa
de Excelencia Ambiental - PREAD.

2. Apertura de Auditoria

El 14 de septiembre de 2025 se llev6 a cabo la reunién de apertura de auditorfa, con la participacién de los
delegados de las dependencias auditadas. Durante esta sesion, se programaron las visitas de verificacién en las
instalaciones de las Alcaldias Locales de Engativa y Rafael Utribe Uribe.

3. Analisis, verificacion de la informacion y registro de hallazgos.

- Una vez remitida la documentacién por parte de las diferentes dependencias, a través de las carpetas
compartidas en OneDrive habilitadas por la Oficina de Control Interno, se procedié al analisis de
la informacién y a la verificacién del cumplimiento de los lineamientos relacionados con el sistema
de gestion ambiental.

- Se realizaron verificaciones en sitio mediante recorridos por instalaciones, inspecciones en puestos
de trabajo y entrevistas con el personal responsable del SGA, tanto en el Nivel Central como en las
Alcaldfas Locales de Engativa y Rafael Uribe Uribe.

- Finalizado el analisis documental, el muestreo de evidencias y las entrevistas, se registraron los
hallazgos, observaciones y fortalezas en las listas de chequeo. Posteriormente, se procedi6 con la
elaboracion del informe de auditorfa.
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4. Cierre de auditoria

El dia 28 de octubre de 2025 se llevd a cabo la reunién de cierre de auditoria. Durante esta sesion, la Oficina de
Control Interno presenté al auditado los resultados del proceso, incluyendo los hallazgos, observaciones,
fortalezas y recomendaciones identificadas.

2.6. PERIODO DE EJECUCION

Entre el 1° de julio de 2024 y el 30 de junio de 2025.

III. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

En el marco del modelo de operacién por procesos de la Secretaria Distrital de Gobierno, se identificé que el
Sistema de Gestiéon Ambiental (SGA) es liderado por la Oficina Asesora de Planeacion. Desde el Nivel Central
se emiten las directrices generales para las Alcaldfas Locales.

Realizada la revisién de los aspectos seflalados en el numeral 2.5 (Metodologia), la Oficina de Control Interno
presenta a continuacion, un analisis detallado del grado de cumplimiento del Sistema de Gestion Ambiental
(SGA) para el Nivel Central, conforme a los lineamientos establecidos en:

1. Norma ISO 14001:2015: “Sistema de Gestién Ambiental (SGA)”.
2. Resolucién 00313 de 2022 Programa de Excelencia Ambiental Distrital - (Lista de verificacién PREAD
2025)

Para evaluar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma ISO 14001:2015, se utiliz6 como base

el Ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), lo que permitié valorar de manera integral la implementacién
del sistema. La evaluacion se realiz6 mediante una escala compuesta por tres criterios:

Tabla No. 1 Criterios de calificacién por requisito

Criterio Descripcion Calificaciéon
Se ha logrado el cumplimiento de la totalidad de los requisitos evaluados 100%
Se evidencia un avance, pero no se cumple con la totalidad de requisitos 50%
‘ No se ha cumplido con ninguno de los requisitos 0%

Fuente: Elaboracién propia OCI

A partir de esta calificacién, se emite un conjunto de recomendaciones para los requisitos evaluados como “No
Cumple” y “Parcialmente”, considerando las deficiencias identificadas y su impacto en el Sistema de Gestién
Ambiental. Para los requisitos calificados como “Cumple”, se sugiere mantener las acciones y controles
establecidos, fomentando su mejora continua con el fin de asegurar la sostenibilidad y el fortalecimiento del
SGA alo largo del tiempo.

Una vez realizado el andlisis de cada requisito que compone el SGA, conforme a lo establecido por la norma
ISO 14001/2015, se procedi6 a determinar el grado de implementacion con base en la siguiente escala:
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Tabla No. 2 Rangos de cumplimiento de implementacién

Grado de cumplimiento Criterio Accién para tomar

Elaborar un plan de accién correctivo inmediato para
evitar sanciones y/o materializacién de riesgos

Cumplimiento < 60%

Corregir gradualmente, minimizar riesgos y avanzar

61% < Cumplimiento < 80% Cumplimiento Medio hacia cumplimiento alto
Cerrar  desviaciones menores y consolidar un
81% < Cumplimiento < 90% Cumplimiento Medio Alto cumplimiento robusto

Mantener el cumplimiento y mejorar continuamente

91 % < Cumplimiento < 100%

Fuente: Elaboracién propia OCI

Finalmente, de acuerdo con la documentacién aportada por las dependencias auditadas y la evidencia obtenida
durante la verificacién en campo, incluyendo inspecciones, entrevistas y revision de registros, se presentan a
continuacién los resultados de la evaluacién por cada uno de los lineamientos para el Nivel Central.

3.1 Norma ISO 14001/2015 — Sistema de Gestién Ambiental (SGA)

La ISO 14001/2015 es una norma internacional certificable, diseflada para establecer los requisitos de un
Sistema de Gestién Ambiental (SGA). Su enfoque estd basado en la gestién de riesgos, y su principal objetivo
es ayudar a las organizaciones a mejorar su desempefio ambiental, cumplir con la legislacién aplicable y alcanzar
sus objetivos ambientales. Su certificacién puede ser otorgada por entidades acreditadas ante el Organismo
Nacional de Acreditacion de Colombia (ONAC).

Para evaluar el grado de cumplimiento del SGA con respecto a los requisitos de la norma ISO 14001:2015, se
tomoé como referencia la siguiente estructura:

Tabla No. 3 Cumplimiento de requisitos Norma 1ISO14001:2015

CICLO POR POR CICLO
PHVA REQUISITOS CUMPLIMIENTO CAPITULO PHVA
4 Contexto de la organizacion
4.1 | Conocimiento de la organizacién y su contexto
42 Comprenslog de las necesidades y expectativas 100%
de las partes interesadas
4.3 | Determinacién del alcance del SGA
4.4 | Sistema de Gestiéon Ambiental (SGA)
5 Liderazgo
5.1 | Liderazgo y compromiso
L. PLANEAR | 55 | Politica Ambiental 83% 9%
53 Roles,. rcs.p/onsablhdades y autoridades en la Parcialmente
organizacion
6 Planificacion
6.1 Acciones para tratar riesgos asociados con
’ amenazas y oportunidades
100%
6.1.1 | Generalidades
6.1.2 | Aspectos ambientales significativos
6.1.3 | Requisitos legales y otros requisitos
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CICLO POR POR CICLO
PHVA REQUISITOS CUMPLIMIENTO CAPITULO PHVA
6.1.4 | Riesgo asociado con amenazas y oportunidades
6.1.5 | Planificacion de las acciones
6.2 Objetivos ambientales y planificacion para
. lograrlos
6.2.1 | Objetivos ambientales
Planificacién de acciones para cumplir los
6.2.2 . .
objetivos ambientales
7 Soporte
7.1 | Recursos
7.2 | Competencia
7.3 | Toma de conciencia
7.4 | Comunicacion
7.4.1 | Generalidades
7.4.2 | Comunicacion interna 94%
7.4.3 | Comunicacién externa
II. HACER
7.5 | Informacién documentada
7.5.1 | Generalidades
7.5.2 | Creacién y actualizacién
7.5.3 | Control de la Informacion documentada Parcialmente 85%
8 Operacién
8.1 | Planificacién y control operacional 75%
8.2 | Preparacién y respuesta ante emergencias Parcialmente
9 Evaluacion del desempefio
9.1 | Seguimiento, medicién, analisis y evaluacion
9.1.1 | Generalidades
e 9.1.2 | Evaluacién del cumplimiento Parcialmente 90%
VERIFICAR 90%
9.2 | Auditoria interna
9.2.1 | Planificacion de las auditorias
9.2.2 | Proceso de auditoria
9.3 | Revision por la direccion
10 Mejora
IV. ACTUAR | 10.1 | No conformidades y acciones correctivas Parcialmente 75% 75%
10.2 | Mejora continua
TOTAL 88%

Fuente: Elaboracién propia OCI

El nivel de cumplimiento del Nivel Central frente a los estandares establecidos en la Norma ISO 14001:2015 es
del 88%, lo que evidencia un progreso significativo en el desarrollo del SGA de la Entidad. De los 32 requisitos
evaluados, el 84% (27) se encuentran con calificacién “Cumple” y el 16% (5) se encuentran en calificacion
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“Parcialmente” ubicandose en el rango de Cumplimiento “Medio Alto” para lo cual se recomienda cerrar las
desviaciones menores y consolidar un cumplimiento robusto.

% Resultado de cumplimiento por capitulo de la norma ISO /14001

Grafico No. 1. Resultado de cumplimiento por capitulo norma ISO 14001:2015
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Fuente: Elaboracién propia OCI

En cuanto al nivel de cumplimiento por capitulo, se destaca los capitulos de contexto de la organizacién,
planificaciéon y Soporte. No obstante, atn persisten areas con oportunidades de mejora que requieren atencion
para alcanzar la conformidad total con los requisitos de la norma. A continuacién, se presentan algunas
recomendaciones por capitulo:

Tabla No. 4 Recomendaciones 1ISO14001:2015

Capitulo Recomendacion
Contexto de&;:)o(/) rganizacion Aunque se evidencia un cumplimiento sélido, se recomienda actualizar el analisis
! estratégico del entorno interno y externo de la entidad, asegurando la participacion del
Nivel Local mediante herramientas como la matriz DOFA. Asf mismo, se sugiere
garantizar la adecuada gestién y seguimiento de las oportunidades identificadas en este
ejercicio, de manera que contribuyan a la mejora continua del Sistema de Gestién
Ambiental (SGA).
Liderazgo L L.
83% Si bien se observa un cumplimiento adecuado en la mayoria de los items evaluados, se
identifican oportunidades de mejora en la asignacién de roles, responsabilidades y
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Capitulo

Recomendacion

autoridades dentro del sistema. Se recomienda fortalecer la articulacién entre el Nivel
Central y el Nivel Local, asegurando una definicién clara y coherente del alcance del
SGA, que incluya la asignacién explicita de funciones y competencias en todos los
niveles de gestion.

Planificacion
100 %

El componente de planificaciéon presenta un cumplimiento total. No obstante, se
recomienda alinear los planes de trabajo del SGA entre el Nivel Central y las Alcaldias
Locales, garantizando la coherencia, seguimiento y cumplimiento efectivo de los
objetivos ambientales institucionales.

Soporte
94%

Se identifican oportunidades de mejora en el control de la informacién documentada.
Se recomienda establecer y aplicar mecanismos eficaces para asegurar la identificacion,
codificacién, version, fecha de actualizacion y trazabilidad de los documentos clave del
SGA. Un sistema de control documental robusto facilitara el acceso oportuno a la
informacién, su actualizacién permanente y contribuira al fortalecimiento del proceso
de mejora continua.

Operacion
75%

Se observan debilidades en la preparacién y respuesta ante emergencias, asi como en el
cierre de desviaciones detectadas durante las inspecciones semestrales. Se recomienda
mejorar los controles establecidos frente a posibles emergencias ambientales, garantizar
la disponibilidad de elementos esenciales (como kits de derrames) y fortalecer la
capacitacion practica del personal a través de simulacros y entrenamientos periédicos.

Evaluacion de desempefio
90%

Aunque el cumplimiento es mayoritario, se evidencian oportunidades de mejora en la
gestion del desempefio ambiental. Se recomienda implementar mecanismos efectivos de
seguimiento y cierre de desviaciones, en especial aquellas detectadas durante las
inspecciones semestrales realizadas por el Nivel Central, con el fin de mejorar la
coordinacién y efectividad del SGA en todos los niveles operativos.

Mejora
75%

Este capitulo presenta el nivel de cumplimiento mas bajo, asociado principalmente a la
gestion inadecuada de no conformidades y acciones cortectivas detivadas de auditorfas
internas y externas. Se recomienda fortalecer el proceso de analisis de causas, asi como
la formulacién y registro oportuno de planes de accién en la plataforma MIMEC,
garantizando la asignacién clara de responsables, conforme a lo establecido en el Manual
GCN-MO002, Version 4.
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% Resultado de cumplimiento pot ciclo PHVA

Grafico No. 2. Resultado de cumplimiento por ciclo PHVA — Norma ISO
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Fuente: Elaboracién propia OCI

En el ciclo PHVA, la fase de Planeacién obtuvo una calificaciéon del 94%, lo que evidencia una adecuada
estructuracién del sistema en esta etapa. Se destaca la correcta definicién de politicas, asignaciéon de
responsabilidades y formulacién de planes de trabajo. Estos elementos reflejan que la organizacién ha
establecido sélidamente las bases del sistema, con metas y politicas claras.

La fase de Implementacién presenta un nivel de cumplimiento del 85%, con oportunidades de mejora
identificadas en el control de la informacién documentada y en los procedimientos de preparacion y respuesta
ante emergencias ambientales.
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En la fase de Verificacién, se alcanzé un 90% de cumplimiento. No obstante, se observan debilidades en el
seguimiento y cierre de brechas derivadas de las evaluaciones realizadas en el nivel local. Si bien la organizacién
logra identificar eventos no deseados, su gestiéon no es completamente efectiva.

Por dltimo, la fase de Accién representa el punto mas débil del sistema, con un cumplimiento del 75%. Las
principales oportunidades de mejora se relacionan con el analisis y la formulacién de acciones correctivas frente
a las no conformidades detectadas durante los ejercicios de auditorfa.

3.2 Programa de Excelencia Ambiental Distrital (PREAD) - Resolucion 00313 de 2022

El Programa de Excelencia Ambiental Distrital (PREAD) es una estrategia de la Secretarfa Distrital de Ambiente
de Bogota, orientada a reconocer, incentivar y promover las buenas practicas ambientales en organizaciones
publicas y privadas que operan en la ciudad. Este reconocimiento se otorga a aquellas empresas que se destacan
por su desempefio ambiental y su responsabilidad social con enfoque ambiental, en el desarrollo de sus
actividades. Con ello, se busca fomentar la mejora continua de la calidad ambiental del Distrito y contribuir al
bienestar de sus habitantes.

Para evaluar el cumplimiento de los requisitos establecidos por el Programa de Excelencia Ambiental, se utilizé
como referencia la “Lista de Verificacion PREAD 2025”. La evaluacién se llevo a cabo mediante una escala
compuesta por tres criterios: Cumple, Parcialmente y No Cumple, obteniéndose los siguientes resultados:

Tabla No. 5. Cumplimiento numerales - Lista de Chequeo PREAD
REQUISITO VERIFICACION

COMPONENTE 1. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

1.1. | Liderazgo

1.2 | Aspectos Ambientales

1.3 | Requisitos Legales

1.4 | Objetivos, metas y planificacién de acciones

1.5 | Competencia y toma de conciencia

1.6 | Control Operacional

1.7 | Preparacién y respuesta ante emergencias ambientales Parcialmente
1.8 | Verificar y Actuar Parcialmente
COMPONENTE 2. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL CON ENFOQUE
AMBIENTAL
21 Proyectos ambientales que aportan al mejoramiento del desempefio
"~ | ambiental
COMPONENTE 3. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL CON ENFOQUE
AMBIENTAL
3.1 | Identificacion de sus partes interesadas
3.2 | Programa de Responsabilidad Empresarial
Bonus: Proyectos Conjuntos Implementados Con La Academia N/A
Fuente: Elaboracién propia OCI
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Del total de 11 numerales verificados, el 82% (9) obtuvieron la calificacién de “Cumple”, mientras que el 18%
(2) fueron calificados como “Parcialmente”.

Grifico No. 3. Cumplimientos numerales PREAD

Parcialmente
18%

Cumple
82%

m Cumple Parcialmente

Fuente: Elaboracién propia OCI

A continuacién, se presentan recomendaciones especificas para los numerales con calificacién “Parcialmente”,
Preparacién y respuesta ante emergencias ambientales y Verificar y actuar.

Tabla No. 6. Recomendaciones implementacién requisitos PREAD
Numeral Recomendacion

Se observan debilidades en la preparacion y respuesta ante emergencias, asf
como en el cierre de desviaciones detectadas durante las inspecciones. Se
1.7 Preparacién y respuesta ante | recomienda mejorar los controles establecidos frente a posibles emergencias
emergencias ambientales ambientales, garantizar la disponibilidad de elementos necesarios como kits
de derrames, y fortalecer la capacitacion practica del personal a través de
simulacros y entrenamientos periédicos.

Fortalecer el proceso de gestién de no conformidades y acciones correctivas,
asegurando el cumplimiento oportuno de los anilisis de causa, la formulacién
y registro de planes de accién en la plataforma MIMEC, asi como la
asignacion clara de responsables, conforme a los tiempos y requisitos
1.8 Verificar y Actuar establecidos en el Manual para la Gestion de Planes de Mejoramiento
(Cédigo: GCN-MO002 - Version 4). Las demoras identificadas en el cierre de
no conformidades, evidenciadas en los planes de mejora registrados con
retraso y la ausencia de responsables asignados, reflejan una debilidad
recurrente que afecta la eficacia del Sistema de Gestién Ambiental, por lo que
se deben implementar controles adicionales y acciones preventivas para
garantizar la mejora continua y el cumplimiento normativo.

Fuente: Elaboracién propia OCI
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IV.  GESTION DE RIESGOS.

En el marco del proceso de auditorfa, la Oficina de Control Interno llevé a cabo la revision de las matrices de
riesgos correspondientes a los procesos de Planeacion Institucional y Gestion Corporativa Institucional
aportadas por la Oficina Asesora de Planeacién. Como resultado, se identificaron los riesgos consignados en el
Anexo No.1 - Gestion de Riesgos, los cuales fueron analizados conforme a la siguiente estructura:

RIESGOS Y CONTROLES ASOCIADOS AL

PROCESO/ACTIVIDAD AUDITADO(A) EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Riesg Plan .de accion Plan de
No. s, vigente s, .
Descripcion del .. | Control o 2 Materializacion mejora ]
Proceso de 5 Causa raiz . relacionado n A Observaciones
tiesoo riesgo es residu con el rieseo del riesgo Registro
. al o MIMEC
residual

De lo cual, con fundamento en la revisiéon de las matrices aportadas donde se formularon un total de ocho (8)
riesgos ambientales para el Nivel Central y de la evidencia documental aportada por parte de la Oficina Asesora
de Planeacién, como lider del Sistema de Gestién Ambiental, se constaté que durante la vigencia 2024 y lo
corrido de 2025, no se presenté materializacién de riesgos asociados a factores ambientales, lo que permite
inferir un comportamiento controlado frente a los compromisos institucionales de proteccién ambiental y
cumplimiento normativo.

Del analisis realizado, se evidencia que los riesgos ambientales identificados en los procesos de Planeacién
Institucional y Gestién Corporativa Institucional presentan controles implementados y operativos, con riesgos
residuales en niveles bajo o moderado.

No obstante, en el marco del mejoramiento continuo y del principio de autocontrol promovido por el Modelo
Estandar de Control Interno (MECI), se recomienda mantener un monitoreo permanente de los riesgos,
asegurando la actualizacién oportuna de las matrices y la verificacion en campo de la eficacia de los controles
implementados, garantizando su correcta aplicacién en las dependencias del Nivel Central y en las Alcaldias
Locales.

Si bien el presente informe se suscribe al Nivel Central, es pertinente precisar que la politica de riesgos
institucional incorpora esta misma fuente de riesgo para el Nivel Local; sin embargo, no se identifica un analisis
diferenciado por Alcaldia Local, dado que actualmente se da un tratamiento uniforme a los riesgos ambientales
en las 20 Alcaldias Locales. Esta practica, desde el punto de vista metodolégico, no resulta adecuada, en la
medida en que cada territorio presenta condiciones operativas, contextuales y de exposicion al riesgo distintas,
por lo que se recomienda avanzar hacia un enfoque diferenciado y territorializado de la gestién del riesgo
ambiental.

La aplicacion de estas acciones fortalecera la capacidad preventiva de la entidad y contribuira a la sostenibilidad
del Sistema de Gestiéon Ambiental (SGA), en concordancia con los lineamientos de la Norma ISO 14001:2015
y con los principios de gestion del riesgo establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
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V. HALLAZGOS, OBSERVACIONES Y FORTALEZAS

Una vez revisados los criterios internos y externos contemplados en la auditorfa al Sistema de Gestién Ambiental
(SGA), la Oficina de Control Interno identifico los siguientes resultados:

e Tres (3) hallazgos: Incumplimientos patciales o totales frente a los lineamientos evaluados.

e Dos (2) observaciones: Inconsistencias que, de no ser abordadas oportunamente, podrian convertirse
en hallazgos.

e Dos (2) fortalezas: Aspectos destacados que evidencian buenas practicas de los requisitos establecidos.

5.1. HALLAZGOS

1. No conformidad por insuficiencias en la identificacién de roles, responsabilidades y
autoridades del SGA, asi como como en el seguimiento, medicién y analisis y evaluacion
de las desviaciones identificadas.

Durante la revisiéon del documento “Manual del Sistema de Gestién Ambiental” (Cédigo: PLE-PIN-MO007 -
Version: 04), y a partir de las entrevistas realizadas al equipo de trabajo de la OAP y de las Alcaldias Locales de
Engativa y Rafael Uribe Uribe, se evidenciaron inconsistencias en la articulacién y definicién del alcance del
SGA entre el Nivel Central y el Nivel Local. En particular, se observaron debilidades en la asignacién clara de
roles, responsabilidades y autoridades para cada instancia, asi como deficiencias en el seguimiento y cierre
oportuno de las desviaciones identificadas durante las inspecciones semestrales realizadas a las Alcaldias Locales.

Este incumplimiento contraviene lo establecido en:

Norma ISO 14001:2015

5.3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacién

La alta direccién debe asegurarse de que las responsabilidades y autoridades para los roles pertinentes se asignen
y comuniquen dentro de la organizacion, para facilitar una gestion ambiental eficaz. La alta direccién debe
asignar la responsabilidad y autoridad para:

a) asegurarse de que el sistema de gestiéon ambiental es conforme con los requisitos de esta Norma
Internacional, integrando sus requisitos dentro de los procesos del negocio de la organizacién.

9.1 Seguimiento, medicién, analisis y evaluacién

La organizacién debe planificar e implementar un proceso para evaluar la conformidad con sus obligaciones de
cumplimiento. Para ello, debe:
- determinar la frecuencia con la que se evaluara el cumplimiento;

- evaluar el cumplimiento y emprender las acciones que sean necesarias.

La falta de articulacién y claridad en la definicién del alcance del Sistema de Gestion Ambiental (SGA) entre el
Nivel Central y el Nivel Local, genera ambigtiedades en la asignacion de roles, responsabilidades y autoridades
dentro de las diferentes instancias. Lo cual puede impactar la eficacia del SGA y el cumplimiento de los objetivos
institucionales.
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2. No conformidad por incumplimiento en la correcta identificacion y control de la informaciéon
documentada.

Durante el desarrollo de la auditorfa se evidencio la existencia de informacién documentada que la entidad ha
considerado necesaria para la planificacion y operacion del Sistema de Gestion Ambiental (SGA), la cual no
cuenta con una adecuada identificacién ni control. Esta situacion afecta negativamente la trazabilidad,
actualizacion y acceso oportuno a la informacion, comprometiendo la eficacia del SGA.
Entre los documentos identificados sin control documental se encuentran:

e  Documento de objetivos ambientales

e  Matriz de seguimiento de estrategias producto del contexto

e Plan de trabajo ambiental 2025

e Matriz resumen de cumplimiento de indicadores

Criterios incumplidos:

Norma ISO 14001:2015 - 7.5.3 - Control de la informaciéon documentada

La informacién documentada requerida por el sistema de gestién ambiental y por la Norma Internacional debe
ser controlada para asegurar que:
a) est¢ disponible y sea adecuada para su uso, donde y cuando se necesite;
Para dicho control, la organizacién debe considerar, segin corresponda:

e Distribucion, acceso, recuperacion y uso

e Almacenamiento y preservacion, incluida la conservacion de la legibilidad

e Control de cambios (por ejemplo, versiones)

e Retencién y disposicién

La falta de un adecuado sistema de identificacién y control de la informacién documentada del SGA afectando
negativamente la efectividad del sistema, el cumplimiento de los objetivos ambientales y la trazabilidad,
actualizacion y acceso oportuno a la informacion.

3. No conformidad por incumplimiento en gestion de no conformidades y acciones correctivas
resultado del ejercicio de auditoria PREAD.

Durante la auditoria se evidenciaron deficiencias en la formulacion, ejecucion y cierre de las acciones correctivas
derivadas de las No Conformidades identificadas en la auditoria PREAD realizada en noviembre de 2024. Las
principales fallas observadas incluyen demoras significativas en el analisis de causas, formulacién de planes de
accién y registro en la plataforma MIMEC, en contravencién de los tiempos y requisitos establecidos el Manual
para la Gestion de Planes de Mejoramiento - Cédigo: GCN-MO002.
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Evidencias:

INFORME DE AUDITORIA

No Conformidad PRED

Situacion evidenciada

a empresa cuenta con los siguientes procesos sancionatorios:
- SDA — 08 — 2022 incumple Residuos de

construccion de demolicion RCD s 2022EE67485
25/05/2022

IA la fecha de revision (15/10/2025), no se|
evidencia analisis de causas ni planes de accién
formulados para atender esta no conformidad.

[No se evidencia en el informe de auditorfa ambiental que este]
incluya los requerimientos de la lista de verificacion PREAD

El Plan de Mejora No. 560 fue registrado en la
plataforma MIMEC el 18/08/2025, es decir, 09
meses  después  del ejercicio de auditoria,
lincumpliendo los plazos establecidos.

No se evidencia el analisis, ni los planes de accién de las no
conformidades identificadas en la auditoria interna de septiembre]
de 2024, incumpliendo con los tiempos definidos (15 dias) para que
la informacion se suba en la plataforma MIMEC (Planes de mejora)
v se asigne un responsable como lo define el manual de gestién de
mejoramiento GCN — M002 Vr 4, esta informacién se sube en laj
plataforma y a la fecha de la auditoria no se asigna responsable, ni|
andlisis ni planes de accién.

El Plan de Mejora No. 559 fue registrado en la
plataforma MIMEC el 18/08/2025, es decit, 09
meses después del ejercicio de auditoria,|
incumpliendo los plazos establecidos.

Nota: Se trata de un hallazgo recutrente, lo quej
evidencia una debilidad persistente en la gestion|
de no conformidades y acciones cotrectivas.

Criterios incumplidos:

Norma ISO 14001:2015

10.1 No conformidades v acciones cotrectivas

Cuando ocurra una no conformidad, la organizacién debe:

a)

Reaccionar ante la no conformidad, y segin sea aplicable - tomar acciones inmediatas para controlarla y

corregitla;

b) Evaluar la necesidad de acciones para eliminar las causas de la no conformidad, con el fin de que no
vuelva a ocurrir en ese mismo lugar o en otro diferente

¢) Determinar e implementar cualquier acciéon correctiva necesaria;

d) Revisar la eficacia de las acciones correctivas tomadas, y

¢) Sies necesario hacer cambios al sistema de gestién ambiental.

Lista de Verificacién PREAD2025
Numeral 1.8 Verificar v Actuar

El cual sefala: la organizacién cuenta con evidencias de la implementacion y se valida la eficacia de las

acciones tomadas.

Se incluye el tratamiento a los hallazgos mencionados en el dltimo informe de auditoria del PREAD o informe

(acta de visita) del programa GAE.
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Las deficiencias en la gestién de las acciones correctivas comprometen la efectividad del Sistema de Gestion
Ambiental, limitando la capacidad de la entidad para corregir oportunamente las No Conformidades
identificadas en la auditoria y afectando el mejoramiento continuo del sistema.

5.2. OBSERVACIONES

1. Tras la revision del Manual del Sistema de Gestién Ambiental (Cédigo: PLE-PIN-MO007 - Versién: 04),
se evidencian las siguientes observaciones:

- Se presentan ambigiiedades en la operacion del sistema de gestion y su alineacion con el nivel local.

- La Resolucién 783 de 2018, citada en el capitulo 3.5 y que establece el Comité Institucional de
Gestién y Desempefio, se encuentra derogada.

- Las Resoluciones 502 de 2015 y 408 de 2017, mencionadas en el numeral 3.7, requieren
actualizacion. Hstas designan a los gestores ambientales del Nivel Central y Local, pero hacen
referencia a subsistemas de la norma técnica institucional que ya ha sido derogada y no esta alineada
con el modelo de operacién actual.

- No se establece de manera clara la articulacién entre el Nivel Central y el Local en la medicién de
los indicadores generales para el cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion Ambiental
(SGA).

- No se identifican con claridad las responsabilidades frente a la evaluaciéon del desempefio del
sistema en relacién con el cierre de brechas detectadas durante las inspecciones realizadas por el
Nivel central al Nivel local en el marco del ciclo PHVA.

2. Durante la prueba de recorrido efectuada en la sede central de la Secretaria Distrital de Gobierno, se
realizé entrevista a aproximadamente diez (10) personas adscritas a servicios generales. En dicho
ejercicio se evidencid que no existe conocimiento claro sobre la ubicacién ni sobre el uso adecuado del
kit antiderrames, a pesar de que se aportd evidencia de la realizacion de capacitaciones relacionadas con
la atencién de emergencias ambientales. Adicionalmente, se verificd que el kit antiderrame se encuentra
ubicado en el sétano 1, en un espacio que no garantiza un acceso rapido ni seguro en caso de
contingencia, lo cual podria dificultar una respuesta oportuna ante un evento que requiera su utilizaciéon,
aunado a que solo existe un kit disponible para toda la extensién de la entidad, situacién que limita la
capacidad de atenciéon inmediata en diferentes zonas operativas.

5.3. FORTALEZAS

1. La entidad participa activamente en el Programa de Excelencia Ambiental Distrital - PREAD, lo que
evidencia su compromiso con el mejoramiento continuo en el desempefio ambiental, el cumplimiento
normativo y la implementacién de buenas practicas en gestiéon ambiental. Esta participacién fortalece
la cultura organizacional hacia la sostenibilidad y posiciona a la entidad como referente en
responsabilidad ambiental en el ambito distrital.

2. Se evidenci6 una actitud proactiva y colaborativa por parte del equipo responsable del SGA durante
todo el proceso, lo que facilité el desarrollo adecuado de la auditorfa.
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PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

La labor fundamental de la Oficina de Control Interno de la Secretarfa Distrital de Gobierno, es encaminar a las
dependencias auditadas hacia la mejora continua de sus procesos y procedimientos con el disefio de acciones
para este proposito; por lo anterior y a partir de los resultados presentados en este informe, cada area de gestion
auditada debera elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita subsanar las causas de los hallazgos
y atender las recomendaciones en un plazo no mayor a 15 (quince) dias calendario, contados a partir de la
notificacion de las NO CONFORMIDADES en el aplicativo Mi Mejora Continua — MIMEC, cuya publicacion
se encontrara en la pagina web de la Secretarfa distrital de Gobierno. Para la elaboracién y presentacion de dicho
plan se deben tener en cuenta los lineamientos establecidos por la Oficina Asesora de Planeacién, en el -GCN-
MO002 manual para la gestién de planes de mejoramiento-, publicado en el Sistema Integrado de Gestion;
particularmente la politica de operacion que indica “Los planes de accion deben ser formulados en su totalidad en un plago
mdximo de 15 dias calendario contados a partir de la notificacion por medio del aplicativo.”

VI. CONCLUSIONES

1. El nivel de cumplimiento del Sistema de Gestion Ambiental frente a los estindares establecidos en la
Norma ISO 14001:2015 es del 88%, lo que refleja un avance significativo en el desarrollo e
implementacién de la Entidad. De los 32 requisitos evaluados, el 84% (27) obtuvo la calificacion
“Cumple”, mientras que el 16% (5) fue calificado como “Parcialmente”.

2. El analisis del ciclo PHVA, con base en la Norma ISO 14001:2015, evidencia que la organizacién ha
logrado una adecuada estructuracién del SGA, destacindose la fase de Planeacién, donde se observa
una clara definicién de politicas y formulaciéon de planes de trabajo. Sin embargo, se identifican
oportunidades de mejora en las fases de Implementacion, Verificacién y, especialmente, en la fase de
Accibn, que presenta el nivel mas bajo de cumplimiento. En este sentido, es prioritario fortalecer los
procesos de seguimiento, cierre de brechas y formulacién de acciones correctivas frente a las no
conformidades, con el objetivo de garantizar la mejora continua y la eficacia del sistema en su conjunto.

3. Para evaluar el cumplimiento del Sistema de Gestién Ambiental (SGA) frente a los requisitos del
Programa de Excelencia Ambiental Distrital, se utiliz6 como referencia la “Lista de Verificacién
PREAD 2025”. Del total de 11 numerales verificados, el 82% (9) obtuvieron la calificacién “Cumple”,
y 18% (2) fueron calificados como “Parcialmente”, lo que evidencia un avance positivo en la
implementacién del SGA, aunque aun persisten oportunidades de mejora en algunos aspectos
especificos.

4. Revisadas las matrices de riesgos y las evidencias de los monitoreos aportados durante el ejercicio de
auditorfa, se constaté que los riesgos ambientales asociados al Nivel Central no se materializaron
durante la vigencia auditada.

5. Tras el analisis de los criterios internos y externos considerados en la auditoria al SGA del Nivel Central,
la Oficina de Control Interno identific6 un total de 3 hallazgos, 2 observaciones y 2 fortalezas, lo cual
proporciona una base importante para el disefio e implementacién de planes de accién correctivos y de
mejora continua.
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VII. RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones deben considerarse por parte de los lidetes de los procesos, con el propodsito
de fortalecer la planeacion estratégica, la trazabilidad de la informacién y la evaluacion efectiva del desempefio:

Informacién Linea 195

1. Se recomienda fortalecer la articulacién entre el Nivel Central y Local, asegurando una definicién clara
y coherente del alcance del SGA en todas las instancias. Esta alineacién debe incluir la asignacion
explicita de roles, responsabilidades y autoridades para cada nivel de gestién, asi como la
implementacién de mecanismos efectivos de seguimiento y cierre de desviaciones, especialmente
aquellas identificadas durante las inspecciones semestrales realizadas. Lo anterior permitird mejorar la
coordinacion, la eficacia del sistema y el cumplimiento de los objetivos ambientales institucionales.

2. Establecer y aplicar mecanismos eficaces de control documental para toda la informacién que la entidad
ha definido como necesaria para la planificaciéon y operacion del SGA, en particular, se debe asegurar
la identificacién, codificacion, versién, fecha de actualizacion y trazabilidad de documentos clave. La
implementacién de un sistema de control documental robusto contribuird a garantizar el acceso
oportuno a la informacién, su correcta actualizacién y la mejora continua del SGA, fortaleciendo asi su
eficacia y cumplimiento con los requisitos establecidos por la Norma ISO 14001:2015.

3. Fortalecer el proceso de gestion de no conformidades y acciones correctivas, asegurando el
cumplimiento oportuno de los andlisis de causa, la formulacién y registro de planes de accién en la
plataforma MIMEC, asi como la asignacién clara de responsables, conforme a los tiempos y requisitos
establecidos en el Manual para la Gestioén de Planes de Mejoramiento. Las demoras identificadas en el
cierre de no conformidades, evidenciadas en los planes de mejora registrados con retraso y la ausencia
de responsables asignados, reflejan una debilidad recurrente que afecta la eficacia del Sistema de Gestion
Ambiental, por lo que se deben implementar controles adicionales y acciones preventivas para
garantizar la mejora continua y el cumplimiento normativo.

4. Realizar una actualizacién integral del Manual del Sistema de Gestiéon Ambiental (Cédigo: PLE-PIN-
MOO7 - Version: 04) para corregir las ambigliedades existentes en la operacién del sistema y su alineacion
con el nivel local. Es necesario eliminar referencias a normativas derogadas, como la Resolucién 783 de
2018, y actualizar las Resoluciones 502 de 2015 y 408 de 2017, adaptandolas al modelo de operacion
vigente. Asimismo, se debe clarificar la articulacién entre el Nivel Central y Local en la medicién de los
indicadores generales, asi como definir con precisiéon las responsabilidades relacionadas con la
evaluaciéon del desempefio y el cierre de brechas detectadas en las inspecciones realizadas en el marco
del ciclo PHVA, para garantizar la efectividad y coherencia del Sistema de Gestion Ambiental.

5. Se recomienda a la entidad reubicar el kit antiderrame en un punto de facil acceso y estratégicamente
cercano a las dreas con mayor riesgo operativo, evaluar la instalacion de kits adicionales en otras zonas
para asegurar una respuesta oportuna y efectiva ante posibles incidentes, y reforzar la capacitacion
practica y la realizacién de simulaciones periddicas, con el fin de garantizar que el personal conozca la
ubicacion, el uso adecuado y los procedimientos de actuacion frente a emergencias ambientales.

6. Gestion del riesgo ambiental: Se recomienda fortalecer la Politica de Riesgos Institucional en el
analisis y gestion diferenciada de los riesgos ambientales, considerando las particularidades territoriales,
operativas y de infraestructura de las localidades urbanas y rurales.
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En la actualidad, los riesgos ambientales se replican de forma uniforme para las 20 Alcaldias, sin un
analisis contextualizado, lo cual limita la efectividad del control preventivo y la priorizacién de medidas.
Por tanto, se sugiere:

e Incorporar un enfoque territorializado en la identificacién, valoracién y tratamiento de riesgos
ambientales, de acuerdo con la ISO 31000:2018 y los lineamientos del MECI.

e Actualizar la matriz local de riesgos incluyendo informacion especifica sobre exposicion, frecuencia
y controles reales en campo.

e Articular este ejercicio con las AL para asegurar la coherencia metodoldgica y el seguimiento
institucional consolidado.

Estas acciones permitiran al equipo de riesgo fortalecer la gestiéon preventiva, la capacidad de respuesta y la
trazabilidad del riesgo ambiental en la localidad.

Nota: La informacién y observaciones consignadas en el presente informe fueron comunicadas al Nivel Central
mediante el acta de cierre del 28 de octubre de 2025, enviada por correo electrénico. Otorgando como plazo
limite para la recepcion de observaciones el dia 29 de octubre de 2025, plazo en el cual no se recibié comentarios
al respecto entendiéndose como aceptado.

(ORIGINAL FIRMADO)
Nombre y firma del Equipo Auditor Nombre y firma del jefe de Control Interno
Deissy Liliana Sotelo Torres
IAuditor Lider
Peter William Vargas Lady Johanna Medina Murillo
Auditor de Apoyo Jefe Oficina de Control Interno
Fecha: 29/10/2025 Fecha: 29/10/2025
Edificio Liévano Cédigo: EIN-F007
Calle 11 No. 8 -17 Version: 03
ggﬁ?%ggg? lj ;;;g(} 20 Vigencia: 31 de octubre de 2024 oesos0ma 0.
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ANEXO NO. 1. GESTION DE RIESGOS NIVEL CENTRAL

RIESGOS Y CONTROLES ASOCIADOS AL PROCESO/ACTIVIDAD AUDITADO(A)

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Plan de accion vigent .
No. de L . . . an de acclon vigente Materializacion del | Plan de mejora .
Proceso ¥ Descripeion del riesgo Causa raiz Controles Riesgo residual|  relacionado con el riesgo N N Observaciones
riesgo. . riesgo Registro MIMEC
residual
En atencién a la evidencia aportada y de conformidad con lo indicado mediante
bio e recuiei o aficabies del Ssterma de il profesional ambicntal semestralmente realiza revision del cumplimiento de requisitos legales y otros “Informe de monitoreo del 111 Cuatrimestre 2024 “Informe de monitoreo del T Cuatrimestre
Planeacién bl en requistios otros apicables de’ Slstema de Desconocimiento de la entrada en vigenciao  Japlicables al Sistema de Gestion Ambiental, en caso de evidenciar que falta o se deroga una norma se . . 2025™, 10 se present6 materializacion del riesgo durante las vigencias 2024 y
4 Gestion Ambiental que no se contemplen en la matriz normativa p . . Moderado No No No - : P
Institucional P derogacion de un requisito realizard inmediatamente su modificacion, como evidencia de la cjecucion del control queda la Matriz 2025; sin embargo, y de conformidad a lo establecido a través de la "Matriz Mapa
de Ia entidad
< Normativa Ambicntal publicada en la intranct de Riesgos” no se observa diligenciamiento de los factores alusivos al "Plan de
Acciin'”
1 brofesional ambientl res ! I mais de identificaciin d . En atencion a la evidencia aportada y de conformidad con lo indicado mediante
des en la implementacion de controles operacionales a los| - profesiona smblents evisa ahumenie f matriz e identiacion €e aspectos ¢ fmpacto “Informe de monitoreo del 111 Cuatrimestre. 2024 “Tnforme de monitoreo del 1 Cuatrimestre
5 Desconocimiento de los  lincamientosjambientales, verificando los controles operacionales asociados a cada aspecto ambiental y registra la !
Plancacion aspectos ambientales establecidos para la entidad en I matriz dd] ‘ ! - } . . 2025", o se presentd m vigencias 2024 y
5 . ; establecidos en la entidad para la cjecucion defrevision en el control de cambios, en caso de identificar que un control operacional no se ejecuta]  Moderado No No No - . P
Institucional identificacion de aspectos ambientales y valoracion de impactos| ! ) 2025; sin embargo, y de conformidad a lo establecido a través de la "Matriz Mapa
controles operacionales. adecuadamente, se realizaré el ajuste correspondiente. Como evidencia de la ejecucion del control o : .
ambicntales de Riesgos” no se observa diligenciamiento de los factores alusivos al "Plan de
quedan los registros en los controles de cambio. i
El profesional ambiental desarrollari inspeceiones ambientales, bimestralmente en las dreas del
Posiblidad de afectacion ambiental negativa por fugas y/o| DCHCie® ve e residuos y sustancias peligrosas, verificando la implementacion de los lineamicntos En atencion a la evidencia aportada y de conformidad con lo indicado mediante
i p sustancias peligrosas (insumos de aseo o defestablecidos en las instrucciones de gestion integral de residuos peligrosos y manejo de sustancias| p ! - !
Gestion derrames de sustancias peligrosas (insumos de aseo o dd] : s Tnforme de monitoreo del 111 Cuatrimestre 2024 “Informe de monitoreo del | Cuatrimestre
. § de . asi como en el Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos; empleando el formato de . "
Corporativa mantenimiento de  instalaciones), residuos  peligrosos  (aceites| § o . . 2025", o se presentd materializacion del riesgo durante las vigencias 2024 y
4 ! peligrosos  (aceites  usados,  bombillas|inspecciones ambientales internas PLE-PIN-F009. En caso de encontrar incumplimiento se notifica af Bajo No No No . , .
Institucional - Nivel usados, bombillas fluorescentes, polvillo de toncr, entre otros) * ¢ " 2025; sin embargo, y de conformidad a lo establecido a través de la "Matriz Mapa
. ) . polvillo de téner, entre otros) efla Direecién Administrativa mediante comunicacion interna a fin de realizar una jornada del o : .
Central hidrocarburos (parque automoror, plantas cléctricas o transportc] ) . de Riesgos” no se observa diligenciamiento de los factores alusivos al "Plan de
R hidrocarburos  (parque  automotor,  plantasfsocializacion de los lineamientos de la gestién de este tipo de residuos y sustancias al personal i
cn carrotangu) ) ; o it
e eléctricas o transporte en carrotanque) responsable. Como evidencia quedan las comunicaciones oficiales y el formato PLE-PLIN-F009
diligenciado.
Posibilidad de afectacion ambicntal negativa por la explosion Los profc ambientales i ambientales en las dreas de
Deficiente almacenamiento y/o manipulacion de . . 5
relacionada con almacenamiento de sustancias peligrosas (nsamos| CFERE A ERIRE Y TAPEREER  atmacenamiento de residuos y susuncias pelgrosas, verifiando la implemenacion de los lineanientos En atencion a la evidencia aportada y de conformidad con lo indicado mediante
de aseo y/o de mantenimiento de instalaciones clasificados como]” peligrosas - N establecidos en las instrucciones de gestion integral de residuos peligrosos y mancjo de sustancias| “Informe de monitoreo del 11l Cuatrimestre 2024 "¢ " Informe de monitoreo del I Cuatrimestre
§ 0 mantenimiento e instalaciones),  residuos : X . . X
Corporativa inflamables), residuos peligrosos ( aceites usados del parque , [peligrosas, asi como en ¢l Plan de Gestién Integral de Residuos Peligrosos; empleando e formato de . . 2025, no se presentd materializacion del riesgo durante las vigencias 2024 y
peligrosos  (aceites  usados,  bombillag " o . Alto No No No . : )
Institucional - Nivel astomotor  derramados  en las  instalaciones,  bombillas : inspeccidnes ambientales internas PLE-PIN-F009. En caso de encontrar incumplimiento se notifica o 2025; sin embargo, y de conformidad a lo establecido a través de la "Matriz Mapa
y X N fluorescentes, polvillo de téner, entre otros) ¢ . 5 . "
Central polvillo de téner, entre otros) /o hidrocarburos | la Dircecion Administrativa por comunicacién interna para realizar una jornada de socializacién de de Riesgos” 1o se observa diligenciamicnto de los factores alusivos al "Plan de
: hidrocarburos  (parque  automotor,  plantas i P
provenicntes de:parque automotor, plantas cléctricas o transporte lincamicntos de I gestion de este tipo de residuos v sustancias al personal responsable. Comol Accion
N cléctricas o transporte en carrotanque) y
de estos) evidencia queda el formato PLE-PIN-F009 diligenciado y las comunicaciones oficiales.
Los profesionales ambicntales realizan scguimicnto anual a los gestores o empresas de servicios|
autorizados a los que se entregan los residuos, dejando constancia en los formatos establecidos de )
siguicnte manera:
Residuos aprovechables v no aprovechables: PLE-PIN-FOI5 Formato registro de informacion|
Posibilidad de afectacion ambicntal negativa por la gestion [gencracion de residuos aprovechables y no aprovechables.
inadecuada de residuos s6lidos: aprovechables, no aprovechables Residuos peligrosos: PLE-PIN-FO04 Formato registro de informacion generacion de residuos|
especiales y peligrosos, generados en las actividades b L lo9 [peligrosos, especiales y de mancjo diferenciado/PLE-PIN-F005 En atencion a la evidencia aportada y de conformidad con lo indicado mediante
como en I prestacion de servicios s Formato de evaluacion de transporte de residuos- Residuos especiales: PLE-PIN-F005 Formato de “Informe de monitoreo del 111 Cuatrimestre 2024 “Informe de monitoreo del | Cuatrimestre
§ lineamientos indicados en los instructivos , ; !
Corporativa priorizados en el desarrollo de actividades involucradas con Ia X evaluacion de transporte de residuos . . 2025", 0 se present materializacion del riesgo durante las vigencias 2024 y
6 . relacionados con la gestion integral de residuos, Moderado No No No . : )
Institucional - Nivel [sencracion de impactos ambientales significat £ En caso de evidenciar incumplimiento normativo en la entrega de residuos al transportador, no se 2025; sin embargo, y de conformidad a lo establecido a través de la "Matriz Mapa
N sustancias peligrosas y plan de gestion integral de . . ” "
Central I, realizard y se reprogramari hasta tanto s cumplan con los lincamicntos indicados para ¢l mancjo d de Riesgos” no se observa diligenciamiento de los factores alusivos al "Plan de
Nota: la gestion de residuos se refiere a las actividades ddl s pelgrosos. siduos. De otro lado, el profesional ambiental realizar inspecciones ambientales  los proveedores| Aciin”.
[generacin,  transporte interno, entre  sedes,  externo) de bicnes y servicios priorizados y evaluard en PLE-PIN-F010 Formato inspecciones ambicntales of
almacenamicnto, aprovechamiento y/o disposicién final. [proveedores de productos y servicios tercerizados, la gestion de los residuos generados durante I
cjccucion del contrato que estén relacionados con el objeto contractual, en caso de encontrar
desviaciones se enviard comunicado interno al supervisor del contrato para tomar las medida|
[pertinentes en el incumplimiento, como evidencia de Ia cjecucion del control quedan los formatos
diligenciados.




Gestion

Posibilidad de afectacion ambicntal negativa por operar parque

Kl profesional ambicntal revisa semestralmente que los vehiculos que requicran revisin técnico|
mecinica este vigente y se reporta en ¢l formulario de seguimicnto semestral del informe de]

verificacion de la Secretaria Distrital de Ambiente. Fn caso de encontrar incumplimiento se informal

En atencion ala evidencia aportada y de conformidad con lo indicado mediante
“Iuforme de monitoreo del 111 Cuatrimestre 2024 “Informe de monitoreo del T Cuatrinestre
2025”0 se present materializacion del riesgo durante las vigencias 2024 y

Corporativa Falta de planificacién en el mantenimiento del
P g 7 automotor que no apruebe la revision técnico mecinica y de gases. P [por comunicacion interna a la Direccion Administrativa el incumplimiento en el caso del nivel central Bajo No No No N "
Institucional - Nivel iy parque automotor ‘ . in embargo, y de conformidad a lo establecido a través de In "Marriz Mapa
(Aplica a las Alealdias Locales y al nivel central) v al drca administrativa y financicra en caso de las alcaldias locales y se reitera que el vehiculo no debe} e .
Central ‘ * ¥ } y de Riesgos” 1o se observa diligenciamiento de los factores alusivos al "Plan de
circular sin la revision correspondiente y debe remitirse copia del certificado vigente. Como evidencia e
. ] e Aciin
dc Ia ciccucion del control queda el formulario de scguimicnto del informe de verificacion de la SDA.
El profesional ambiental cada vez que se inicia la proyeccién del presupuesto enviard a los integrantes| En atencion a la evidencia aportada y de conformidad con lo indicado mediantc
Gestion Posibilidad de afectacion reputacional por la limitacion en 1 ) s de del Comité de Gestion Ambiental para las Alcaldias Locales y Comité Institucional de Gestion y “lnforme de monitoreo del 111 Cuatrimestre 2024 "< “Informe de monitoreo del 1 Cuarimestre
! o sc presentan las necesidades de inversion para) ¢ ! ’ . ! ’
“orporativa s |esisnacion de presupuesto para ciecucion de actividades delf 70 %€ P e e e | Desemperio para el nivel central la identificacion de las necesidades con ol presupuesto proyectado N N N 2025, 00 se presenté materializacion del riesgo durante las vigencias 2024 y
¢ I sistema de gestion ambiental en el periodol ! N Moderado © © o ) " :
Institucional - Nivel tema de Gestion Ambiental (Aplica para ¢l nivel central y] o F de no presentarse In aprobacion Ia autoridad ambiental declarar incumplimiento normativo en st 2025; sin embargo, y de conformidad a 1o establecido a través de I "Mari Mapa
Hecorrespondiente . N o W
Central Alcaldias Locales) g evaluaci6n anual, como evidencia queda el diligenciamicnto del formulario del plan de acci6n de cada de Riesgos” 1o se observa diligenciamiento de los factores alusivos al "Plan de
vigencia Aciin”.
. En atencion a la evidencia aportada y de conformidad con lo indicado mediante
§ Cada ver que se realice una sesin de Comité de Contratacion, cuando corresponda al estudio d . onte
Gestién Posibilidad de afectacién reputacional por la adquisicién biencs y e et oo e i e i oo . N Informe de monitoreo del 1T Cratrimestre 2024 " “Informe de monitoreo del | Cuatrimestre
5 ! rocesos de seleccion, verificari la inclusion de los criterios ambicntales cn los cstudios previos. Fnf ’
Corporativa g |servicios priorizados sin inclir los criterios establecidos en 1o o e o e P Moderad N N N 2025, 00 se presenté materializacion del riesgo durante las vigencias 2024 y
9 caso de no encontrarlos ordenard su inclusion. Moderado o © o - ¢ ) " ;
2025; sin embargo, y de conformidad a lo establecido a través de la "Marriz Mapa

Institucional - Nivell
Central

Guia de Contratacién Sostenible y la normatividad aplicable.
(Aplica para el nivel central y Alcaldias Locales)

(Como evidencia quedan el acta y/o grabacion de la sesion del comité. En caso de desviacion del|

control, el comité solicitari subsanar la inclusidn de los criterios ambientales en el proceso

de Riesgos™ no se observa diligenciamiento de los factores alusivos al "Plan de
Aeiin”".




