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Bogota D.C., septiembre 30 de 2025

PARA: Dr. GUSTAVO QUINTERO ARDILA
Secretario Distrital de Gobierno

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Socializacién — Informes Auditoria Integral al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG - SST y Plan estratégico de seguridad vial PESV.

Cordial saludo.

En cumplimiento del rol de seguimiento y evaluacién asignado a las Oficinas de Control Interno, y de
conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna — PAAI aprobado para la vigencia 2025,
me permito remitir los Informes de Auditoria Integral al Sistema de Gestiéon de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) y al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) correspondientes al Nivel Central y a las
Alcaldias Locales de Rafael Uribe Uribe y Ciudad Bolivar.

Los informes presentan los resultados sobre el nivel de cumplimiento de la normatividad vigente en materia de
SG-SST y PESV, asi como los hallazgos, observaciones, fortalezas y recomendaciones identificadas. Con ello se
busca contribuir a la mejora institucional y garantizar el cumplimiento de los requisitos propios de la Secretaria
Distrital de Gobierno, en concordancia con lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 — Capitulo 6 (SG-SST), la
Resolucién 0312 de 2019 sobre Estandares Minimos del SG-SST y la Resolucién 20223040040595 de 2022 del
Ministetio de Transporte.

Este informe se da a conocer al sefior Secretario en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 338 de 2019
“Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la Red Anticorrupcién ARTICULO 1. PARAGRAFO
1. “Los informes de anditoria, seguimientos y evaluaciones tendrdn como destinatario principal el representante legal de la entidad
y el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y/ o Comité de Anditoria y/ o Junta Directiva, y deberdn ser remitidos
al nominador cnando este lo requiera”.

Por lo anterior, la segunda linea de defensa dentro de su gestién de autocontrol debera realizar el monitoreo y
seguimiento a las observaciones producto de los informes generados por esta Oficina a fin de que se propongan
las acciones para aprovechar las oportunidades de mejora y concretar medidas respecto recomendaciones
sugeridas para cerrar las brechas identificadas, lo cual sera objeto de verificacion respecto de su adopcion.
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Finalmente, me permito informar que el informe se socializ6 a la Subsecretarfa de Gestién Institucional con
comunicacién No. 20251500373603, a la Direccion de Gestion de Talento Humano con comunicacién No.
20251500373553, a la Direccion Administrativa con comunicaciéon No. 20251500373573, a la Oficina Asesora
de Planeacién con comunicacion No. 20251500373623, a la Alcaldia Local de Ciudad Bolivar con comunicacién
No. 20251500373523 y a la Alcaldia Local de Rafael Uribe Uribe con comunicaciéon No. 20251500373543. De
igual manera, se comunica que este informe se encuentra publicado en la pagina web, en el enlace:
https://www.gobiernobogota.gov.co/ transparencia/planeacion-presupuesto-informes/informes-oficina-
control-interno

Agradecemos su oportuna gestion, con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control Interno de la Entidad.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de Auditoria Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, Nivel Central
Informe de Auditorfa Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, AL Rafael Uribe
Uribe
Informe de Auditorfa Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, AL Ciudad
Bolivar

Elabor6: Deissy Liliana Sotelo Torres
Aprob6/Revis6: Lady Johanna Medina Murillo — Jefe OCI
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Bogota, septiembre 30 de 2025

PARA: Dra. CARINE PENING GAVIRIA
Subsecretarfa de gestion institucional

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Socializacién — Informes Auditorfa Integral al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG - SST y Plan estratégico de seguridad vial PESV.

Respetada Doctora,

En cumplimiento del rol de seguimiento y evaluacién asignado a las Oficinas de Control Interno, y de
conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna — PAAI aprobado para la vigencia 2025,
me permito remitir los Informes de Auditoria Integral al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) y al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) correspondientes al Nivel Central y a las
Alcaldfas Locales de Rafael Uribe Uribe y Ciudad Bolivar.

Estos informes presentan los resultados sobre el nivel de cumplimiento de la normatividad vigente en materia
de SG-SST y PESV, asi como los hallazgos, observaciones, fortalezas y recomendaciones identificadas. Con ello
se busca contribuir a la mejora institucional y garantizar el cumplimiento de los requisitos propios de la Secretaria
Distrital de Gobierno, en concordancia con lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 — Capitulo 6 (SG-SST), la
Resolucién 0312 de 2019 sobre Estandares Minimos del SG-SST y la Resolucién 20223040040595 de 2022 del
Ministetio de Transporte.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de Auditoria Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, Nivel Central
Informe de Auditorfa Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST'y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, AL Rafael Uribe
Uribe
Informe de Auditoria Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, AL Ciudad
Bolivar

Elaboré: Deissy Liliana Sotelo
Aprob6/Revisé: Lady Johanna Medina Mutillo
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Bogota, septiembre 30 de 2025

PARA: Dra. GLORIA YASMIN MAYORGA MORENO (E)
Directora de Gestion de Talento Humano

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Socializacién — Informes Auditorfa Integral al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG - SST y Plan estratégico de seguridad vial PESV.

Respetada Doctora,

En cumplimiento del rol de seguimiento y evaluacién asignado a las Oficinas de Control Interno, y de
conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna — PAAI aprobado para la vigencia 2025,
me permito remitir los Informes de Auditorfa Integral al Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) y al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) correspondientes al Nivel Central y a las
Alcaldfas Locales de Rafael Uribe Utibe y Ciudad Bolivar.

Estos informes presentan los resultados sobre el nivel de cumplimiento de la normatividad vigente en materia
de SG-SST y PESV, asi como los hallazgos, observaciones, fortalezas y recomendaciones identificadas. Con ello
se busca contribuir a la mejora institucional y garantizar el cumplimiento de los requisitos propios de la Secretaria
Distrital de Gobierno, en concordancia con lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 — Capitulo 6 (SG-SST), la
Resolucién 0312 de 2019 sobre Estandares Minimos del SG-SST y la Resolucién 20223040040595 de 2022 del
Ministetio de Transporte.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo:  Informe de Auditoria Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, Nivel Central
Informe de Auditotfa Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST'y Plan Estratégico de Segutidad vial PESV, AL Rafael Uribe
Uribe
Informe de Auditoria Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, AL Ciudad
Bolivar

Elaboré: Deissy Liliana Sotelo
Aprob6/Revis6: Lady Johanna Medina Murillo
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Bogota, septiembre 30 de 2025

PARA: Dr. DIEGO FERNANDO FIGUEROA GUERRA
Jefe Oficina Asesora de Planeacion

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Socializacién — Informes Auditorfa Integral al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG - SST y Plan estratégico de seguridad vial PESV.

Respetado Doctor,

En cumplimiento del rol de seguimiento y evaluacién asignado a las Oficinas de Control Interno, y de
conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna — PAAI aprobado para la vigencia 2025,
me permito remitir los Informes de Auditorfa Integral al Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) y al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) correspondientes al Nivel Central y a las
Alcaldfas Locales de Rafael Uribe Utibe y Ciudad Bolivar.

Estos informes presentan los resultados sobre el nivel de cumplimiento de la normatividad vigente en materia
de SG-SST y PESV, asi como los hallazgos, observaciones, fortalezas y recomendaciones identificadas. Con ello
se busca contribuir a la mejora institucional y garantizar el cumplimiento de los requisitos propios de la Secretaria
Distrital de Gobierno, en concordancia con lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 — Capitulo 6 (SG-SST), la
Resolucion 0312 de 2019 sobre Estandares Minimos del SG-SST y la Resolucion 20223040040595 de 2022 del
Ministerio de Transporte.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe de Auditoria Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, Nivel Central
Informe de Auditorfa Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST'y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, AL Rafael Uribe
Uribe
Informe de Auditoria Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, AL Ciudad
Bolivar

Elaboré: Deissy Liliana Sotelo
Aprob6/Revis6: Lady Johanna Medina Murillo
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Bogota, septiembre 30 de 2025

PARA: Dra. LUISA FERNANDA RAMIREZ FERIZ
Directora Administrativa / Presidenta COPASST

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Socializacién — Informes Auditorfa Integral al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG - SST y Plan estratégico de seguridad vial PESV.

Respetada Doctora,

En cumplimiento del rol de seguimiento y evaluacién asignado a las Oficinas de Control Interno, y de
conformidad con lo establecido en el Plan Anual de Auditorfa Interna — PAAI aprobado para la vigencia 2025,
me permito remitir los Informes de Auditorfa Integral al Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) y al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) correspondientes al Nivel Central y a las
Alcaldfas Locales de Rafael Uribe Utibe y Ciudad Bolivar.

Estos informes presentan los resultados sobre el nivel de cumplimiento de la normatividad vigente en materia
de SG-SST y PESV, asi como los hallazgos, observaciones, fortalezas y recomendaciones identificadas. Con ello
se busca contribuir a la mejora institucional y garantizar el cumplimiento de los requisitos propios de la Secretaria
Distrital de Gobierno, en concordancia con lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 — Capitulo 6 (SG-SST), la
Resolucién 0312 de 2019 sobre Estandares Minimos del SG-SST y la Resolucién 20223040040595 de 2022 del
Ministetio de Transporte.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo:  Informe de Auditoria Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, Nivel Central
Informe de Auditorfa Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST'y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, AL Rafael Uribe
Utibe
Informe de Auditoria Integral al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo - SST y Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, AL Ciudad
Bolivar

Elaboré: Deissy Liliana Sotelo
Aprob6/Revis6: Lady Johanna Medina Murillo
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Auditoria Integral al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y al
Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV - Nivel Central

I. DESTINATARIOS

- Gustavo Alberto Quintero Ardila - Secretario Distrital De Gobierno

- Carine Pening Gaviria - Subsecretaria de Gestion Institucional

- Gloria Yasmin Mayorga Moreno — Directora de Gestién de Talento Humano
- Luisa Fernanda Ramirez — Directora Administrativa / Comité COPASST

- Diego Fernando Figueroa — Jefe Oficina Asesora de Planeacion
II. INFORMACION GENERAL

21.  OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar el grado de avance en la implementacion del Sistema de Gestién y Salud en el Trabajo (SG-SST) y del
Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), de conformidad con los lineamientos del Ministerio del Trabajo, asi
como su complementariedad con la Norma ISO 45001:2018 y la Resolucién 20223040040595 de 2022.

2.2 ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditorfa abarcara la implementacién del SG-SST y del PESV en el Nivel Central y en las Alcaldias Locales
de Ciudad Bolivar y Rafael Utribe, para el petiodo comprendido entre el 1° de julio de 2024 y el 30 de junio de
2025.

2.3. CRITERIOS DE LA AUDITOR{A

Criterios Externos:

- Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”
Capitulo 6 “Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo”,

- Resolucion 20223040040595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacion
y verificacién de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones

- Resolucion 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST"

- NTCISO 45001:2018 Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG -SST

Criterios internos:

- GCO-GTH-C Caracterizacién del proceso

- GCO-GTH-PLO06 Plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST

- GCO-GTH-F041Plan de Trabajo Anual SG SST

- GCO-GTH-PO03 Procedimiento identificacién de peligros, evaluacién y valoracion de los riesgos en el
sistema de gestion de seguridad

- GCO-GTH-P004 Procedimiento de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias que se presentan
enla SDG

- GCO-GTH-PO05 Reportte e investigacion de incidentes y accidentes de trabajo

f‘dlﬁclo Liévano Lodlgo FA[N ‘FOO7
Calle 11 No. 8 -17 N 4
Codico Postal: 111711 Version: 03
0digo Iostal: 7 - . Aéggggm}\uvgn
Tel. 3387000 - 3820660 Vigencia: 31 de octubre de 2024

Informacién Linea 195 Caso HOLA: 91319

www.gobiernobogota.gov.co Pagina 1 de 23



*

SECRETARIA DE INFORME DE AUDITORIA

*
BOGOT/\ | cosierno

- GCO-GTH-PO08 Procedimiento para la identificacion y verificacion al cumplimiento de requisitos legales
en seguridad y salud en el trabajo

- GCO-GTH-PO09 Procedimiento para el desarrollo de examenes médicos ocupacionales

- GCO-GTH-P012 Gestién del cambio para el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

- GCO-GTH-P013 Induccion y reinduccion

- GCO-GTH-P017 Procedimiento de seguridad, orden, limpieza y desinfeccién (SOL)

- GCO-GTH-P018 Procedimiento para la seleccién, uso y disposicion final de elementos de proteccion
personal

- GCO-GTH-P019 Procedimiento para Manejo Seguro de Vehiculos Pesados (Volquetas - Maquinaria
Amarilla)

- GCO-GCI-F199 Plan de trabajo anual del Plan Estratégico de seguridad vial — PESV

- GCO-GCI-F200 Ficha de indicador PESV

24. EQUIPO AUDITOR

Deissy Liliana Sotelo Totres / Auditor Lider

2.5. METODOLOGIA

1. Recolecciéon de informacion

Se emiti6 aviso de auditoria y la solicitud de informacién mediante memorando dirigido a las dependencias de
Gestion del Talento Humano, Direccion Administrativa, Direccién de Contratacién, Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST), asi como a las Alcaldias Locales de Ciudad Bolivar y Rafael Uribe
Utibe. La informacién solicitada corresponde a la implementacién del Sistema de Gestién de la Seguridad y

Salud en el Trabajo (SG-SST) y del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV).
2. Apertura de Auditoria

El 05 de agosto de 2025 se llevé a cabo la reunion de apertura de auditoria, con la patticipacion de los delegados

de las dependencias auditadas. Durante esta sesion, se programaron las visitas de verificacion en las instalaciones
de las Alcaldias Locales de Ciudad Bolivar y Rafael Utribe Utibe.

3. Analisis, verificacion de la informacion y registro de hallazgos.

- Una vez remitida la documentacién por parte de las diferentes dependencias, a través de las carpetas
compartidas en OneDrive habilitadas por la Oficina de Control Interno, se procedié al analisis de la
informacion y a la verificacién del cumplimiento de los lineamientos relacionados con el SG-SST'y el PESV.

- Se realizaron verificaciones en sitio mediante recorridos por instalaciones, inspecciones en puestos de
trabajo y entrevistas con el personal responsable del SG-SST y PESV, tanto en el Nivel Central como en las
Alcaldias Locales de Ciudad Bolivar y Rafael Uribe Uribe.

- Finalizado el analisis documental, el muestreo de evidencias y las entrevistas, se registraron los hallazgos,
observaciones y fortalezas en las listas de chequeo. Posteriormente, se procedié con la elaboracién del
informe de auditorfa.
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4. Cierre de auditoria

El dfa 25 de septiembre de 2025 se llevo a cabo la reunion de cierre de auditoria. Durante esta sesion, la Oficina
de Control Interno presenté al auditado los resultados del proceso, incluyendo los hallazgos, observaciones,
fortalezas y recomendaciones identificadas.

2.6. PERIODO DE EJECUCION
Entre el 1° de julio de 2024 y el 30 de junio de 2025.

III. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

En el marco del modelo de operaciéon por procesos de la Secretarfa Distrital de Gobierno, se identificé que el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es liderado por la Direccién de Gestion del
Talento Humano y se encuentra alineado con el Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), cuya
responsabilidad recae en la Direccién Administrativa. Desde el Nivel Central se emiten tanto las directrices
generales como los planes de trabajo con lineamientos especificos para las 20 Alcaldias Locales.

Realizada la revisién de los aspectos seflalados en el numeral 2.5 (Metodologfa), la Oficina de Control Interno
presenta a continuacién, un analisis detallado del grado de cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo (SG-SST) y del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), para el Nivel Central, conforme
a los lineamientos establecidos en:

1. Decreto 1072 de 2015 — Capitulo 6: “Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.

2. Resolucion 20223040040595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para el disefio,
implementacién y verificacién de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial.

3. Resolucién 0312 de 2019: “Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)”.

4. Norma ISO 45001:2018: “Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Para evaluar el cumplimiento de los requisitos que componen cada uno de los lineamientos, se utilizé6 como
base el Ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar), lo que permitié valorar de manera integral la
implementacién del sistema. La evaluacion se realizé mediante una escala compuesta por tres criterios:

Tabla No. 1 Criterios de calificacién por requisito
Criterio Descripcion Calificacién
Se ha logrado el cumplimiento de la totalidad de los requisitos evaluados 100%

Se evidencia un avance, pero no se cumple con la totalidad de requisitos 50%

‘ No se ha cumplido con ninguno de los requisitos 0%

Fuente: Elaboracién propia OCI

A partir de esta calificacion, se emite un conjunto de recomendaciones para los requisitos evaluados como “No
Cumple” y “Parcialmente”, considerando las deficiencias identificadas y su impacto en el SG SST y PESV.
Para los requisitos calificados como “Cumple”, se sugiere mantener las acciones y controles establecidos,
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fomentando su mejora continua con el fin de asegurar la sostenibilidad y el fortalecimiento del SG-SST a lo
largo del tiempo.

Una vez realizado el analisis de cada requisito que compone el SG-SST y PESV, conforme a lo establecido por
el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Transporte, se procedié a determinar el grado de implementacion
general de cada uno de estos lineamientos normativos (Decreto 1072, Resoluciéon 0312, Resolucién 40595 e
ISO 45001), con base en la siguiente escala:

Tabla No. 2 Rangos de cumplimiento de implementacién

Grado de cumplimiento Criterio Accion para tomar

Elaborar un plan de accién correctivo inmediato para
evitar sanciones y/o materializacién de riesgos

Cumplimiento < 60%

Corregir gradualmente, minimizar riesgos y avanzar

61% < Cumplimiento < 80% Cumplimiento Medio hacia cumplimiento alto
Cerrar desviaciones menores y consolidar un
81% < Cumplimiento < 90% Cumplimiento Medio Alto cumplimiento robusto

Mantener el cumplimiento y mejorar continuamente

91 % =< Cumplimiento < 100%

Fuente: Elaboracién propia OCI

Finalmente, de acuerdo con la documentacién aportada por las dependencias auditadas y la evidencia obtenida
durante la verificacién en campo, incluyendo inspecciones, entrevistas y revision de registros, se presentan a
continuacién los resultados de la evaluacién por cada uno de los lineamientos para el Nivel Central.

3.1 Analisis de cumplimiento Decreto 1072 de 2015 - SG -SST

En relacién con el Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo que regula el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), y cuyo cumplimiento es obligatorio para todas las
Entidades, se llevé a cabo la evaluacién de 32 requisitos establecidos en el Capitulo 6. A continuacién, se
presenta el resultado por cada fase del ciclo PHVA:

Tabla No. 3 Cumplimiento de lineamientos Decreto 1072.de 2015

CICLO PHVA ARTICULO CALIFICACION % CICLO
PHVA
12.2.4.6.4. Sistema de Seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)
2| 2.2.4.6.5. Politica de seguridad y salud en el trabajo (SST)
3| 2.2.4.6.6. Requisitos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST)
412.2.4.6.7. Objetivos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST)
51 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores
6| 2.2.4.6.9. Obligaciones de las administradoras de riesgos laborales (ARL)
I. PLANEAR 7| 2.2.4.6.10. Responsabilidades de los trabajadores. 96%
812.2.4.6.11. Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo - SST
91 2.2.4.6.15. Identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos
10 | 2.2.4.6.16. Evaluacion inicial del SG-SST
11| 2.2.4.6.17. Planificacién del SG-SST
12 | 2.2.4.6.18. Objetivos del SG-SST
13 | 2.2.4.6.35. Capacitacion obligatoria
II. HACER 14 | 2.2.4.6.12. Documentacién 100%
Cale 11 Mo § 17 Codig TIN 0T &
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CICLO PHVA ARTICULO

15 | 2.2.4.6.13. Conservacion de los documentos

16 [ 2.2.4.6.14.

Comunicaciéon

17| 2.2.4.6.23. Gestién de los peligros y riesgos

18 | 2.2.4.6.24. Medidas de prevencion y control

19 | 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

20 | 2.2.4.6.26. Gestion del cambio

21| 2.2.4.6.27. Adquisiciones

22| 2.2.4.6.28. Contratacion

23| 2.2.4.6.19. Indicadores del SG-SST

24 | 2.2.4.6.20. Indicadores que evaltan la estructura del SG - SST.

251 2.2.4.6.21. Indicadores que evaltan el proceso del SG - SST

III.

VERIFICAR 26

2.2.4.6.22. Indicadores que evaltan el resultado del SG -SST

27 | 2.2.4.6.29. Auditoria de cumplimiento del SG-SST

28 | 2.2.4.6.30. Alcance de la auditoria de cumplimiento del SG-SST

29 | 2.2.4.6.31. Revision por la alta direccion

2.2.4.6.32.
laborales

30 Investigacién de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades

IV. ACTUAR

31| 2.2.4.6.33. Acciones preventivas y correctivas.

32| 2.2.4.6.34. Mejora continua

CUMPLIMIENTO TOTAL

CALIFICACION

95%

% CICLO
PHVA

93%

83%

Fuente: Elaboracién propia OCI

De lo anterior, se puede concluir que el cumplimiento general del SG-SST del Nivel Central, frente a los
requisitos establecidos en el Decreto 1072 de 2015, alcanza un 95%, ubicandose en el rango de “Cumplimiento
Alto”, conforme a la escala de evaluacién definida en la Tabla No. 2 “Rangos de cumplimiento de
implementacién” para lo cual se recomienda mantener el cumplimiento y mejorar continuamente.

Del total de 32 requisitos evaluados, se evidencia que el 91% (29 requisitos) se encuentran calificados como
“Cumple”, mientras que el 9% restante (3 requisitos) presentan una calificaciéon de “Parcialmente”, lo que
indica que no se cumple la totalidad de los elementos exigidos por dichos requisitos. Para lo cual, se proponen

las siguientes recomendaciones:

Tabla No. 4. Recomendaciones para requisitos calificados como Parcialmente Decreto 1072

incumplimiento en la realizaciéon de las
reuniones mensuales, asi como el estudiar y
considerar las sugerencias presentadas por los
trabajadores a través del correo electrénico

Requisito Descripcion general de la situacion Recomendacion
evidenciada

Se recomienda al Comité Paritario de Seguridad y Salud en

el Trabajo COPASST:
Durante el ejercicio de verificaciéon de la | Dar cumplimiento estricto a la periodicidad de las
2.2.4.6.8. conformacién, constitucién y funcionamiento | reuniones mensuales, asegurando su programaciéon y
Obligaciones delos | del Comité Paritario de Seguridad y Salud en | desarrollo conforme al establecido, documentar cada
empleadores el Trabajo (COPASST), se evidencié | reunién, incluyendo el andlisis de las sugerencias

presentadas por los trabajadores y las acciones adoptadas
en respuesta, asi como sensibilizar a los integrantes del
comité sobre sus funciones y la importancia de la
participacion activa en las sesiones, con el fin de garantizar
el cumplimiento de la normativa vigente y fortalecer el rol
del comité dentro del SG-SST.
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Requisito

Descripcion general de la situaciéon
evidenciada

Recomendacion

2.2.4.6.19.
Indicadores  que
evaltan el proceso

del SG - SST

En la revisién de las fichas técnicas de los
indicadores del Sistema de Gestién de la
Seguridad SG-SST y PESV, se evidencié
incumplimiento el alguna de las metas
establecidas para la vigencia 2025. Esta
situacion refleja debilidades en el seguimiento,
control y evaluaciéon del desempefio del
sistema, lo cual puede afectar la mejora
continua y la toma de decisiones basadas en
resultados.

Se recomienda a los responsables del SG-SST:

Analizar las causas del incumplimiento de las metas,
identificando factores internos o externos que hayan
afectado su logro, ajustar y fortalecer el proceso de
seguimiento a los indicadores, estableciendo responsables
claros, plazos de verificacién y acciones correctivas cuando
se detecten desviaciones, revisar la pertinencia y realismo
de las metas definidas, asegurando que sean alcanzables,
medibles y alineadas con los recursos disponibles y la
capacidad operativa de la organizacién, socializar los
resultados peridédicamente con los diferentes niveles de la
organizacién para promover la cultura de mejora continua
y la toma de decisiones informada..

2.2.4.6.33.
Acciones
preventivas y
cotrectivas.

Durante el seguimiento a las acciones
preventivas, cotrectivas y de mejora del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), se evidenciaron las
siguientes situaciones:

*Acciones correctivas detivadas de la auditoria
antetior en estado "vencidas" en el aplicativo
MIMEC, lo indica falta de
seguimiento y cierre oportuno.

*Falta de eficacia en las  medidas
implementadas, dado que persiste un hallazgo
relacionado con la oportunidad en las
investigaciones de accidentes de trabajo.
*Inexistencia de acciones de mejora y
conclusiones  derivadas del proceso de
Revisién por la Direccién, lo que limita su
impacto en la mejora continua del sistema.

cual una

Se recomienda a los responsables del SG-SST:

Actualizar y hacer seguimiento estricto a las acciones
correctivas en el aplicativo MIMEC, garantizando su
cumplimiento dentro de los plazos establecidos y
priorizando aquellas relacionadas con hallazgos criticos.
Evaluar la eficacia de las acciones implementadas,
especialmente en relacién con la investigacién oportuna de
los accidentes en las Alcaldias Locales, y tomar medidas
adicionales si los resultados no muestran mejora.

En coordinacién con la Alta Direccién fortalecer el proceso
de Revision por la Direccién, asegurando que se
documenten de manera clara las conclusiones del ejetcicio
y se formulen acciones de mejora concretas.
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% Resultado de implementacion Decreto 1072 por ciclo PHVA

Griéfico No. 1. Resultado de implementacién ciclo PHVA — Decreto 1072
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Fuente: Elaboracién propia OCI

Para el ciclo PHVA en su fase de Planeacion se cuenta con un 96% de calificacion, este resultado refleja una
correcta estructuracién del sistema en su fase de planeacién. Evidenciado en la definicién de politicas,
responsabilidades, evaluacion inicial y planes de trabajo. Esto indica que la organizacién ha establecido
adecuadamente las bases del sistema, con metas y politicas claras.

La fase de implementacién muestra un nivel de cumplimiento del 100%. Los procesos operativos (gestion
del riesgo, emergencias, adquisiciones, etc.) estan siendo correctamente ejecutados.

La fase de verificacién cuenta con un 93% de cumplimiento, esto debido a que presentan debilidades en el
cumplimiento de los indicadores definidos.
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Fase de Accidn, esta es la fase mas débil del sistema, con un cumplimiento con un de 83% principalmente
evidenciado en la gestién de las acciones correctivas y de mejora. La organizacion podria estar identificando
eventos no deseados, pero no gestionandolos completamente.

3.2. Resoluciéon 40595 de 2022 — Metodologia para el disefio, implementacion y verificaciéon del
PESV.

Para el analisis de cumplimiento de la Resolucién 40595 de 2022, “Metodologia para el disefio, implementacion
y verificacién de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial”, se llevé a cabo la evaluacién de los 24 pasos

establecidos. A continuacién, se presenta el resultado desglosado por fase del ciclo PHVA.

Tabla No. 5 Cumplimiento pasos de implementacion Resolucién 40595

)
ETAPA PASO CRITERIO CUMPLIMIENTO % CICLO
PHVA
Paso 1. | Lider del disefio e implementacion del PESV
Paso 2. | Comité'] de seguridad vial.
Paso 3. | Politica de Seguridad Vial de la Organizacidn.
Liderazgo, compromiso y corresponsabilidad del nivel
Paso 4. directi
I. PLANEAR LCCIVO. 88%
Paso 5. | Diagnéstico.
Paso 6. | Caracterizacién, evaluacién y control de riesgos.
Paso 7. | Objetivos y metas del PESV.
Programas de gestiéon de riesgos criticos y factores de
Paso 8. ~ .
desempefio. — definir -
Paso 9. | Plan anual de trabajo.
Paso 10. | Competencia y plan anual de formacion.
Paso 11. | Responsabilidad y comportamiento.
Paso 12. | Plan de preparacién y respuesta ante emergencias viales.
Paso 13 | Investigacién interna de accidentes de transito.
Paso 14. | Vias administradas por la organizacion. .
IL. HACER 75,5015, | Planificacion de desplazamientos laborales. N%
Paso 16. | Inspeccion de vehiculos y equipos.
Paso 17. | Mantenimiento y control de vehiculos y equipos.
Paso 18. | Gestién del cambio y gestién de contratistas.
Paso 19. | Archivo y retencién documental. Parcialmente
Paso 20. | Definicién de indicadores. Parcialmente
II1. . o . - - 0
VERIFICAR Paso 21. | Registro y analisis estadistico de accidentes de transito. 83%
Paso 22. | Auditorfa anual.
IV. ACTUAR |20 23. | Mejora. — —— 75%
Paso 24. | Mecanismos de comunicacién y participacion. ‘
TOTAL 88%

Fuente: Elaboracién propia OCI

De lo antetior, se puede concluir que el cumplimiento general del PESV del Nivel Central, frente a los requisitos
definidos en la resolucién 40595 de 2022, alcanza un 88%, ubicandose en el rango de Cumplimiento Medio
Alto, conforme a la escala de evaluacién definida en la Tabla No. 2 “Rangos de cumplimiento de
implementacién” para lo cual se debe implementar acciones que permitan cerrar las desviaciones menores y
consolidar un cumplimiento robusto.
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Del total de 24 pasos evaluados, se evidencia que el 75% (18 pasos) se encuentran con calificacién “Cumple”,
mientras que el 25% restante (6 pasos) presentan una calificacién de “Parcialmente”, lo que indica que no se
cumple la totalidad de los elementos exigidos por dichos pasos. Para lo cual, se proponen las siguientes

recomendaciones:

Tabla No. 6. Recomendaciones para requisitos calificados como Parcialmente Resolucién 40595

responsabilidades especificas frente al PESV, ni
los resultados de las tevisiones trimestrales que
establece la resolucion.

Requisito Descripcién general de la situacién Recomendacion
evidenciada

Al solicitar evidencias sobre la conformacion, | Se recomienda formalizar la estructura del
funcionamiento y actas de reuniones del Comité | Comité de Seguridad Vial mediante un
de Seguridad Vial, se identificé que este opera | documento que defina claramente la designacion
bajo el marco del Comité Institucional de | y perfiles de los integrantes, incluyendo
Gestién y Desempefio. Sin embargo, no se | requisitos minimos de formacién o experiencia
evidencia con claridad la competencia y | en seguridad vial

Paso 2. Comitél] de | formacién minima de sus integrantes en materia | Las funciones y responsabilidades del comité en

seguridad vial. de seguridad vial, asi mismo, las funciones y | relacién con el PESV.

Una agenda temdtica minima para las reuniones
periddicas, alineada con los objetivos del PESV.

riesgos

Paso 6. Caracterizacién,
evaluacién y control de

Para la identificacién de peligros, valoracién de
riesgos y determinacion de controles, la entidad
cuenta con el procedimiento GCO-GTH-P003
"Ldentificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los
riesgos en el SGSST". No obstante, al consultar la
matriz de identificacién de peligros mencionada
en este procedimiento y en el “Plan Estratégico de
Seguridad Vial — PESV (Cidigp: GCO-GCI-
PLO01, Version 06)”, el equipo auditado indico
que ain no ha sido
documentado.

dicho documento

Se recomienda elaborar a la brevedad la matriz de
identificacion de peligros, garantizando su
alineacién tanto con el procedimiento GCO-
GTH-P003 como con SG SST. Esta matriz es
fundamental para una gestién efectiva de los
riesgos en cada uno de sus actores viales, y su
ausencia puede comprometer la adecuada
implementacién del SG -SST y el PESV.
Ademids, se sugietre establecer un mecanismo de
revisién periédica para asegurar su actualizacién
continua y cumplimiento normativo.

comportamiento.

Paso 11. Responsabilidad y

El numeral 2.2.2.4 del Plan Estratégico de
Segutidad Vial — PESV (Cédigo: GCO-GCI-
PLO01, Versién 06) de la Entidad establece
como parte de la responsabilidad y del
comportamiento seguro de los conductores, la
realizacién de evaluaciones practicas y tedricas
tanto al personal de nuevo ingreso como al
personal antiguo, de forma preventiva cada tres
(3) afos. Sin embargo, al solicitar la evidencia
documental de dichas evaluaciones, se constatd
su inexistencia.

Se recomienda implementar y mantener un
registro actualizado de la aplicacién de las
pruebas practicas y tedricas (formato GCO-
GTH-F051) para todo el personal, cumpliendo
con la frecuencia establecida (al ingreso y cada
tres aflos para el personal antiguo). Esto
permitira asegurar el cumplimiento del PESV y
fortalecer la cultura de seguridad vial dentro de la
organizacion.

Paso 19. Archivo
retencién documental.

y

En el desarrollo de la auditoria se evidencid
documentacién correspondiente al PESV sin
codificaciéon, lo cual no esta alineado con los
lineamientos establecidos por la organizacion
para el control documental.

Se recomienda coordinar junto con la Oficina
Asesora de Planeacién cronogramas mas
flexibles para la revisién y estandarizacién de la
documentacion necesatia. Asimismo, establecer
un mecanismo de verificaciéon peridédica que
asegure la  correcta aplicacion de los
procedimientos y formatos establecidos tanto en
el Nivel Central como en la Alcaldias Locales.
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Requisito Descripcion general de la situacién

evidenciada

Recomendacion

En la revision de las fichas técnicas de los
indicadores del PESV, se
incumplimiento el alguna de las
establecidas para la vigencia 2025.

Paso 20. Definicion de
indicadores. evidencio

metas

Se recomienda a los responsables del SG-SST y
PESV analizar las causas del incumplimiento de
las metas, identificando factores internos o
externos que hayan afectado su logro, ajustar y
fortalecer el proceso de seguimiento a los
indicadores.

Paso 23. Mejora. Se identificé la ausencia de acciones de mejora
documentadas derivadas del tratamiento de
riesgos, la revision por parte del nivel directivo y
el seguimiento trimestral del PESV realizado por

el Comité de Seguridad Vial.

En coordinacién con el SG SST fortalecer el
proceso de Revision por la Direccién incluyendo
los resultados del desempefio tanto en el Nivel
Central como en las Alcaldias Locales, asi como
el resultado de las revisiones trimestrales por
patte del comité de seguridad vial.

Fuente: Elaboracién propia OCI

% Resultado de implementacion por ciclo PHVA

Griéfico No. 2. Resultado de implementacién ciclo PHVA — Resolucién 40595
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Fuente: Elaboracién propia OCI

La fase de Planeacion cuenta con un 89% de calificacion, este resultado refleja una correcta estructuracioén del
en la definicién de politicas y planes de trabajo, sin embargo, se identifica la inexistencia de los panoramas de
riesgos con alcance a todos las actividades y actores viales.

La fase de implementaciéon muestra un nivel de cumplimiento del 91%. Los aspectos calificados como
“Parcialmente” hacen referencia al control documental evidenciado en programas y formatos que no se
encuentran estandarizados dentro del sistema y a la falta de evidencia documental relacionada con la aplicacién
de pruebas practica y teéricas del personal de conductores.

La fase de verificaciéon cuenta con un 83% de cumplimiento, esto debido a que presentan debilidades
relacionadas con el cumplimiento en la meta de los indicadores establecidos por el PESV.

Fase de Accion, esta es la fase mas débil del sistema, con un cumplimiento con un de 75% principalmente
evidenciado en la identificacién de las acciones mejora continta establecidas por la Alta Direccién.

3.3.  Analisis de cumplimiento Resolucion 0312 de 2019 “Estandares minimos del SG SST”
Para calificar cada uno de los 60 items que conforman los estandares minimos del SG-SST, se utiliz6 como
referencia la tabla de valores establecida en el articulo N.° 27 de la Resolucién 0312, la cual asigna un peso

especifico a cada estandar. A continuacion, se presenta el cuadro resumen de la evaluacion, desglosado por fase
del ciclo PHVA y por estandar.

Tabla No. 7 Cumplimiento de estindares Resolucién 0312

%
cicLo ESTANDAR/ITEMS ng‘éﬁ%ﬁE CALIFICACION | CICLO
PHVA
Recursos (11 items) 10% 9,5%
L. PLANEAR Gestién integral del sistema de gestion de la 98%
seguridad 15%
y la salud en el trabajo (11 items)
Edificio Liévano Codico: EIN-F007
go: B
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Cédlgo Postal: 111711 ALCALDIA MAYOR
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%
cIcLo ESTANDAR/ITEMS PORCENTAJE | 01 1R1CACION | CICLO
ASIGNADO
PHVA
Gestién de la salud (18 items) 20% 18%
II.
HACER Gestién de peligros y riesgos (10 items) 30% 28% 93%
Gestién de amenazas (2 items) 10% ;—
III. . - . . o a o
VERIFICAR Verificacién del SG - SST (4 items) 5% 3% 70%
IV. ACTUAR | Mejoramiento (4 ftems) 10% 6% 60%
CUMPLIMIENTO TOTAL 100% 90,00%

Fuente: Elaboracién propia OCI

El cumplimiento general del SG-SST del Nivel Central, frente a los estindares minimos definidos en la
Resolucién 0312 en el Nivel Central, alcanza un 90%, ubicandose en el rango de “Cumplimiento Medio Alto”,
conforme a la escala de evaluacion definida en la Tabla No. 2 “Rangos de cumplimiento de implementacién”.

Del total de 7 estandares evaluados, con sus respectivos items (60), se evidencia que el estandar de “Gestién
integral del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo” y la estandar “Gestién de amenazas” logran
la totalidad del porcentaje asignado. Para los demas estandares se generan las siguientes recomendaciones:

Tabla No. 8. Recomendaciones para estindares con incumplimiento Resolucién 0312

Estandar Item asociado

Recomendaciones

Recursos

1.1.6 Conformacién COPASST
/ Vigia

Dar cumplimiento estricto a la periodicidad de las reuniones
mensuales del COPASST, asegurando su programacién y
desarrollo conforme a lo establecido, asi como, documentar cada
reunién, incluyendo el analisis de las sugerencias presentadas por
los trabajadores.

Gestion de la salud

322 Investigacién de
accidentes, incidentes y
enfermedad laboral

Realizar  seguimiento  oportuno al cumplimiento  del
procedimiento e investigaciones de accidentes en todas las
Alcaldfas Locales.

riesgos

Gestion de peligros y

4.1.2 Identificacién de peligros
con participaciéon de todos los
niveles de la empresa

Elaborar la matriz de peligros de seguridad vial, dando alcance a
todos sus actores.

SST

Verificacion del SG -

6.1.1 Definicién de Indicadores
del SG-SST de acuerdo

condiciones de la empresa

Analizar las causas del incumplimiento de las metas,
identificando factores internos o externos que hayan afectado su
logro, ajustar y fortalecer el proceso de seguimiento y revisar la
pertinencia y realismo de las metas definidas, asegurando que
sean alcanzables y medibles.

Mejoramiento

7.1.2  Acciones de mejora
conforme a revision de la alta
direccion

En coordinacién con la Alta Direccién fortalecer el proceso de
revisiéon por la direccién, asegurando que se documenten de
manera clara las conclusiones del ejercicio y se formulen acciones
de mejora concretas.

7.1.3 Acciones de mejora con
base en investigaciones de
accidentes  de  trabajo ¥y
enfermedades laborales

Evaluar la eficacia de las acciones implementadas, especialmente
en relaciéon con la investigacién oportuna de los accidentes de
trabajo.

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17
Cédigo Postal: 111711
Tel. 3387000 - 3820660
Informacién Linea 195
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% Resultado de implementacion por ciclo PHVA

Griéfico No. 3. Resultado de implementacién ciclo PHVA — Resolucién 0312

98%
93%

70%
60%

RESULTADO %

|.PLANEAR Il. HACER Il. VERIFICAR VI.ACTUAR

|. PLANEAR
100%

VI.ACTUAR Il. HACER

I1I. VERIFICAR
Fuente: Elaboracién propia OCI

El SG-SST frente a los estandares definidos en la Resolucién 0312 de 2019, presenta una base solida en la
planificacion con el 98% y la implementacion con 93%, los aspectos a reforzar en estos ciclos estan relacionados
con debido funcionamiento del COPASST, la oportunidad en la investigacién de los accidentes laborales en las
Alcaldias Locales y la documentacion de los panoramas de riesgos en materia de seguridad vial.

Se necesita reforzar las fases de verificaciéon con 70% y la fase de Accidén con 60%, las cuales se encuentran en
el cumplimiento de las metas definidas en los indicadores del sistema y en la identificacién y gestién de las
acciones correctivas, preventivas y de mejora.
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3.4.

La ISO 45001:2018 es una norma internacional certificable, disefiada para establecer los requisitos de un Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Su enfoque esta basado en la gestién de riesgos, y
su principal objetivo es ayudar a las organizaciones a mejorar la seguridad de los trabajadores, reducir los riesgos
laborales y fomentar condiciones de trabajo mas seguras. Su certificacion puede ser otorgada por entidades

*

SECRETARIA DE

GOBIERNO

acreditadas ante el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia (ONAC).

Como valor agregado del presente ejercicio de auditoria, la Oficina de Control Interno presenta a continuacién
los resultados del andlisis de cumplimiento de los requisitos establecidos por la norma y el nivel de avance en su
implementacién. Esta informacion se pone a disposicién en caso de que la Entidad decida integrar el Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) con la norma ISO 14001:2015 — Sistema de Gestion

INFORME DE AUDITORIA

Norma ISO 45001:2018 — Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Ambiental (SGA), actualmente implementada y liderada por la Oficina de Planeacion.

Tabla No. 9 Cumplimiento requisitos Norma 1ISO45001:2018

Edificio Liévano
Calle 11 No. 8 -17

Cédigo Postal: 111711
Tel. 3387000 - 3820660
Informacién Linea 195

www.gobiernobogota.gov.co

sy REQUISITOS CUMPLE | o7 | 7ictO

4 Contexto de la organizaciéon
4.1 | Comprension de la organizacién y su contexto
4.2 | Comprension de las necesidades y expectativas 38%
4.3 | Determinacién del alcance del SG SST Parcialmente
4.4 | Sistema de Gestién SG SST
5 Liderazgo y participacion de los trabajadores _
5.1 | Liderazgo y compromiso
5.2 | Politica de la SST 88%
5.3 | Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacién

L. PLANEAR | 54 | Consultay participacion de los trabajadores Parcialmente 67%
6 Planificacion
6.1 | Acciones para abordar riesgos y oportunidades
6.1.1 | Generalidades _
6.1.2 iii)rittiuﬁr;z:ic;g;de peligros y evaluacién de los riesgos y Parcialmente
6.1.3 | Determinacién de los requisitos legales y otros requisitos 75%
6.1.4 | Planificacién de acciones
6.2 | Objetivos de la SST y planificacién para lograrlos
6.2.1 | Objetivos de la SST
6.2.2 | Planificacion para lograr los objetivos de la SST
7 Apoyo
7.1 | Recursos
7.2 | Competencia

II. HACER | 7.3 |Toma de conciencia 94% 97%
7.4 | Comunicacién
7.4.1 | Generalidades Parcialmente
7.4.2 | Comunicacién interna H

Cédigo: EIN-F007
Version: 03
Vigencia: 31 de octubre de 2024
Caso HOLA: 91319
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(;II_(I:‘I]‘;) REQUISITOS CUMPLE AV Ao;:l CE %P(;-;Sko
7.4.3 | Comunicacién externa
7.5 | Informaciéon documentada
7.5.1 | Generalidades
7.5.2 | Creacién y actualizacion
7.5.3 | Control de la Informaciéon documentada
8 Operacion
8.1 | Planificacién y control operacional
8.1.1 | Generalidades
8.1.2 | Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST 100%
8.1.3 | Gestién del cambio
8.1.4 | Compras
8.2 | Preparacion y respuesta ante emergencias
9 Evaluacién del desempefio
91 Seguimiento, medicién y andlisis y evaluacién del
desempenio
9.1.1 | Generalidades | Cumple |
II1. 9.1.2 | Evaluacién del cumplimiento Parcialmente 0 0
VERIFICAR 9.2 | Auditoria interna : e e
9.2.1 | Generalidades
9.2.2 | Programa auditoria interna -
9.3 | Revisién por la direccién Parcialmente
10 Mejora
IV. ACTUAR |t | eneridades 100% 100%
10.2 | Incidentes, no conformidades y acciones cotrectivas
10.3 | Mejora continua
TOTAL 82%

Fuente: Elaboracién propia OCI

El nivel de avance general en la implementacién de la norma ISO 45001:2018 es del 82%, lo que evidencia un
progreso significativo en el desarrollo del SG-SST de la Entidad. De los 36 requisitos evaluados, el 75% (27) se
encuentran con calificacién “Cumple”, 17% (6) en calificacion “Parcialmente” y el 8% (3) restante como “No
Cumple”.

Se destaca un alto nivel de cumplimiento en los capitulos de Operacion, Apoyo y Mejora. No obstante, ain
persisten areas criticas que requieren atencion para alcanzar la conformidad total con los requisitos de la norma.
A continuacién, se presentan algunas recomendaciones por capitulo:

Edificio Liévano Cédigo: EIN-F007

Calle 11 No. 8 -17 Version: 03
C()dlgo Postal: 111711 . . ' ALCALDIA MAYOR
Tel. 3387000 - 3820660 Vigencia: 31 de octubre de 2024 DE BOGOTA DC:
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‘Tabla No. 10 Recomendaciones 1ISO45001:2018

Capitulo

Recomendacion

Capitulo 4. Contexto de la organizacion — 38%

Este capitulo presenta el nivel més bajo de cumplimiento. La organizacién
tiene avances unicamente en el establecimiento del sistema de gestién,
mientras que aspectos clave como la comprension del contexto y de las
necesidades y expectativas de las partes interesadas no se cumplen.

Se requiere fortalecer el analisis estratégico del entorno
interno y externo, mediante herramientas como la
matriz DOFA, asi como establecer mecanismos
efectivos de consulta con las partes interesadas.

5. Liderazgo y participacién de los trabajadores — 88%

Existe un alto nivel de cumplimiento en cuanto al liderazgo, compromiso,
definiciéon de roles y politica de SST. No obstante, la consulta y
patticipacién de los trabajadores y partes interesadas esta solo parcialmente
implementada.

Es fundamental que a partir de la identificacién de las
partes interesadas relacionadas en el capitulo de
contexto organizacional se fortalezca una cultura
participativa y  canales de  comunicacién
bidireccionales.

6. Planificacién — 75%

El componente de planificacién presenta cumplimiento aceptable, aunque
existen aspectos clave que aun no se cumplen completamente. Se destaca
como pendiente la implementacién de acciones para abordar tiesgos y
oportunidades y la identificacién completa de peligros y evaluacién de
riesgos.

Se requiere el establecimiento de bases criticas del SG
SST a partir de la identificacion y gestién de los riesgos
y oportunidades resultado del andlisis del contexto de
la organizacién.

9. Evaluacion del desempefio — 80%

Se evidencia un cumplimiento sélido en la mayoria de los items, aunque se
detectan oportunidades de mejora en la evaluacion del cumplimiento legal
yenla

Para el cumplimiento de este capitulo se requiere contar
un sistema robusto en la evaluacién de los requisitos
legales aplicables a la Entidad y que permita la
trazabilidad y avance. Ademas de la incorporacion de la
totalidad de las entradas mencionadas por esta norma
en las revisiones de la Alta Direccion.

Fuente: Elaboracién propia OCI

% Resultado de implementacion por ciclo PHVA

Grifico No. 4. Resultado de implementacion ciclo PHVA — Norma ISO

o 100%
80%

3 67%
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|. PLANEAR Il. HACER IIl. VERIFICAR IV. ACTUAR
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I.PLANEAR
100%

80%

603

IV. ACTUAR IIl. HACER

lIl. VERIFICAR

Fuente: Elaboracién propia OCI

El SG-SST de la entidad se encuentra en una fase avanzada de implementacién, con altos niveles de
cumplimiento en las fases de Hacer (97%) y Actuar (100%). Sin embargo, la fase Planear (67%) requiere una
revisién prioritaria, ya que contiene fundamentos estratégicos que sustentan todo el sistema.

La implementacién en general muestra una tendencia positiva, y con acciones bien dirigidas en la fase de
planificacién y verificacién, serd posible alcanzar la conformidad total con la norma ISO 45001:2018.

IV. GESTION DE RIESGOS.

En el marco del proceso de auditorfa, la Oficina de Control Interno revisé las matrices de riesgos
correspondientes a los procesos de Gerencia de Talento Humano y Gestion Corporativa Institucional,
evidenciando la ausencia de riesgos asociados al Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) y al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV).

V. HALLAZGOS, OBSERVACIONES Y FORTALEZAS

Una vez revisados los criterios internos y externos contemplados en la auditorfa al Sistema de Gestioén de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) del Nivel Central, la

Oficina de Control Interno identificé los siguientes resultados:

e Cuatro (4) hallazgos: Incumplimientos parciales o totales frente a los lineamientos evaluados.

e Tres (3) observaciones: Inconsistencias que, de no ser abordadas oportunamente, podtian convertirse
en hallazgos.

e Tres (3) fortalezas: Aspectos destacados que evidencian buenas practicas de los requisitos

establecidos.
Edificio Liévano Cédico: EIN-F007
Calle 11 No. 8 -17 Version: 03 ot
Cédigo Postal: 111711 Vi i 31 d ’ Vb de 2004 ALGALDIA HAYOR
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5.1. HALLAZGOS

1. No conformidad por incumplimiento en la implementaciéon y efectividad de acciones

correctivas, preventivas y de mejora

Se identificaron deficiencias en el seguimiento, ejecucion y cierre de las acciones preventivas, correctivas y de
mejora establecidas en el marco del SG-SST. Las fallas incluyen:

a) Acciones cotrrectivas derivadas de la auditoria 2024 en estado "vencidas" segun el aplicativo MIMEC, lo

cual refleja incumplimiento en los tiempos establecidos:

Hallazgo Plan de Mejora Estado

Plan de mejora No. 504
IAccion No. 3 - Fecha de vencimiento: 30/06/2025 — avance de 61%.[Vencida
Incumplimiento en la Investigacién y|(Fecha de revision: 11/09/2025).
reporte de incidentes, accidentes de|Plan de mejora No. 504

trabajo enfermedades laborales. IAccién No. 4 - Fecha de vencimiento: 28/03/2025 - avance de 40%.[Vencida
(Fecha de revision: 11/09/2025).

Debilidad  en el  registro  def
linformacion de la revision a laPlan de mejora No. 505 IVencida
adecuacion y eficacia del SG SST HAccién No.1 Fecha de terminacién del 30/06/2024 - avance de 75%.
IArticulo 2.2.4.6.31 Revision por la Altaf(Fecha de revision: 11/09/2025).

Direccion.

b) Persistencia del hallazgo sobre oportunidad en la investigacion de accidentes laborales (no realizada dentro

de los 15 dias habiles tras el evento), evidenciando ineficacia en las acciones implementadas.

Nombre Fecha del evento | Fecha de investigacion | Lugar de trabajo
Luz Adriana Benavides santana 20/05/2025 14/07/2025 Antonio Narifio
Juan Camilo Vargas Guerrero 25/06/2025 No se evidencia documento de Puente Aranda
investigacion.

¢) Ausencia de acciones de mejora y conclusiones resultado del ejercicio de revision por la Alta Direccién.
Criterios incumplidos:

Decreto 1072 de 2015 - Articulo 2.2.4.6.33. Acciones Preventivas y Correctivas. El cual establece que e/ empleador
debe garantizar que se definan e implementen las acciones preventivas y corvectivas necesarias, con base en los resultados de la
supervision y medicion de la eficacia del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de las auditorias y
de la revision por la alta direccion”. Asi mismo, exige que La adopcidn, planificacion, aplicacion, comprobacion de la eficacia y
documentacion de las medidas preventivas y correctivas y que fodas las acciones preventivas y correctivas deben estar documentadas,
ser difundidas a los niveles pertinentes, tener responsables y fechas de cumplimiento.

Articulo 2.2.4.6.31. Revision por la alta direccion. el cual indica que dicha revision debe permitir establecer acciones
que permitan la mejora continua en seguridad y salud en el trabajo.

Edificio Liévano Cédigo: EIN-F007
Calle 11 No. 8 -17 Version: 03 .
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La ausencia de seguimiento y control a la adopcidn, planificacién, ejecucién y comprobacién de la eficacia de
las acciones correctivas, preventivas y de mejora, impactan negativamente el SG SST, con posibles afectaciones
a la salud de los trabajadores, asi como al cumplimiento legal de la entidad.

2. No conformidad por incumplimiento en la realizacién de las reuniones mensuales del Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST).

Durante la verificacién al proceso de conformacion y funcionamiento del Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo (COPASST), no se evidencio la realizaron de las reuniones correspondientes a los meses de enero
y febrero de 2025, ni se encontraron actas que las sustenten; las actas disponibles para dicho afio corresponden
a las fechas de 06 de marzo, 01 de abril, 29 de abril, 27 de mayo y 24 de junio.

Este incumplimiento contraviene lo establecido en:

Decreto 1072 de 2015 - Articulo 2.2.4.6.8 Obligaciones de los empleadores el cual indica que e/ emspleador debe
asegurar la adopcion de medidas eficaces que garanticen la participacion de los trabajadores y sus representantes ante el Comité
Paritario o el Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo, debe asegurar el adecuado funcionamiento del Comité,
proporcionando el tiempo y los recursos necesarios para su operacion, conforme a la normatividad vigente.
Articulo 2.2.4.6.12 — Documentacién: establece que Deben conservarse los soportes de la convocatoria, eleccion y
conformacion del Comité Paritario, asi como las actas de sus reuniones y las evidencias de las actuaciones.

Resolucion 2013 de 1986. Articulo 7. define que E/ Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo debe reunirse
al menos una vez, al mes, en las instalaciones de la empresa y dentro de la jornada laboral.

La falta de seguimiento y control al cumplimiento de las reuniones del COPASST, asi como a la ausencia de
algunos de sus integrantes, afecta el funcionamiento adecuado del comité, limita la participaciéon de los
trabajadores en temas de SG SST, y pone en riesgo el cumplimiento de las obligaciones legales del empleador.

3. No Conformidad por incumplimiento en la identificacion de peligros, evaluacién y valoracién
de riesgos en seguridad vial contemplada en el PESV

Al solicitar la matriz de riesgos relacionada en el numeral 2.2.1.9.2 Definiciéon de los riesgos viales del “Plan
Estratégico de Seguridad Vial — PESV (Cédigo: GCO-GCI-PL001, Version 06)”, se evidencia que no existen
registros documentales que lo acrediten, lo que constituye un incumplimiento de los requisitos establecidos por
la entidad, asi como en la normatividad vigente en materia de seguridad vial.

Este incumplimiento contraviene lo dispuesto en los siguientes critetios:

Resolucion 40595 de 2022 - Paso 6. Caracterizacion, evaluacion y control de riesgos. Hstablece que /&
organizacion debe definir y aplicar uno (1) o varios procedimientos de evalnacion_y control de riesgos en seguridad vial, que tenga
alcance sobre todos los procesos, funciones y actividades relacionadas con el transito para el cumplimiento de su mision: dicho
procedimiento debe permitir identificar, analizar y valorar los riesgos en seguridad vial de la organizacion, donde se incluyan
desplazamientos laborales, las vias que administra la organizacion, el entorno prixino de la organizacion (vecinos y vias aledaiias)
Y los trayectos, con alcance a la comunidad de la organizacion, con el fin de priorizar e implementar los controles necesarios para
prevenir los riesgos de seguridad vial. Finalmente se elabora el mapa de calor teniendo en cuenta el nivel de excposicion y el nivel de
probabilidad para identificar los riesgos criticos.

Edificio Liévano Cédigo: EIN-F007
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Decreto 1072 de 2015 - Articulo 2.2.4.6.15. Identificacién de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.
El cual estable que ¢/ empleador o contratante debe aplicar una metodologia que sea sistematica, que tenga alcance sobre todos
los procesos y actividades rutinarias y no rutinarias internas o externas, maquinas_y equipos, todos los centros de trabajo y todos los
trabajadores independientemente de su forma de contratacion y vinculacion, que le permita identificar los peligros y evaluar los riesgos
en seguridad y salud en el trabajo, con el fin que pueda priorizarlos y establecer los controles necesarios. Los panoramas de factores
de riesgo se entenderdn como identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos, asi mismo, la identificacion de peligros
) evalnacion de los riesgos debe ser desarrollada por el empleador o contratante con la participacion y compromiso de todos los niveles
de la empresa. Debe ser documentada y actualizada como minimo de manera annal.

La omisién en la correcta identificacién, evaluacion y control de los riesgos laborales conlleva a una alta
> y g
probabilidad de accidentes y/o enfermedades laborales, asi como en sanciones y multas para la entidad.

4. No conformidad por incumplimiento de las directrices sobre responsabilidad y competencia
de los conductores.

El numeral 2.2.2.4 del Plan Estratégico de Seguridad Vial — PESV (Cédigo: GCO-GCI-PL001, Versién 06) de
la entidad establece como parte de la responsabilidad y del comportamiento seguro de los conductores, la
realizacién de evaluaciones practicas y tedricas tanto al personal de nuevo ingreso como al personal antiguo, de
forma preventiva cada tres (3) afios. Sin embargo, al solicitar la evidencia documental de dichas evaluaciones, se

constatd su inexistencia, lo que representa un incumplimiento de las disposiciones internas y externas
establecidas en el PESV.

Este hallazgo también va en contravia de lo dispuesto en:

Resolucion 40595 de 2022 — Paso 11: Responsabilidad y comportamiento seguro. Indica que /z organizacion debe
documentar uno o varios procedimientos en los que se definan los requisitos de contratacion relacionados con la seguridad vial,
incluyendo la aplicacion de pruebas tedricas, practicas, exdmenes médicos, entre otros, a los colaboradores que realizan
desplazamientos laborales.

Decreto 1072 de 2015 — Articulo 2.2.4.6.11. Sefiala que e/ empleador o contratante debe definir los requisitos de
conocimiento y prictica en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) para sus trabajadores, asi como adoptar y mantener las
disposiciones necesarias para su cumplimiento, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

La falta de control y seguimiento riguroso al cumplimiento de los requisitos establecidos por la entidad para la
contrataciéon y permanencia del personal de conductores incrementa el riesgo de accidentes viales, pérdidas
econémicas para la entidad, asi como incumplimientos legales.

5.2. OBSERVACIONES

1. Durante el desarrollo de la auditoria, se evidencié la existencia de documentacién asociada al Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y al Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV)
sin codificacién, lo cual limita el control documental e incide negativamente en la trazabilidad,
actualizacion y acceso oportuno a la informacion, afectando la eficacia del sistema de gestion.

2. Enla revision de las fichas técnicas de los indicadores del SG-SST, se evidencié el incumplimiento de
metas establecidas para la vigencia 2025. Esta situacion refleja debilidades en el proceso de seguimiento,
control y evaluacion del desempefio del sistema, lo cual podria comprometer su eficacia, afectar la
mejora continua y limitar la toma de decisiones fundamentadas en resultados.
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3. Al solicitar evidencia sobre la conformacién, funcionamiento y actas de reuniéon del Comité de
Seguridad Vial, se identificé que este opera bajo el marco del Comité Institucional de Gestién y
Desempefio. No obstante, no se evidencia de manera clara la competencia y formacién minima de sus
integrantes en materia de seguridad vial, asi como tampoco se encuentran definidas con precision las
funciones, responsabilidades especificas frente al PESV, ni los resultados obtenidos de las revisiones
trimestrales que establece el requisito legal. Esta situacién puede limitar la eficacia del comité y afectar
el cumplimiento de los objetivos del PESV.

5.3. FORTALEZAS

1. Tras la evaluacién realizada por la Oficina de Control Interno (OCI) respecto al cumplimiento de los
requisitos establecidos en el Decreto 1072, se evidencié un cumplimiento del 87% en el afio 2024.
Para el afio 2025, este indicador mostrd una mejora significativa, alcanzando un 95% para el SG-SST.

2. En cuanto al PESV, el cumplimiento frente a los requisitos de la Resolucién 40595 de 2022 también
presentd una mejora, pasando de un cumplimiento del 70% en el afio 2024 al 88% en 2025.

3. Se evidencié una actitud proactiva y colaborativa por parte del equipo responsable del SG-SST y del
PESV durante todo el proceso de auditorfa, lo que facilité el desarrollo adecuado de la auditoria tanto
en el nivel central como en la Alcaldias auditadas.

PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

La labor fundamental de la Oficina de Control Interno de la Secretaria Distrital de Gobierno, es encaminar a las
dependencias auditadas hacia la mejora continua de sus procesos y procedimientos con el disefio de acciones
para este proposito; por lo anterior y a partir de los resultados presentados en este informe, cada area de gestion
auditada debera elaborar y presentar un plan de mejoramiento que permita subsanar las causas de los hallazgos
y atender las recomendaciones en un plazo no mayor a 15 (quince) dias calendario, contados a partir de la
notificacion de las NO CONFORMIDADES en el aplicativo Mi Mejora Continua — MIMEC, cuya publicacién
se encontrard en la pagina web de la Secretarfa distrital de Gobierno. Para la elaboraciéon y presentacion de dicho
plan se deben tener en cuenta los lineamientos establecidos por la Oficina Asesora de Planeacién, en el -GCN-
MO002 manual para la gestién de planes de mejoramiento-, publicado en el Sistema Integrado de Gestion;
particularmente la politica de operacion que indica “Los planes de accidn deben ser formulados en su totalidad en un plazo
mdximo de 15 dias calendario contados a partir de la notificacion por medio del aplicativo.”

VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

1. Con base en los resultados obtenidos, se concluye que el cumplimiento general SG-SST, frente a los
requisitos establecidos en el Decreto 1072 de 2015, alcanza un 95%. De los 32 requisitos evaluados, el
91% (29 requisitos) fueron calificados como “Cumple”, mientras que el 9% restante (3 requisitos)
obtuvieron la calificacién de “Parcialmente”, ubicandose en el rango de “Cumplimiento Alto”.

2. El cumplimiento general del PESV, frente a los requisitos establecidos en la Resolucién 40595 de 2022,
alcanza un 88%, lo que lo ubica también en el rango de Cumplimiento Medio Alto. Del total de 24
pasos evaluados, el 75% (18 pasos) fueron calificados como “Cumple” y el 25% (6 pasos) como
“Parcialmente”.

3. El SG-SST evaluado frente a los estindares minimos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019,
alcanza un nivel de cumplimiento del 90%, clasificado dentro del rango de Cumplimiento Medio Alto.
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De los 7 estandates evaluados, con un total de 60 items, se destaca que los estandares de “Gestién
integral del sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo” y “Gestién de amenazas” alcanzaron
el 100%, reflejando un alto nivel de implementacién en esas areas.

4. Elavance general en la implementacién de la norma ISO 45001:2018 alcanza un 82%, lo que refleja un
progreso significativo en el fortalecimiento del SG-SST institucional. De los 36 requisitos evaluados, el
75% (27 requisitos) fueron calificados como “Cumple”, el 17% (6 requisitos) como “Parcialmente”, y
el 8% (3 requisitos) como “No Cumple”. Se observa un alto nivel de cumplimiento en los capitulos de
Operacién, Apoyo y Mejora. No obstante, persisten areas criticas que requieren atencién prioritaria
para lograr la conformidad total con la norma.

5. Tras el analisis de los criterios internos y externos considerados en la auditoria al SG-SST y al PESV
del Nivel Central, la Oficina de Control Interno identific un total de 4 hallazgos, 3 observaciones y
3 fortalezas, lo cual proporciona una base importante para el disefio e implementacion de planes de
accion correctivos y de mejora continua.

6.2. Recomendaciones
Para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG — SST

1. Realizar un seguimiento riguroso a las acciones correctivas registradas en el aplicativo MIMEC, tanto
del Nivel Central como de las Alcaldias Locales, garantizando su cumplimiento dentro de los plazos
establecidos, priorizando aquellas relacionadas con hallazgos recurrentes.

2. Evaluar la eficacia de las acciones implementadas, especialmente en relacién con la investigacion
oportuna de los accidentes de trabajo en las Alcaldias Locales. En caso de no evidenciar cumplimiento,
se deberan tomar medidas adicionales.

3. En coordinacién con la Alta Direccién, fortalecer el proceso de Revisién por la Direccién, asegurando
que se documenten de manera clara las conclusiones del ejercicio y las acciones de mejora derivadas.

4. Al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST, dar cumplimiento estricto a la
periodicidad de las reuniones mensuales, asegurando su programacién y desarrollo conforme al
establecido, documentar cada reunién, incluyendo el analisis de las sugerencias presentadas por los
trabajadores a través del correo electrénico, asi como garantizar la participacién de todos sus integrantes
o suplentes cuando corresponda en la sesiones, con el fin de garantizar el cumplimiento de la normativa
vigente y fortalecer el rol del comité dentro de la entidad.

5. Analizar las causas del incumplimiento de las metas en los indicadores del sistema, identificando
factores internos o externos que hayan afectado su logro, ajustar y fortalecer el proceso de seguimiento,
estableciendo responsables, plazos de verificacion y acciones correctivas cuando se detecten
desviaciones, revisar la pertinencia y realismo de las metas definidas, asegurando que sean alcanzables,
medibles y alineadas con los recursos disponibles y la capacidad operativa de la organizacién, socializar
los resultados periddicamente con los diferentes niveles de la organizacioén para promover la cultura de
mejora continua y la toma de decisiones informadas.

6. Coordinar con la Oficina Asesora de Planeacion la definicién de cronogramas mas flexibles para la
revisién y estandarizaciéon de la documentacion del SG-SST. Ademas, establecer un mecanismo de
verificacion periddica que garantice la correcta aplicacion de los procedimientos y formatos definidos,
tanto en el Nivel Central como en las Alcaldias Locales.

7. Se recomienda incorporar en las matrices de riesgos del proceso de Gerencia del Talento Humano y
Gestién Corporativa Institucional riesgos relacionados con el SG-SST y el PESV, con el fin de
garantizar el cumplimiento normativo, fortalecer la gestién preventiva y mitigar posibles impactos en la
seguridad y salud de los trabajadores, asi como en la seguridad vial de la Entidad.
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Para el Plan Estratégico de Seguridad Vial

1. Elaborar la matriz de identificacién de peligros, asegurando su alineacion con el SG SST. Esta matriz
es esencial para una adecuada gestién de riesgos de los actores viales. Asimismo, debe establecerse un
mecanismo de revision periddica para garantizar su actualizacion continua y el cumplimiento
normativo.

2. Implementar y mantener actualizado el registro de aplicacién de pruebas practicas y tedricas para todo
el personal, de acuerdo con la frecuencia definida: al ingreso y cada tres afios para el personal antiguo.
Esta medida contribuye al cumplimiento del PESV y al fortalecimiento de la cultura de seguridad vial
en la entidad.

3. Formalizar la estructura del Comité de Seguridad Vial mediante un documento que defina claramente
la designacién del personal los perfiles de sus integrantes, incluyendo requisitos minimos de formacion
y experiencia en seguridad vial, asi como las funciones y responsabilidades del comité en relacién con
el PESV.

4. Se recomienda coordinar junto con la Oficina Asesora de Planeacién cronogramas mas flexibles para
la revisién y estandarizacién de la documentaciéon necesaria. Asimismo, establecer un mecanismo de
verificacion periédica que asegure la correcta aplicacion de los procedimientos y formatos establecidos
tanto en el Nivel Central como en la Alcaldias Locales.

5. Analizar las causas del incumplimiento de las metas de los indicadores del PESV, identificando factores
internos o externos que hayan afectado su logro, asi como, ajustar y fortalecer el proceso de
seguimiento.

6. En coordinacién con el SG SST y la Alta Direccidn, fortalecer el proceso de Revisién por la Direccién
incluyendo el desempefio del PESV en las Alcaldfas Locales, asi como documentando claramente las
conclusiones del ejercicio y las acciones de mejora derivadas.

Nota: La informacién y observaciones consignadas en el presente informe fueron comunicadas en el Nivel
Central mediante el acta de cierre del 25 de septiembre de 2025, enviada por correo electréonico. En dicha acta,
se otorgd respuesta a las observaciones planteadas, estableciendo como plazo maximo para su respuesta el dia
26 de septiembre de 2025. Posteriormente, el equipo auditor respondié al Nivel Central y a través de correo
electrénico el 30 de septiembre de 2025. Las observaciones fueron resueltas por el equipo auditor, ratificando
el contenido del acta.
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