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PARA: Dr. GUSTAVO QUINTERO ARDILA
Secretario de Gobierno
DE: JEFE OFICINA CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe Evaluacién Independiente al Sistema de Control Interno —Segundo Semestre de 2024”

Respetado Doctor:

Dando cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar,
suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracién publica”
(articulo 156), donde se sefiala que el Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, debera
publicar cada seis meses, en el sitio web de la entidad, un informe de evaluacién independiente del estado del
Sistema de Control Interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta el Departamento Administrativo de
la Funcién Puablica”; present6 los resultados de la evaluacion correspondiente al segundo semestre de 2024, de
conformidad a la estructura y metodologia definida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Por lo tanto, se presenta el siguiente informe, el cual incluye las actividades realizadas por la Secretaria Distrital
de Gobierno con respecto a los cinco (05) componentes de la séptima (07) dimensién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG en el periodo que comprendié entre el 01 de julio de 2024 al 31 de diciembre de
2024.

Cordialmente,

(ORIGINAL FIRMADO)
LADY JOHANNA MEDINA MURILLO
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Martha Mireya Sanchez Figueroa (Profesional OCI)
Aprob6/Revisé: Lady Johanna Medina Mutillo (Jefe OCI)
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EVALUACION INDEPENDIENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - SEGUNDO
SEMESTRE 2024
Destinatarios
Dt. Gustavo Quintero Ardila - Secretario de Gobierno

1. Objetivos
1.1 Objetivo general

Presentar el estado del Sistema de Control Interno de la Secretaria Distrital de Gobierno, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 14 de la Ley 87 de 1993 y los lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica en la Circular Externa N° 100-006 de 2019 y el Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion — MIPG.

Asi mismo detallar los resultados obtenidos en la evaluacién de cada componente del Modelo Estandar de Control
Interno - MECI: Ambiente de control, evaluacién del riesgo, actividades de control, informacién y comunicacién y
actividades de monitoreo.

2. Alcance

Segundo semestre de 2024 — del 01 de julio al 31 de diciembre de 2024
3. Marco normativo o criterios del informe
Las normas en que se fundamenta la expedicién del presente informe son:

- Ley 87 de 1993 “por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

- Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancioén de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”.

- Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015,
relativo al "Plan Anticortrupcién y de Atencién al Ciudadano".

- Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del
Sector de la Funcién Publica”.

- Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Dectreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”.

- Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y
estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado”.

- Manual Operativo del MIPG - Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”.

- Circular Externa No 100-006 del 19 de diciembre de 2019, por la cual se impartieron “lineamientos generales

para el informe semestral de evaluacién independiente del estado del sistema de control interno- Decreto 2106
de 2019”.
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4. Equipo auditor:
Martha Mireya Sanchez Figueroa -Abogada Contratista OCI

5. Metodologia

Es preciso sefialar que la informacién brindada por las distintas dependencias de la Entidad mediante correos
electronicos, se constituyé en el insumo necesario para el diligenciamiento de la informaciéon que demandaban cada
uno de los aspectos que se evaluaban por componente y al mismo tiempo, para la validacién correspondiente e
independiente por parte de la Oficina de Control Interno, parametrizada en dicho formato por el DAFP y que se
orienta a determinar si el control que se enmarca en cada requerimiento se encuentra en la Entidad “PRESENTE”
y “FUNCIONANDO?”.

6. Periodo de ejecucion
Del 01 de enero a 31 de enero de 2025
7. Desarrollo

El presente informe se enfoca en la dimension No 7 “Control Interno” cuyo desarrollo impacta las demis
dimensiones del MIPG, abordando para el efecto los cinco (05) componentes en los que se estructura el MECI,
para el caso: i) Ambiente de Control, ii) Evaluacién del Riesgo, iii) Actividades de Control, iv) Informacién y
Comunicacién y v) Actividades de Monitoreo), que se desarrollan ampliamente en el Manual Operativo MIPG V2,
emitido por el Consejo para la Gestién y el Desempefio Institucional.

Asf las cosas, se tiene que el estado del Sistema de Control Interno en Secretaria Distrital de Gobierno tiene un
porcentaje total de cumplimiento 99.2 % en el periodo comprendido entre el 01 de julio de 2024 al 31 de diciembre
de 2024, resultado del promedio de los cinco componentes, asi:

Componente Numero lineamientos | Nivel de cumplimiento- Segundo
del componente Sem 2024
Ambiente de Control 5 98%
Evaluacion de la Gestion del Riesgo 4 100%
Actividades de Control 3 100%
Informacién y Comunicacién 3 98%
Actividades de Monitoreo 2 100%
Total 17 99.20%

HEs preciso sefialar que la informacién brindada por las distintas dependencias de la Entidad mediante correos
electronicos, se constituyd en el insumo necesario para el diligenciamiento de la informacién que demandaban cada
uno de los aspectos que se evaluaban por componente y al mismo tiempo, para la validacién correspondiente e
independiente por parte de la Oficina de Control Interno, parametrizada en dicho formato por el DAFP y que se
orienta a determinar si el control que se enmarca en cada requerimiento se encuentra en la Entidad “PRESENTE”
y “FUNCIONANDO?”.
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Evaluada cada pregunta, se realizé valoracion cuantitativa que asigné un puntaje segin los pardmetros que se

muestran a continuacion:

INFORME DE LEY Y/O SEGUIMIENTO

Evaluacion “si se encuentra Presente”

Evaluacion “si se encuentra Funcionando”

requerimiento.

en las
herramientas.

1. No existen actividades disefiadas para cubrir el
2. Existen actividades disefiadas o en proceso de
disefio, pero éstas no se encuentran documentadas

politicas/procedimientos u  otras

3. Las actividades se encuentran disefnadas,

1 control no opera como esta disefiado o bien no
esta presente (no se ha implementado).

2. El control opera como esta disefiado, pero con
algunas falencias.

3. El control opera como estd diseflado y es
efectivo frente al cumplimiento de los objetivos y
para evitar la materializacién del riesgo.

documentadas y socializadas de acuerdo con el
requerimiento.

El porcentaje final de cumplimiento para cada pregunta y la calificacién total del ejercicio se generd de forma
automatica por el formato parametrizado de informe semestral del Sistema de Control Interno, estructura definida
por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica DAFP para el analisis de la Evaluacién.

Los resultados de la evaluacién por cada componente se exponen a continuacion

COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL:
Nivel de cumplimiento actual 98 %
Nivel de cumplimiento anterior 96 %

Fortalezas:

e  Existen canales de comunicaciéon de PQRSD y son analizados para identificar mejoras.

e  Se realiza la supervision del Sistema de Control Interno a través del Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno el cual es liderado por la Oficina de Control Interno.

e Se tiene establecida la estructura, facultades y responsabilidades en cada uno de los procesos con el fin de
asignar roles y autoridad en todos los niveles organizacionales.

e La entidad cuenta con la politica y metodologia para la administracion de riesgos en la que se establecen las
responsabilidades para el control de riesgos. Con fundamento en la metodologia se estin actualizando los
mapas de riesgos en los diferentes procesos de la entidad.

e Laentidad estd comprometida con el fortalecimiento continuo de las competencias del personal para la efectiva
gestiéon del talento humano a través de los planes de capacitacion y de bienestar a los cuales se les hace
seguimiento y evalua su impacto

Debilidades:

Contintia presentandose inobservancia respecto a la definicién de los niveles de aceptacion de los riesgos en los
procesos de la entidad. Por lo tanto, se recomienda documentar los niveles de aceptacion del riesgo para cada
proceso. En este sentido, corresponde a la Oficina Asesora de Planeaciéon (OAP), como lider de la politica de control
interno, definir los lineamientos para la administracién del riesgo, ya que en el manual no se establece el nivel de
aceptacion adoptado por la entidad.
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COMPONENTE EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO:
Nivel de cumplimiento actual 100 %
Nivel de cumplimiento anterior 100 %

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo y de todos los
servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales, tanto internos como externos,
que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales.

Por tanto, durante la evaluacion a este componente se observé que la Evaluacion de Riesgos de la Entidad mantuvo
su porcentaje en un 100 % en el segundo periodo de la vigencia 2024, lo cual evidencia que este se encuentra
presente y funcionando; por lo que solo requiere acciones o actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del
marco de lineas de defensa. La Secretaria de Gobierno o presenta fortalezas en la definicién de objetivos
institucionales claros que facilitan la identificacién, evaluaciéon y gestion de eventos potenciales que pueden afectar el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL:
Nivel de cumplimiento actual 100 %
Nivel de cumplimiento anterior 100 %

Este componente de Actividades de Control en la presente evaluacién y bajo los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica es cuando la entidad define y desarrolla actividades de control que contribuyen
a la mitigacién de los riesgos hasta niveles aceptables para la consecucion de los objetivos estratégicos y de proceso.
por tanto,

El componente 'Actividades de Control' en la Sectretarfa Distrital de Gobierno esta presente y funcionando, ya que
cuenta con una estructura adecuada y un nivel de maduracién en sus actividades de control, basado en su modelo de
operacion por procesos. Sin embargo, se ha recomendado que esta estructura se articule con la estructura naturaleza
y las funciones, especialmente en lo que respecta a las Alcaldfas Locales, dadas sus particularidades y contexto. Esto
permitirfa evidenciar la eficacia y razonabilidad del Sistema de Control Interno en el cumplimiento de los objetivos
de gestion

COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION:
Nivel de cumplimiento actual 98 %
Nivel de cumplimiento anterior 100 %

El componente de Informacién y Comunicacion esta definido en la presente evaluacién y bajo los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica como la verificacion de las politicas, directrices y mecanismos
de consecucion, captura, procesamiento y generaciéon de datos dentro y en el entorno de cada entidad, que satisfagan
la necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestiéon administrativa y procurar que la informacion
y la comunicacién de la entidad.

Por tanto, dando cumplimiento a lo anterior el nivel del segundo semestre 2024, mantuvo su nivel de 98%,
observandose por parte del area principal DTI, y de la Oficina asesora de Comunicaciones un gran compromiso con
la entidad al mejoramiento continuo de sus procedimientos.

En lo relacionado con la realizacién periddica de usuarios de grupos de valor no se identifico inventario ni el analisis
de estos por tanto se recomienda fortalecer este aspecto
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COMPONENTE ACTIVIDADES DE MONITOREO:
Nivel de cumplimiento actual 100 %
Nivel de cumplimiento anterior 96 %

El componente de Actividades de Monitoreo esta definido en la presente evaluaciéon y bajo los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica como las actividades en el dia a dfa de la gestién institucional,
asi como a través de evaluaciones periddicas (autoevaluacién y auditorfas). Su propésito es valorar: la efectividad del
control interno de la entidad publica, la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; el nivel de ejecucioén de los
planes, programas y proyectos; los resultados de la gestién, con el propésito de detectar desviaciones, establecer
tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la entidad publica.

Como parte del proceso de mejora continua con el que se encuentra comprometida la entidad a partir de los
resultados de los ejercicios de autoevaluacién realizados por las dependencias, evaluaciones, auditorias y
seguimientos realizados por la tercera linea de defensa y auditorfas realizadas por entes externos de control, se
formularon e implementaron planes de mejoramiento por parte de las dependencias y se adelantaron ejercicios de
seguimiento y revision de efectividad de las acciones. por tanto, durante el segundo semestre de 2024, el monitoreo
de la SDG se encuentra presente y funcionando.

8. Hallazgos, Observaciéon o Recomendacion)

Teniendo en cuenta la presente evaluacion y en lo relacionado con dos lineamientos que presenta deficiencia 1, se
requiere de acciones dirigidas a fortalecer o mejorar su disefio o ejecucién, a saber:

- Informacién y comunicacion:
la entidad no cuenta actualmente con la actualizacién del Manual de caracterizacién de usuarios y grupos de valor,
por el Proceso SAC Servicio de Atenciéon a la Ciudadania, quienes son los responsables de su actualizacion, el
documento, aunque fue elaborado con el apoyo de la Oficina Asesora de planeacién y la Subsecretaria de Gestion
Institucional, actualmente se encuentra en su tercera version, sin embargo, no se evidencia la caracterizacion
vigente y el analisis.

- Ambiente de Control:
No se evidénciala definicién de los niveles de aceptacion de los riesgos para la entidad en sus procesos. Por tanto,
se recomienda documentar los niveles de aceptaciéon del riesgo frente a cada a cada proceso, por lo que
corresponde la OAP como lider de politica de control interno, definir los lineamientos de administracién del
riesgo, ya que en el manual no se define el nivel de aceptacion adoptado a la entidad.

9. Conclusiones

Los cinco (05) componentes resultado de la valoracién independiente del sistema de control interno de los criterios
que los integran, se encuentran "PRESENTE" y "FUNCIONANDOQO", operando de manera conjunta y con un nivel
de cumplimiento ascendente, alcanzé el 99% toda vez que se han ido adaptando mejoras en cada uno de estos,
respectivamente, acorde a las necesidades especificas de la Entidad, algunas de estas ya se encuentran disefiadas,
documentadas y socializadas y otras en curso; cuyo fin legitimo es la orientaciéon hacia el cumplimiento de los
objetivos institucionales.
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Los procesos, procedimientos, politicas y demas herramientas propician en términos generales el funcionamiento
efectivo del sistema de control interno en la Secretaria Distrital de Gobierno y aportan una seguridad respecto al
logro de los objetivos propuestos, sin que con ello se desconozca la deteccion de hallazgos resultado de las
evaluaciones internas y externas que alertan sobre la necesidad de un mayor monitoreo en ciertos aspectos para
mejorar la eficacia y eficiencia en la operacion.

Las areas de la Secretatia Distrital de Gobierno han enfocado sus esfuerzos para mantener un nivel satisfactorio del
Sistema de Control Interno a través de la ejecucion de actividades encaminadas al fortalecimiento de los cinco
componentes de la estructura del MECI que operan de manera articulada con las politicas del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, asi como los controles definidos bajo el esquema de lineas de defensa que permiten
monitorear, evaluar, ajustar e implementar acciones de mejora continua para el logro de los objetivos institucionales.

Las principales observaciones seran socializadas en sesiéon del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, para que se implementen las correspondientes acciones de mejora.

10. Recomendaciones

Se recomienda seguir trabajando mancomunadamente para fortalecer el sistema de control interno, y poder llegar al
nivel de cumplimiento del 100% toda vez, que, trabajando articuladamente todas las areas de la Secretaria Distrital
de Gobierno, evaluando la efectividad del proceso de manera periddica, realizando ajustes y mejoras basadas en la
retroalimentacién y fomentando una cultura de mejora continua durante la vigencia 2025.

(ORIGINAL FIRMADO)

Elaborado por Revisado y Aprobado por

MARTHA MIREY SANCHEZ FIGUEROA LADY JOHANNA MEDINA MURILLO

Abogada Contratista-Oficina de Control Interno. Jefe Oficina de Control Interno.
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Nombre de la Entida

Periodo Evaluado:

- Estado del sistema de Control Interno de la entidad 99%
- S
R
Conclusién general sobre la evaluacién del Sistema de Control Interno
Los componentes del Modelo Estandar de Control Interno se encuentran operando de manera articulada, de acuerdo con los roles establecidos en el modelo de Lineas de Defensa, lo cual permite contar
LEstin todos los components operando con una estructura de control interno que actiia como factor clave para lograr el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales. Dentro del Sistema de Control Interno la Entidad cuenta con la
untos.y do manera ntograda? (Si/ en Si insitucionalidad establecida a través de la definicion de roles en el esquema de Lineas de Defensa, documentados en la Guia de Implementacion de la Politica de Control Interno, que permiten el
Proceso/ No) (esiius su seapussta): desarrollo arménico de las actividades de control, aportando elementos para la oportuna toma de decisiones y el cumplimiento de la mision y objetivos institucionales
El Sistema de Control Intemo es efectivo, ya que su estructura permite contrastar en tiempo real la planeacion institucional con los avances y eficacia de los resultados, generando alertas tempranas que
propician la formulacion de acciones de mejora, proporcionando seguridad para el logro de la mision y objetivos institucionales. i bien se han observado algunas debilidades y aspectos por mejorar, el
Eeniehibasshmariviis Si Sistema de Control Intero opera y es efectivo, puesto que permite identificar posibles de riesgos, debilidades en los controles teniendo en cuenta la estructura
(Justitque su respuesta): 1 de control bajo el esquema de las tres lineas de defensa, en tanto si una linea de defensa nolas ha i desde los roles de otra linea de defensa. Sin embargo,
como se puede observar en en el andlisis de fortalezas y debilidades es que se revise y Ia estructura de control en la cual se definan y aclaren las funciones y deberes, roles y
asi como los insumos que se verificaran oreporte de resultados (canales de reporte).
Deniro del Sistema de Gonirol oo Ia Enidad euenta con 1 insituconalidad esablecida a ravés do a defnicion de roles en o esquema de Lineas de Defensa, documentados en la Guia de
La entidad cuenta dentro de su Sistema do Implementacion de la Politica de Control Interno, que permiten el desarrollo armonico de las actividades de control, aportando elementos para la oportuna toma de decisiones y el cumplimiento de la mision
Control Intorno, con una nsttucionaldad . ¥ objetvos institucionales, ademas La entidad tiene definido el esquema de lineas de defensa en ef Manual de Gestion el Riesgo. Ia cual opera en razon a las acnwdades de mommreo oy reporte general
e e o) e ','“;’_;’;;'I‘/;':"""' Si de las matrices de riesgos, sin embargo, es necesario que se defina la estructura de control general en la cual se incorporen insumos, acciones d !
(Justifue su respuesta): las matrices de riesgos), instancias de evaluacion y monitoreo y los resultados que generaré la plaicacion de las acciones de control, Ios roles y que oven
desarrollarse en todos los procesos, incluyendo a las alcaldias locales.
c £El componente esta presente y Cumpimie = O S T TR CEOCREED Avance final del
MDY funcionando? ST Estado actial-Biplicacion de Ias Bebil idaces yio Fortalszas CHLSEIEEEED Estado del componente presentado en el informe anterior componente
componente en el informe anterior
Fortalezas:
provisiola mplemeriaciond ola hr\ea b3so o lamedicn Nl e o
i que
o medicon onel Fortalezas:
homano 2020 o vl contempla en la Meta 2 mantener como minimo neor
on 80% a retencién del talento humano de la planta permanente e la
entidad, Ia cual se mide a traves del indicador de retencion del talento
humano que es reportada trimestralmente en el plan institucional
GCO-GTH-PLOOT L
Los resutados oteidos e a mediionos son:
Trimestre: 94, ‘
Trimestre2: 97,77% K 2%
Trimestre3: 96.6% 08 cuslos 56 ok hac seguimioo y evalia S0 mpacio
Trimestre4: 91%
Conforme a lo anterior se evidencia que la retencion del talento Dabidades:
humano en fa entidad durante a vigencia 2024 permanecid por
encima del Porlo en
Nota: Los raports dol lanestatégico do tlert humano estd g
link de 1a SDG. . como.
Debilidades : sesigue
alorefertena los porla entdad.
niveles de aceptacion de los riesgos; para a entidad en sus
rocesos por tanto e recomeinda documentar los niveles de
aceptacion del riego frente a cada a cada proceso, por tanto
internn_definic
-Los objetivos de los procesos se encuentran establecidos en las
caracterizaciones de proceso, y la medicion se realiza a través de los
medibles, alcanzables, relevantes y delimitadas en el iempo, toda
vez que se definen metas programadas trimestralmente, a las cuales Nivel de cumplimiento anterior 100 %
se les realiza seguimiento periodico. La medicién del avance de la Nivel de cumplimiento actual 100 %
meta programada para el periodo da como resuitado la comparacion
de Cusrdo % de ] ba‘u el liderazgo del
Ia meta se realizan observaciones a cada plan, dejando la et g
comespondiente sntackén. evalar y gestonar evenios pulemlales oo emos coro oo, que
- La constante re el logro de |
Evaluacion de porparte de cada proceso, conando con ¢ connuo Por tanto, durante la evaluacion a este componente se observo que Ia Evaluacion 0%
riesgos asuvmaanamwenm por parte del equipo de la OAP. de Resgos dela Entidad mantuvo su pocentjeen n 100 % en o segundo
Desdo laprimera lnea do defonsa o ealza wna verifcacion do sus Vigencia 2024 . ey
para identificar el I riesgo y por [0 que solo clividades diigid
establecer aquellos en cuales se presenta un nivel aceptable de L
riesgo. Cuando se presentan cambios en el contexto del proceso, se Tortalezas en I
idenifica s es necesario realizar ajustes a la idenificacion del riesgo dentificacion, y de
y sus controles. Como resultado de este andlisi, se tienen los ed los objel
regats e o casos ol prasentcos poroider ol prooso, anl
que afiializaa acualzacicn de su malizdoresgos. La
cvaimestal,
aportando las evidencias de la aplicacion de los controles, cuyos
resultados se reflejan el informe de monitoreo que realiza la Oficina
Ianeacién v ae s
Fortalezas:
teniendo en cuenta | aobservacion relizada en Ia anterior evaluacion,
Las actividades de control que se tienen para la proteccion en
Desarollo, adquisicién y mantenimiento de sistemas estan
Matiz en el TIC. Asi mismo
en la vigencia 2024 se realiz6 un ejercicio de Ethical Hacking a través
el contrato suscrito para la actualizacién y soporte de la plataforma Nivel de cumplimiento actual 100 %
Fortinet, actividad realizada con el apoyo de los ingenieros Nivel de cumplimiento anterior 100 %
I guridad de la
Informacién. Actividades de Control en la ybajolos
La Secretaria Distrital de Gobiero - SDG, a ravés de la Direccién de Departament Ia Funcion Pibli a
Tecnologias e Informacién - DTI, como s
ivi parte de su Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién hasta nivel
Actividadesice (MSPI)y de su Plan Estratégico de las pr nciidados de o%
control Tecnologias de Ia Informacion (PETI) 2021 — 2024, concretamente el Gontrol" en ta Socretaa Disritl de Gobiemo se oncuentra presente y
numeral *5.33. Gestion de la calidad y con
seguridad de la informacion”, define como unos de sus puntos | basada en su por procesos, que se
“actualizar y ejecutar el pian de continuidad o ylas funciones,
informaticar, el cual tra d d evidenciar la eficacia y razonabilidad del
. Sistar do Canrl Il n urpliien doonotflivon o gens
Ty actividades a su cargo
z los
servicios abjetivos estratégicos de la SDG de
acuerdo con su nivel implementa
ittty dispoibida do o P mediante procedimientos u olros mecanismos que den cuenta de su aplicacion
roles que estan contenidos en las diferentes matrices de en el dia a dia delas operaciones.
roolon con
Tecnologias e Informacién
formlar o mplemortar 25 staloglas do Teondogias o iormacién Nivel de cumplimiento actual 98 %
(7D en materiadosegurdad gt usoyapropiacien Nivel de cumplimiento anterior 100 %
: El componente de Informacién y Comunicacion esta definido en la presente:
i6 I la
al logro de los resu porla Smmr‘la Funcién Publica como Ia verificacion de las politicas, directrices y mecanismos
Distalda Gobiarno 1 satisfaccion de los diferentes grupos de enel
interés yla Gl do cad anidad. Qe satelagan 1 necesidad do dngar os resulados,
. Direccién de Tl cuenta con planes, procedimientos, manuales, de mostrar mejoras en [a y y
Informacién y instructivos y formatos formalizados en el sistema integrado de 2 entidad decuada ajas
: gostion MATIZ y a intranet, onlre necesidades especificas de 05 grupos de valor y grupos de interés, 2%
comunicacién ¢
Ios siguientes:
1o anterior e 3
GDI-TIC-PLO01 Plan Estratégico de las Tecnologias de Informacién maniuvo su nivel de 98Y% observandose por parte del drea B
PET))
GDI-TIC-PL002 Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion mejoramiento continuo de sus procedimientos.
GDI-TIC-PLO03 Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de a Informacion Enlo de valor no
GDI-TIC-M002 Manual plan de continuidad ti se identifico inventario ni el analisis de estos por
GDHTIC-MO04 Manual de gestion de seguridad do la normacién este aspecto
DITIC-M007 Poli | tratamiento v oroteccion de datos
Fortalezas: Nivel de cumplimiento actual 100 %
Nivel de cumplimiento anterior 96 %
- Durante o 2024 o rlzro_sesionos del CCCH con mayor
pridicidad 6 comités ena vigencia 2 seguimientos & tividad Ia presente
realizados y frente al cumplimiento o ¥ cuanitativo del plan n y bajo I Departament a
e auditora, jola tom i runmn eibica como 1as aciidades oh 61 dia i do a gesién isicsora.
cumplimiento. fas). Su
Monitoreo -En cuanto a los informes recibidos por entes de control externos, propdsito es valorar: a efectvidad del contolinterno de la entidad puhhca a %
como es el caso de la Contraloria de Bogoté se revisa y analiza la eficiencia, de los procesos; el delos
revision y conceptualizacion del Sistema de Control Inteno, asi como planes, programs y proyecos; los esultados de a gestién, con o propésito de
las acciones de mejora que deben formularse con base en posibles detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para
hallszgosdenificados por ol nt deconrl. S ombirgo, o se orientar las acciones de mejoramiento de la entidad piblica. Como parte del
mitan proceso de Ia entidad a
conclir ofimpaco del Sstema do Conlrol Itmo en plaity partr d osresados ds 0s sfrcicos de auloevalacionrealzados por s
idad meiord Io referido al alcance dela evaluaciones auditorias nor I tercera




