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INTRODUCCIÓN 

 
 
Conforme con lo señalado en el Decreto Distrital 548 de 2016, los observatorios constituyen una herramienta 
del Sistema de Coordinación de la Administración Distrital, que permite construir información para la creación 
y seguimiento de políticas públicas en la ciudad y la divulgación de su contenido, fortaleciendo el principio de 
transparencia que rige el derecho a la información y facilitar la participación de la comunidad en las decisiones 
de la ciudad, ayudando a consolidar una sociedad más democrática e incluyente. 
 
La Secretaría Distrital de Gobierno, cuenta actualmente con tres observatorios: El observatorio de Gestión 
Local liderado por la Subsecretaría de Gestión Local, el observatorio de Asuntos Políticos liderado por la 
Dirección de Relaciones Políticas, y el observatorio de Conflictividad Social liderado por la Dirección de 
Convivencia y Diálogo Social.  
 
El presente informe da a conocer las acciones adelantadas por los observatorios en el primer trimestre de 2022. 
De acuerdo con la Resolución No. 0719 de 2019 y la Resolución No. 0296 de 2022, los observatorios de la 
reportan a la Oficina Asesora de Planeación el plan de trabajo y su ejecución, las herramientas cuantitativas y 
cualitativas, las líneas de investigación y avances en ellas, los espacios de gestión, comunicación e intercambio 
de experiencias de conocimiento al interior y exterior de la entidad. Las acciones adelantadas por los 
observatorios fortalecen la política MIPG de Gestión de Conocimiento e Innovación, y aportan en la mejora 
continua del proceso de Gestión de conocimiento de la entidad.  
 
 

SIGLAS  
 

• CGL:   Consejo de gobierno local  

• DGDL: Dirección para la Gestión del Desarrollo Local  

• EMRE: Estrategia de Mitigación y Reactivación Económica  

• HESMAP: Herramienta Estratégica de Monitoreo de Actores Políticos 

• IGPL: Índice de Gestión Pública Local  

• OAP:  Oficina asesora de planeación  

• OAPo:  Observatorio de Asuntos Políticos  

• OCS:  Observatorio de Conflictividad Social-  

• OMEG: Observatorios de mujeres y equidad de genero 

• OGL:  Observatorio de Gestión Local 

• PyP:  Prevención y Protección  

• PDD: Plan de Desarrollo Distrital  

• ROD:  Red de Observatorios del Distrito Capital  

• SDG: Secretaría Distrital de Gobierno 

• PEP:   Ejecución Presupuestal  

• PEG: Ejecución de Giros 

• POP: Obligaciones por Pagar  

• PDAA: Disminución de Actuaciones Administrativas  

• PAPF:  Actuaciones de Policía Falladas  

• PPQRC:  PQR contestadas oportunamente   
 
 



 
1. PLAN DE TRABAJO  

 
Durante el primer trimestre del 2022 se establecieron e implementaron planes de trabajo, los cuales detallan las 
actividades para el logro de objetivos en cada uno de los observatorios: 
 
 

1.1 Observatorio de Gestión Local- OGL 
 
A comienzos del trimestre se desarrolló el plan de trabajo para la vigencia de 2022, tomando dos metas a saber 
meta del proyecto 2 y meta del proyecto 3. 
 
1. Meta Proyecto 2: Elaborar 7 documentos de investigación sobre la incidencia de la Gobernanza y 

Gobernabilidad Local. 
 

Se estableció el plan de trabajo:  
 

1. Implementación de los presupuestos participativos.  
2. Panorama de situaciones locales.  
3. Ordenamiento territorial, ruralidad y visión de ciudad 2030. 
4. Balance de las iniciativas de reactivación Económica. 
5. Programa pareceros cuidando Bogotá. 
 

En este trimestre el equipo de trabajo del OGL acompaño al equipo de EMRE en el marco de la evaluación 
del Programa Bogotá local, presentando 4 actividades: 
 

1. Socialización de tableros y bases de datos en el Centro de Gobierno Local. 
2. Acompañamiento en la definición de los instrumentos cualitativos de recolección de información. 
3. Aplicación de los instrumentos cualitativos. 
4. Apoyo en la consolidación del documento de evaluación.  

 
En las dos primeras actividades, se presentó formatos y metodologías cualitativas de entrevistas 
semiestructuradas y grupos focales empleadas por el CGL en sus procesos de investigación, adicionalmente se 
realizó retroalimentación y sugerencias acerca del diseño de las preguntas y sus ejes temáticos en las encuestas 
de evaluación, se efectuaron aportes relacionados con la temática de las preguntas y a los grupos focales a los 
cuales estaban dirigidas.  
 
En el mes de marzo, se efectuó reunión para la socialización de las herramientas de evaluación cualitativas, se 
presentó al equipo la herramienta de aplicación, la base de datos de los beneficiarios para implementar el 
instrumento y la clasificación de acuerdo con los programas a consultar en las encuestas.  
 
Con respecto a la actividad aplicación de los instrumentos cualitativos se acompañó en la aplicación de 
encuestas y el diligenciamiento de los formularios en tiempo real, con llamadas a la ciudadanía y en el análisis 
de respuestas para su posterior actualización en las matrices de control, elaboradas por el equipo evaluador 
EMRE que permitirá la toma de decisiones para la consolidación del Programa Bogotá Local. 
 
Adicionalmente a través del trabajo de articulación con el OMEG, el CGL; el OGL proyectó dos temáticas 
para el desarrollo de investigación conjunta CGL-OMEG como iniciativa desde el OGL.  
 

Temática No.1: Realizar una evaluación de la implementación del Sistema Distrital de Cuidado en el 
marco de la construcción del Programa Cuidado Local. 



 
 

Temática No.2: Presentación de los hitos, logros y retos que ha dejado la implementación de la Política 
de Mujeres y Equidad de Género a nivel territorial en cada una de las localidades. 

 
2. Meta del proyecto 3 “Poner en funcionamiento el 100% del Observatorio de Gestión Local para el 

análisis y seguimiento de la gestión local. 
 
Durante el primer trimestre se adelantó nueve procesos relevantes para la consolidación del OGL: 
 

• Apropiación en comité sectorial de gobierno.  

• Participación de mesa con la OAP de la SDG.  

• Seguimientos de indicadores de gestión pública local.  

• Articulación con observatorios de mujeres y equidad de género (OMEG). 

• Retroalimentación a la Dirección para la Gestión del Desarrollo Local (DGDL). 

• Actualización de información para la Red de Observatorios del Distrito Capital (ROD). 

• Producción de material publicable. 

• Presentación con la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá. 

• Colaboración con el Laboratorio de Innovación. 
 
 

1.2 Observatorio de Asuntos Políticos – OAPo 
 
Para el primer trimestre de 2022 OAPo; formuló un tablero de control que define un objetivo global “Contribuir 
al fortalecimiento de las relaciones políticas del Distrito mediante el análisis de información estratégica que 
permita apoyar, planificar y facilitar la toma de decisiones sobre las prioridades de la Administración en 2022.” 
y 3 objetivos operativos, los cuales se desarrollan en 11 resultados esperados y 40 acciones clave para el logro 
de estas. 
 
Objetivos operativos 1:  Cumplir con las metas 7, 8 y 9 correspondientes a 2022, del Plan de Inversión 7799 
(Meta sectorial 438).  
 

• Meta 07. Realizar cuarenta y ocho (48) documentos técnicos que contengan el seguimiento mensual a 
todas las sesiones y comisiones realizadas por el Concejo de Bogotá.  

• Meta 08. Realizar 4 documentos de investigación sobre las tendencias, retos y necesidades de la 
administración frente al análisis del comportamiento de actores políticos.  

• Meta 09. Realizar 4 documentos de investigación sobres el análisis cualitativo y/o cuantitativo de las 
dinámicas políticas y las múltiples coyunturas que enfrente la administración distrital en su periodo de 
mandato 
 

Objetivos operativos 2: Optimizar la plataforma de consulta de HESMAP para que el usuario-cliente obtenga 
una lectura rápida y fácil de la dinámica de los temas y los actores.  
 
Objetivos operativos 3: Estandarizar documentos, metodologías de análisis y montaje de información del 
OAPo 
 
Se evidenció el cumplimento de objetivos a través de los resultados claves presentados con sus respectivas 
acciones escritas, a partir de estos informes, se identifican con claridad las acciones desarrolladas por el Concejo 
de Bogotá en materia normativa y de control político, así como las principales posiciones sobre los temas 



 
coyunturales o de interés para cada concejal y bancada política que lo integra, también se gestionaron las 
respuestas necesarias por parte de la Administración Distrital frente a los requerimientos pronunciados en la 
plenaria y las comisiones de la Corporación, y se desarrollan estrategias conducentes a la aprobación respecto 
de las iniciativas o de los debates realizados importantes y priorizados para la Alcaldía Mayor. 
 
Se han definido hasta el momento las variables control político, asuntos normativos y actores políticos con 53 
indicadores relacionados con el trámite de proyectos de acuerdo y la dinámica de los debates de control político 
promovidos por el Concejo de Bogotá, así como sobre el comportamiento político de sus integrantes.  
 
Al respecto, es importante precisar que la Dirección de Relaciones Políticas actualmente cuenta con un 
documento denominado Categorías Observatorio de Asuntos Políticos, el cual sirve de guía a los contratistas de la 
dirección para la clasificación de la información en la herramienta HESMAP. Se trata de un documento con 
categorías y subcategorías que a criterio del Observatorio se debe revisar y en la medida de las posibilidades 
actualizarse, así como en los análisis que produce el Observatorio. 
 
 

Gráfico 1 - Propuesta para revisión de temas y subtemas en HESMAP 
 

 
 

 
Toda esta información se encuentra publicada en la página web del Observatorio de Asuntos Políticos, que se 
puede consultar en el siguiente enlace: 
https://www.gobiernobogota.gov.co/content/observatorio-asuntos-politicos 
 
Finalmente, en relación con el tercer objetivo: “Estandarizar documentos, metodologías de análisis y montaje de 
información del Observatorio de Asuntos Políticos”, el Observatorio avanzó en la revisión y actualización del 
documento técnico de seguimiento diario a las sesiones del Concejo de Bogotá, mediante la validación de los 
campos existentes en el formato hasta el momento en uso y la identificación de nuevos campos de conformidad 
con las necesidades de información para atender los requerimientos sobre registro en la herramienta HESMAP, 
análisis de datos y presentación de informes más completos. 
 
 
 
 

 
 
 

https://www.gobiernobogota.gov.co/content/observatorio-asuntos-politicos


 
Tabla 1 - Clasificación de variables e indicadores de HESMAP 

 
 
 

1.3 Observatorio de Conflictividad Social- OCS 
 
Las acciones específicas que tomo el OCS en el primer trimestre del 2022 para afrontar los retos fueron:  
 

1. Estructuración de Observatorio de Conflictividad Social. Se logro establecer el organigrama de áreas y 
perfiles en cada una de las líneas de investigación, generó instrumentos para la consolidación de eventos 



 
sobre las movilizaciones sociales, desarrolló un proceso de calidad del dato con el programa de dialogo 
social y las rutas de atención PyP garantizando la integridad de la información. 

2. Construcción de Documento Técnico de Soporte, se logró junto con la OAP. 
3. Construcción de Instructivo y Formatos de proceso de caracterización de Actores sociales se logró 

caracterizar a más de 90 organizaciones, y se obtuvo los datos de 145 actores sociales y posteriormente 
proceder a generar el análisis e informe final. 

 
Como resultado del trabajo se realizaron cuatro acciones e indicadores de las metas  

 
1. Proceso de caracterización Actores Sociales: se definió la matriz de actores a caracterizar, la matriz de fuentes de 

información y se definió la matriz de priorización de conflictividades. Durante el proceso se caracterizaron 
50 actores sociales. 
 

2. Informes en materia de gobernabilidad, conflictividad social: para el primer trimestre del año 2022 se generaron 36 
informes.  

a. Tres informes de movilizaciones sociales y gobernabilidad  
b. Un informe trimestral de conflictividades sociales  
c. Cinco informes de contexto de movilizaciones sociales. 
d. Dieciséis informes ejecutivos de movilizaciones sociales. 
e. Seis informes de contexto por localidades (Suba, Usaquén, Teusaquillo, Barrios Unidos, Ciudad 

Bolívar, Usme) estos informes son previos a los consejos locales. 
f.  Dos informes temáticos correspondientes al 8 de marzo, día internacional de las mujeres 

trabajadoras y el segundo un contexto del proceso electoral dirigido a los gestores.  
g. Dos informes de contexto específicos en los cuales se analizan conflictividades latentes entre 

jóvenes que departen en la alameda y la comunidad del sector de Park Way y un problema social 
con una conflictividad latente en los altos de la estancia donde se encuentran problemáticas de 
microtráfico, disputas territoriales y ventas de lotes ilegales por parte de los terreros.  

h. Una infografía sobre aspectos claves durante el acompañamiento a movilizaciones sociales. 
 

3. Proceso de actualización del sistema de información del observatorio: se han venido trabajando en varios ajustes: cuatro 
(4) ajustes en el módulo de rutas de atención de derechos humanos; tres (3) ajustes en el módulo de comités 
de derechos humanos y 2 ajustes al módulo de seguimiento a conflictividades. 
 

4. Aprobación y publicación DTS del observatorio. 
 
 

2. HERRAMIENTAS CUANTITATIVAS Y CUALITATIVAS DE INFORMACIÓN Y 
GESTIÓN  

 
Los métodos cuantitativos de recopilación de datos incluyen encuestas de papel u online, por dispositivos 
móviles, entrevistas cara a cara o telefónicas etc., y la investigación cualitativa que genera principalmente textos 
y otras caracterizaciones. 
 

2.1 Observatorio de Gestión Local- OGL 
 

Para este análisis del reporte se realizó con base en dos metas:   
 

1. META OBJETIVO MGA 2020110010042-1a.  Obtener 10 puntos porcentuales en el índice de gestión 
pública local 

 



 
Para la vigencia 2022 se realizó el seguimiento del IGPL consolidando los porcentajes de avance en los seis (6) 
indicadores con corte al primer bimestre de 2022, los indicadores reportados fueron:  

 
1. Ejecución Presupuestal (PEP). 
2. Ejecución de Giros (PEG).  
3. Obligaciones por Pagar (POP).  
4. Disminución de Actuaciones Administrativas (PDAA).  
5. Actuaciones de Policía Falladas (PAPF).  
6. PQR Contestadas oportunamente (PPQRC).  

 
Las actividades de seguimiento fueron: 

• Actualización de datos en la matriz de seguimiento del IGPL la cual fue creada y formulada para los 
datos de 2022. 

• Solicitud de reporte de enero y febrero para siete (7) indicadores IGPL. 

• Elaboración de los informes IGPL de enero y febrero de 2022.  
 

Adicionalmente en el mes de marzo el equipo CGL (OGL) realizó una presentación sobre el IGPL, su 
estructura, composición y avances de los últimos 3 años al equipo de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor 
de Bogotá encargado del Índice de Gestión Pública Distrital. 

 

2. Meta Plan de Desarrollo 547. Implementar un (1) Modelo de Gestión Transparente, Incluyente, 
Participativo y Colaborativo Local     

 
Se realizaron dos informes de seguimiento a los indicadores del Corazón, correspondientes a las estrategias y 
programas de la SDG, se consolidó el informe de enero de 2022 correspondiente a los datos con corte a 31 de 
diciembre de 2021 y en el mes de marzo se consolidó el informe de febrero correspondiente con los datos 
actualizados a 28 de febrero de 2022, los componentes actualizados presentan los avances en EMRE Local, 
Parceros Cuidando Bogotá. 
 
El Observatorio trabajo en la consolidación del CGL, el seguimiento de indicadores y construcción de 
documentos de investigación e informes de alertas y recomendaciones.   
 
 

2.2 Observatorio de Asuntos Políticos – OAPo 
 

Durante el primer trimestre de 2022, la Dirección de Relaciones Políticas a través del Observatorio 
de Asuntos Políticos  OAPo realizó el cubrimiento al 100% de las sesiones programadas en el Concejo 
de la ciudad, mediante actividades de monitoreo, procesamiento y análisis de información sobre el 
desarrollo de la agenda y dinámica de las sesiones y sobre el comportamiento de las comisiones y de 
los concejales a través de sus intervenciones (editoriales) en las que manifiestan los temas de su mayor 
interés; los documentos técnicos de seguimiento mensual resultantes dan cuenta de lo siguiente: 
 
Para el periodo informado el Concejo de Bogotá sesionó un total de 66 veces, de las cuales 22 sesiones 
correspondieron a debates de proyectos de acuerdo, 35 a debates de control político y 9 fueron 
sesiones correspondientes a la elección y conformación de las comisiones permanentes de la 
corporación, así como de las mesas directivas y al trámite de impedimentos. 
 
 
 



 
Gráfico 2 - Tipo de sesión 

 
Fuente: Elaboración propia a partir de HESMAP 

 
 
La Plenaria del Concejo fue la que más sesionó con un total de 21 veces, seguida por la Comisión de Gobierno en 
19 oportunidades, la Comisión del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial que se reunió en 13 ocasiones, 
y finalmente, la Comisión de Hacienda y Crédito Público con 12 sesiones. 

 
Gráfico 3 - Sesiones por Comisión [Ene - Mar 2022] 

 
 

 
ENE FEB MAR 

Fuente: Elaboración propia a partir de HESMAP 
 
 
Gestión de la Secretaría Distrital de Gobierno en debates de control político: 
 
El secretario Distrital de Gobierno y sus delegados fueron citados a 14 debates de control político y asistieron 
como invitados a 2 sesiones realizadas por la Corporación para la discusión y aprobación de proyectos de 
acuerdo. Dentro de los temas en los que fue citado en estas sesiones están: participación ciudadana, rendición 
de cuentas, afectación al mobiliario público de la ciudad, el futuro estratégico de la ETB, y pobreza y hambre en 
Bogotá, entre otros. 
 

• Proyectos de Acuerdo debatidos: 
Durante este periodo en el Concejo de Bogotá, se realizaron 12 sesiones destinadas a la discusión y aprobación de 
proyectos de acuerdo, de las cuales 5 tuvieron lugar en la Comisión de Gobierno para la discusión de la 
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modificación del Reglamento Interno del Concejo de Bogotá (proyectos de Acuerdo No. 029, 050, 097, 100, 
103 y 105 de 2022, acumulados por unidad de materia). 
 
Igualmente, dentro de los temas y subtemas más recurrentes en las editoriales, los concejales se refirieron a 
asuntos políticos, seguridad y asuntos de especial protección. A continuación, se relacionan las nubes de palabras 
generadas a partir de la interpretación de las intervenciones: 
 

Gráfico 4 - Editoriales según tema y subtema [Ene - Mar 2022] 

Fuente: Elaboración propia a partir de HESMAP 

 
 
A partir de la formulación del Plan de Acción que ejecutará el Observatorio de Asuntos Políticos durante esta 
vigencia, se definió que el documento de investigación de las dinámicas políticas y las múltiples coyunturas que 
enfrente la administración distrital en su periodo de mandato debería centrarse en la elección del nuevo Gobierno 
Nacional y en la recomposición de fuerzas políticas en el Congreso de la República. 
 
Se elaboró una estructura preliminar de contenidos para realizar la investigación, dicha estructura se compone 
de cuatro elementos: 1) recomposición de Congreso de la República, 2) elecciones presidenciales y 
reconfiguración de fuerzas políticas, 3) perfil de nuevo Gobierno Nacional y 4) escenarios políticos para la 
Administración Distrital, concluidas las jornadas electorales para la elección de los nuevos congresistas, se 
elaboró un primer borrador del primer capítulo de la investigación, donde se analiza la recomposición de las 
fuerzas políticas tanto en el Senado de la República como en la Cámara de Representantes.  
 
 

2.3 Observatorio de Conflictividad Social – OCS 
 
El OCS durante el primer trimestre desarrolló las siguientes herramientas: 
 

• Instrumento para el registro de las cualificaciones: lleva un control de las cualificaciones impartidas y el 
control inscripción y asistencia de las personas a formar, este instrumento genera al final del proceso 
indicadores de medición de los diferentes procesos discriminados por rango etario, identidad de género y 
discapacidad, e intensidad horaria.  
 

• Instrumento de consolidación eventos a acompañar:  en este instrumento se registran los diferentes eventos 
que se van conociendo a través de las redes sociales y fuentes humanas, así como los eventos informados, 
este instrumento es la fuente de información para la programación de eventos, la generación de informes 
de contexto previo a movilizaciones e informes a la gobernación y presidencia de la república para cumplir 
con los requerimientos del Decreto del Ministerio del Interior 003 de 2021.  



 
 

• Instrumento caracterización de gestores del programa de Diálogo Social. 
 

• Encuesta de percepción de las Situaciones, dificultades y posibilidades de diálogo en la ciudad de Bogotá:  
Tiene el objetivo de mejorar la convivencia, y reducir los niveles de conflictividad en su entorno barrial. 

 

• Instrumento reporte de fallas y mejoras sistema de información:  En este instrumento los usuarios pueden 
reportar recomendaciones para mejoras y errores que se presentan en los módulos del sistema de 
información. 

 
Es importante resaltar que estas herramientas apoyan la elaboración de los siguientes informes: 

o Informes ejecutivos de movilizaciones sociales,  
o Informes de contexto de las localidades  
o Informes temáticos  
o Informes especiales  
o Informe mensual de conflictividades sociales y gobernabilidad  

 
 

3. ESPACIOS DE GESTIÓN, COMUNICACIÓN E INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS 
Y CONOCIMIENTO ENTRE PROCESOS Y DEPENDENCIAS DE LA SDG, COMO 

CON ENTIDADES DEL DISTRITO Y LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN DE LOS 
OBSERVATORIOS  

 
Para este numeral en el primer trimestre de 2022 los observatorios llevaron a cabo procesos de socialización 
mediante el cual se comparte el conocimiento, las lecciones aprendidas, los éxitos y fracasos de iniciativas 
ciudadanas para que puedan ser replicadas y/o adaptadas en otro contexto o situación. 

 
3.1 Observatorio de Gestión Local- OGL 

 
El equipo CGL (OGL) realizó una presentación sobre el IGPL, su estructura, composición y avances de los 
últimos tres años al equipo de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá encargado del Índice de 
Gestión Pública Distrital. 
 
Se realizaron mesas de trabajo con el equipo de la DGDL que apoya la Junta de Infraestructura Local en las 
cuales el equipo CGL (OGL) desarrolló una primera propuesta de indicador de seguimiento mensual; el 
indicador refiere a los hitos del proceso de ejecución contractual de obras por parte de cada alcaldía local y fue 
construido a partir de los datos compartidos por el equipo de infraestructura. 
 
En la definición y estructura del Modelo de Gestión Transparente, Incluyente, Participativo y Colaborativo 
Local, el equipo OGL participo durante el mes de marzo en las reuniones de revisión y ajuste del documento 
desarrollando apartes del texto en relación con los procesos que lidera el OGL acerca del apoyo a la 
consolidación del CGL, el seguimiento de indicadores y construcción de documentos de investigación e 
informes de alertas y recomendaciones. 

 
Líneas de investigación: 

• Gestión pública local. 

• Situaciones locales. 

• Apuestas estratégicas. 

• Construcción de confianza y legitimidad. 



 
• Gestión policiva. 

• Temas coyunturales. 
 
 

3.2 Observatorio de Asuntos Políticos – OAPo 
 
En este observatorio se trabaja con información pública que recolecta, sistematiza y organiza a través del 
instrumento denominado Herramienta Estratégica de Monitoreo de Actores Político, HESMAP, creada en 2018 
con el propósito de facilitar la gestión, el seguimiento y la priorización de los procesos que son atendidos por la 
Dirección de Relaciones Políticas. En este sentido, HESMAP se alimenta por los siguientes registros sobre la 
gestión de los subgrupos de trabajo que integran la Dirección: 
 

• Seguimiento a proyectos de acuerdo en el Concejo de Bogotá. 

• Seguimiento a proposiciones de control político aprobadas. 

• Gestión de respuesta a derechos de petición. 

• Gestión de las mesas de gestión territorial (conflictividad). 

• Priorización y seguimiento a proyectos de ley en el Congreso de la República. 

• Relaciones con las Juntas Administradoras Locales (en desarrollo). 

• Monitoreo a las sesiones del Concejo 
 

El Observatorio se fundamenta para su participación en los diferentes espacios institucionales e 
interinstitucionales generados para el logro de la misionalidad del sector Gobierno y el cumplimiento de las metas 
del Plan de Desarrollo Distrital, así como para el desarrollo de las políticas de planeación orientadas tanto por 
la Secretaría Distrital de Planeación como por la Oficina Asesora de Planeación de la entidad. 
 
En tal sentido, el 31 de enero de 2022 se realizó la presentación ante el Comité Sectorial de Desarrollo 
Administrativo por el sector Gobierno, sobre las modificaciones incluidas en el Documento Técnico de Soporte 
del Observatorio, el cual fue aprobado por unanimidad de sus integrantes que saber son, el Secretario Distrital 
de Gobierno, el director del Instituto Distrital de Participación y Acción Comunal y directora del Departamento 
Administrativo de la Defensoría del Espacio Público, siendo Secretaría Técnica, Jefe de la Oficina Asesora de 
Planeación. 
 
Finalmente, en atención a la convocatoria realizada desde la oficina de planeación de esta entidad, durante los 
meses de febrero y marzo, el observatorio participó en cuatro mesas técnicas sobre identificación de riesgos 
para los observatorios a cargo de la Secretaría de Gobierno, a partir de las cuales se concluyó sobre la necesidad 
de implementar el formato e instrumento de gestión de la calidad de la información para los observatorios de la 
SDG, sobre el cual a la fecha se avanza en un documento de trabajo. 
 
Para el desarrollo de publicaciones y documentos de análisis, el observatorio cuenta con ocho líneas de 
investigación.  

1) Calidad de la democracia 
2) Sistema electoral 
3) Sistema de partidos 
4) Gobernabilidad 
5) Cultura política y opinión pública 
6) Comportamiento político 
7) Integración regional 
8) Accountability social 



 
 

Para el primer trimestre de 2022 los documentos elaborados fueron: 
 

Tabla 2 – Documentos elaborados por el OAPo 

 

 
 
De acuerdo con la anterior tabla, se han desarrollado, en términos generales, once temas de interés, 
correspondientes a cinco líneas de investigación de las ocho previstas para el observatorio en el cuatrienio 2020 
– 2024; respecto de las otras tres, se prevé que sean desarrolladas en 2023 y 2024, en donde se abordarán temas 
importantes como: gobernabilidad, ejercicio de la política y rendición de cuentas, entre otros. 
 
 
 



 
3.3 Observatorio de Conflictividad Social – OCS 

 
Para el primer trimestre de 2022 el OCS desarrolló un enlace permanente con la Secretaría Distrital de Seguridad 
Convivencia y Justicia a través del sistema de información, prevención y gestión de la conflictividad social y su 
impacto sobre la seguridad ciudadana en Bogotá con los cuales compartimos información continuamente de 
las diferentes conflictividades latentes a nivel nacional y distrital que puedan generar movilizaciones sociales 
que afecten la ciudad capital. 
 

Líneas de investigación: 
1. Vulneración de derechos humanos, 
2. Actores sociales   
3. Gobernabilidad 

 
A la fecha se ha definido un proceso de observación al fenómeno de lesiones oculares, se tiene un proceso de 
investigación en curso que generará un informe para la primera quincena de julio de 2022. En este informe 
trabajaran transversalmente los equipos de las otras líneas de investigación para nutrir el informe desde varias 
aristas. 
 
Se están diseñando e investigando dos informes de producción semestral sobre las conflictividades sociales y 
presuntas vulneraciones de derechos humanos presentadas en la ciudad.  
  
Se están diseñando, infografías para informar acerca de las movilizaciones sociales, presuntas vulneraciones de 
derechos humanos, problemáticas y conflictividades latentes en la ciudad. 
 
 Se está investigando y diseñando una serie de botiquines jurídicos con enfoque diferencia y de genero para 
informar a los ciudadanos de cómo defenderse ante cualquier tipo de procedimiento de la fuerza pública, que 
normatividad los protege, cuales procedimientos y rutas pueden usar para colocar denuncias y solicitar el 
respeto de sus derechos constitucionales y del derecho internacional de los derechos humanos. 
 
Por otro lado, se articuló con el Observatorio de Conflictividades Sociales de ASOCAPITALES. 
 

4. ESTADO DE LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS EN 2021 y 2022 POR PARTE DE 
LA PERSONERÍA, O LA VEEDURÍA DISTRITAL, Y SU ESTADO DE RESPUESTA 

 
4.1 Observatorio de Gestión Local- OGL 
No reporta información 
 
4.2 Observatorio de Asuntos Políticos – OAPo 
 

Tabla 3 – requerimientos OAPo 

 



 
 
4.3 Observatorio de Conflictividad Social – OCS 
 
En la siguiente tabla se muestra solicitudes de información de entes de control  

 
Tabla 4 – requerimientos OCS 

Radicado Fecha Requerimiento  Fecha Respuesta Respuesta 

2021EE0420832   07/09/2021 20213200315203 

20214211617882 26/05/2021  27/08/2021 20213200302063 

20214213434082   30/11/2021 20213207474921 

Informe de acción 
de prevención 

27/12/2021     

 
 

5.  TEMAS DESARROLLADOS EN EL TRIMESTRE 
 
La Oficina Asesora de Planeación junto con los 3 observatorios adelantó las siguientes actividades: 
 

• Se llevó a cabo mesa de trabajo con los 3 observatorios de la entidad para establecer actividades 2022, 
tales como a) aprobación de DTS en el sistema de gestión, b) derogación y elaboración de la nueva 
resolución que incluye el observatorio de conflictividad social adicional a los ya creados de Gestión 
Local y Asuntos Políticos, c) Riesgos a identificar en el proceso de gestión de conocimiento, d) 
cumplimiento de la ciruclar 008 de 2021 para las Publicaciones en www.inventariobogota.gov.co, e) 
Informes trimestrales, f) Actualización del directorio para comunicaciones SDG y Red de 
Observatorios Distrital - ROD. 
 

• En el mes de enero, se llevó a cabo el Comité Sectorial, en el cual fueron presentados y aprobados los 
DTS de los 3 Observatorios de la entidad. 

 

• Se llevaron a cabo mesas de trabajo con los distintos observatorios para identificar el riesgo en la matriz 
de riesgos del proceso de Gestión de Conocimiento y se elaboró el primer borrador de la herramienta 
de control para dicho riesgo.  

 

• Se inició la actualización del inventario de publicaciones de acuerdo con Circular 08 de 2021, con las 
publicaciones de los observatorios de la entidad.  

 

• Teniendo en cuenta que el Observatorio de Conflictividad Social no estaba incluido en la resolución 
No. 0719 de 2019, se trabajó con la Dirección Jurídica la versión definitiva de la resolución de 
observatorios de la entidad y se envió con vistos buenos para continuar con la ruta de aprobaciones. 
A comienzos del mes de abril, se derogó la resolución No. 0719 de 2019 y se aprobó la Resolución No. 
0296 de 2022. 

 
Adicional a las actividades con los observatorios de la entidad, la Oficina Asesora de Planeación, de acuerdo 
con el comité sectorial de enero, llevó a cabo una mesa de trabajo con el Observatorio de IDPAC para 
establecer mecanismos de articulación sectorial con los cuales se fortalece el cumplimiento a la disposiciones 
distritales en materia de observatorios:  
a) socialización de tabla de contenido de los DTS (buena práctica de la Secretaría Distrital de Gobierno) y 
de los DTS de los observatorios SDG y otros,  



 
b) comunicaciones requeridas con la Secretaría Distrital de Planeación y el directorio para comunicaciones 
ROD,  
c) Ruta de aprobación sectorial y distrital de los DTS, incluida las resoluciones a derogar y desarrollar. 
 
Posteriormente, se llevó a cabo revisión del DTS del Observatorio de IDPAC, de acuerdo con la Resolución 
1555 de 2019 de Observatorios Sector Gobierno. A partir de la revisión se estableció mesa de trabajo con 
IDPAC, Secretaria Distrital de Planeación - Red de Observatorios Distrital, y SDG para retroalimentar el 
DTS. 

 
 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 
 

• El cuanto al Observatorio de Gestión Local se destaca para este trimestre la participación del equipo 
del observatorio frente a las actividades de: articulación con observatorios de mujeres y equidad de 
género, retroalimentación a la Dirección para la Gestión del Desarrollo Local, actualización de 
información para la Red de Observatorios del Distrito Capital, y la Presentación con la Secretaría 
General de la Alcaldía Mayor de Bogotá.  

 

• Se resalta el trabajo realizado por el Observatorio de Asuntos Políticos, que a la fecha ha elaborado 
veintiún documentos técnicos de seguimiento mensual a las sesiones del Concejo de Bogotá, ha 
producido dos documentos sobre las tendencias, retos y necesidades de la Administración frente al 
análisis del comportamiento de actores políticos; y dos documentos de análisis sobre las dinámicas 
políticas y las múltiples coyunturas que enfrenta la Administración Distrital. 

 

• Es notable la conexión entre el Observatorio de Conflictividad Social y la Secretaría Distrital de 
Seguridad Convivencia y Justicia a través del sistema de información, prevención y gestión de la 
conflictividad social sobre la seguridad ciudadana en Bogotá. 

 

• Es importante dar continuidad a los encuentros con la Red Distrital de Observatorios para fortalecer 
la operación de los observatorios de la entidad, así como el intercambio de información y la 
participación en eventos académicos en los cuales puedan participar la SDG. 

 

• En cuanto a los documentos de los observatorios, es necesario dar trámite a la aprobación de los 
documentos técnicos de soporte – DTS de los observatorios en el sistema de gestión, dando 
cumplimiento a lo estipulado en el proceso de Gestión de Conocimiento y los cronogramas de 
actualización documental del proceso. Igualmente, otro documento que debe actualizarse es la matriz 
de riesgos del proceso, incluyendo los riesgos de los observatorios y desarrollar los controles para 
mitigar el riesgo.  

 

• Mantener las acciones para el fortalecimiento de los observatorios del sector gobierno. 
 
 


